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[ANO: | 2020 |

1- Datos de la asignatura

| Nombre | Estadistica Aplicada al Turismo

[Codigo [ 151 |

Tipo (Marque con una X) Nivel (Marque con una X)
Obligatoria X Pre-Grado X
Optativa Grado

| Area curricular a la que pertenece | Matemética; subarea: matematica aplicada

| Departamento |

| Carrera/s | Tecnicatura Universitaria en Turismo

| Ciclo o afio de ubicacion en la carrera/s | Primer afio; segundo cuatrimestre

Carga horaria asignada en el Plan de Estudios:
Total 96
Semanal 6

Distribucidn de la carga horaria (semanal) presencial de los alumnos:
Tedricas Practicas Tedrico - practicas
2 2 2

Relacion docente - alumnos:
Cantidad estimada de Cantidad de docentes Cantidad de comisiones
alumnos inscriptos

Profesores Auxiliares Tebricas Préacticas Teorico-Practicas
90 1 2 1 1 1
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2- Composicion del equipo docente:

n® | Nombre y Apellido Titulo/s Actividad docente en primer cuatrimestre | Actividad docente en segundo cuatrimestre

1. | Gustavo Christian Nufiez Fioramonti | Lic. Economia; Posgrado | A disposicion de asignatura Estadistica. | Dictado de clases teoricas y tedrico-

Estadistica Aplicada a la | Seleccién y jerarquizacion de contenidos | practicas — sincrénicas 'y  asincrénicas.
Investigacion y actividades. Preparacion de material de | Preparacion de material de estudio y
estudio y ejercicios en diversos formatos; | ejercicios en diversos formatos. Manejo
Optimizacion del aula en campus virtual. | del aula en campus virtual. Elaboracién y
correccion de examenes. Cierre de notas y

presentacion de informes.

2. | Luis Bianchetti Ingeniero Electrénico Funciones en la asignatura Estadistica Dictado de clases practicas sincronicas y
asincronicas. Preparacion de ejercicios en
diversos  formatos.  Elaboracion vy
correccion de examenes.

3. | Jorgelina Dragonetti estudiante A disposicion del area matematica. Participacién en el dictado de clases
préacticas sincrénicas y asincronicas.

4.

5.

6.

n° Cargo Dedicacion Caracter Cantidad de horas semanales dedicadas a: (*)
T|As| Adj | JTP |AL|A2 |Ad| Bec | E P | S | Reg. | Int. | Otros Docencia Investig. | Ext. Gest.
Frente a alumnos Totales

1. X X X 5 10

2. X X X 5 10

3. X X X 5 10

4.

5.

6.

(*) la suma de las horas Totales + Investig. + Ext. + Gest. no puede superar la asignacion horaria del cargo docente.

Estadistica Aplicada 2020 2




UNIVERSIDAD NACIONAL (z INSTRUMENTO A
e de MAR DEL PLATA @ FCE_)}S

Plan de Trabajo del equipo Docente

3- Plan de trabajo del equipo docente

Introduccion

La asignatura Estadistica Aplicada al Turismo se ubica en el primer afio de estudios de las carreras de Tecnicatura Universitaria en
Turismo. Pertenece al drea pedagogica de Matematica, sub-drea Matematica Aplicada. Tiene asignada una carga horaria semanal presencial
de seis horas, totalizando noventa y seis horas cuatrimestrales.

El plan de estudios de la carrera involucra un conjunto de conocimientos dispuestos para que el estudiante conozca y aprenda, la
mayoria de ellos considerados indispensables. Sin embargo la actividad formativa de los futuros técnicos no debe limitarse sélo a la
transmision de un cumulo de contenidos sino mas bien a la construccion de un modo de pensar, de actuar y de decidir.

Este curso, como espacio curricular y como campo de aprendizaje, es el medio para lograr que el estudiante tenga contacto directo con
la aplicacion de métodos y técnicas de analisis de datos. Este &mbito brinda al estudiante la oportunidad de observar, participar y practicar en
situaciones simuladas o reales, para que pueda aplicar, comparar y analizar las habilidades, capacidades y conocimientos que adquiere en la
asignatura que esta cursando.

1. Propdsitos y objetivos de la asignatura

Propositos de formacion

e Operar y aplicar técnicas de analisis estadistico a la resoluciéon de problemas de diversa indole que acompafan a cualquier proceso de
analisis de datos, con el objeto de elaborar conclusiones que faciliten la toma de decisiones en situaciones reales o simuladas.

e Brindar una solida formacion académica que los capacite para la resolucion de problemas en todo tipo de organizaciones, como también
para la formacién profesional continua a través de los estudios de de grado y de posgrado.

e Contribuir al desarrollo de habilidades para que los estudiantes, futuros técnicos, realicen aportes valiosos mediante el uso de los datos
que se le brinden las organizaciones donde cumplan su cometido.
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Objetivos de la asignatura

El objetivo fundamental de la asignatura es iniciar al estudiante en el conocimiento, la aplicacion y en el analisis critico de las técnicas
estadisticas que le permitan analizar cualitativa y cuantitativamente la realidad a la que se enfrentard en la gestion de organizaciones —tanto en
ambito publico como privado- para poder efectuar luego una correcta toma de decisiones.

Por ello se espera que el estudiante logre:

Objetivos conceptuales

e operar y representar adecuadamente variables cualitativas y cuantitativas.

e diferenciar elementos de una muestra de los integrantes de la poblacion.

e caracterizar series de datos.

e analizar las variaciones de una variable en funcién de las variaciones de otra.

e analizar las distintas componentes de una serie cronologica.

e componer, calcular y analizar criticamente nimeros indices.

e aplicar los conocimientos de la asignatura a problemas administrativos y de gestion.

Objetivos procedimentales

e emplear correctamente el vocabulario propio de la asignatura: verbal, simbolico y grafico;
e valorar la aplicacion de cada uno de los conceptos y técnicas vistas;

e aplicar e interpretar correctamente los resultados;

e detectar errores y medirlos;

e fomentar una actitud flexible y critica.

Objetivos actitudinales

e obtener la capacitacion en métodos, técnicas y practicas de manejo de datos que le permita la produccion de conclusiones.
e poseer idoneidad para operar dentro del quehacer que caracteriza el campo elegido, tal como suele ser descrito en los perfiles

profesionales que se elaboran con fines curriculares.
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e desarrollar la disposicion a focalizar su propio rol y la realidad desde una perspectiva critica, con la finalidad de analizarlos e

interpretarlos con fundamentos apropiados.

2. Enunciacion de la totalidad de los contenidos a desarrollar en la asignatura.

Programa sintético

e Introduccién a la estadistica

¢ Relevamiento de datos y presentacion de la informacion
e Analisis de variables cualitativas

e Analisis de variables cuantitativas

e Relaciones entre variables cuantitativas

e Relaciones entre variables cualitativas

e Series cronologicas

e Numeros indices

Programa analitico

e Introduccion a la estadistica
La Estadistica como disciplina de estudio. Concepto de Estadistica. Ramas de la Estadistica. Estadisticas y Estadistica. La Estadistica en
las organizaciones. Vinculacion con las actividades econdmicas.

e Relevamiento de datos y presentacion de la informacion
Fuentes de datos: Encuestas. Censos. Muestras. Procesamiento de la informacion. Tablas. Cuadros. Representaciones graficas. Texto.
La informacion estadistica sobre comercio y sobre turismo en Argentina y en el mundo.

e Anadlisis de observaciones cualitativas

Variables dicotdmicas. Consistencia de los datos: condiciones, determinacion. Relaciones entre los grupos. Asociacion de atributos.
Criterios de independencia.
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Analisis de observaciones cuantitativas

Series simples: Observacion. Variables discretas y continuas. Series de frecuencias. Distribuciones de frecuencia. Agrupamiento.
Representaciones graficas: Histogramas y Poligonos de frecuencia. Medidas de tendencia central: media aritmética, media geométrica,
mediana, modo. Medidas de Variabilidad. Medidas de formas: asimetria y curtosis. Caracteristicas, calculo e interpretacion de cada
una. Relacion entre media aritmética, modo y mediana con la asimetria.

Relaciones entre variables cuantitativas

Anadlisis de regresion y correlacion: Conceptos, diferencias y objetivos de cada uno. Grafico de dispersion. Modelo de regresion.
Determinacion de las rectas. Interpretacion de los coeficientes de regresion y ordenadas al origen. Supuestos del modelo de regresion.
Coeficiente de correlacion: determinacion, interpretacion, relacién con los coeficientes de regresion. Coeficiente de determinacion:
calculo e interpretacion. Coeficiente de correlacidon por rangos de Spearman: concepto, ventajas y desventajas.

Relaciones entre variables cualitativas

Tablas de contingencia. Atributos dicotomicos y policotémicos. Criterios de independencia y coeficientes de asociacion.

Series cronoldgicas

Componentes de las series: tendencia, estacionalidad, ciclicidad, aleatoriedad. Modelos aditivo y multiplicativo. Suavizado de la serie:
Promedios Moviles y Suavizado Exponencial. Tendencia: ajuste por minimos cuadrados. Estacionalidad: calculo de indices,
interpretacion y usos. Ciclicidad: obtencion, interpretacion y uso de los relativos ciclicos. Descomposicion y prondstico de las series
cronoldgicas

Numeros indices

Concepto, clases: simples y compuestos, simples y ponderados, precios y cantidades. Indice agregativo aritmético simple, promedio
ponderado de relativos, Laspeyres, Paasche, Fisher y Valor: célculo, ventajas y desventajas de cada uno. Problemas en la construccion
de un niimero indice: eleccion de la medida central, del periodo base, de la canasta de bienes y de las ponderaciones. Interpretacion y
uso de indices especificos de las actividades turisticas y comerciales.
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3. Bibliografia (basica y complementaria).

Bibliografia
Berenson, M.; Levine, D. (1992). Estadistica Bisica en Administracion: Conceptos y Aplicaciones (6* ed.). México: Prentice-Hall. Disponible en linea:

https://books.google.com.ar/books?id=2N0908-Oe0QC&lpg=PR3&hl=es&pg=PA115#v=onepage&q&f=false

Chou, Y. (1972). Analisis Estadistico. México: Interamericana.

Kazmier, L.; Diaz Mata, A. (1985). Estadistica Aplicada a la Administracién y a la Economia. México: Mc.Graw Hill.

Kelmansky, D. Estadistica Para Todos: Estrategias de pensamiento y herramientas para la solucién de problemas INET. Buenos Aires. Disponible en
linea: http://www.inet.edu.ar/capacitacion-publicaciones/material-de-capacitacion/nueva-serie-de-libros/estadistica-para-todos/

Rios, S. (1972). Andlisis Estadistico Aplicado. Madrid: Paraninfo.

Sanchez Pérez, A. (2001). Apuntes de metodologia de la investigacion en turismo. Madrid: Organizacion Mundial del Turismo. Disponible en linea:
https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284404889

Stevenson, W.J. (1996). Estadistica para Administraciéon y Economia. México: Harla.

Bibliografia y materiales complementarios
Argentina. Ministerio de Turismo (2015). Anuario estadistico de turismo. Disponible en linea:

https://www.yvera.tur.ar/estadistica/documentos/descarga/59f0080a467fb.pdf

Cardenas Tabares, F.(1986). Producto Turistico: Aplicacion de la Estadistica y del Muestreo para su disefio (2 ed.). México: Trilla.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC). Informes técnicos sobre turismo. Disponibles en linea (sitio web del ente).

Organizacion Mundial del Turismo (OMT). Anuarios estadisticos y diversas publicaciones en linea. Disponibles en linea (sitio web OMT).
Ronquillo Melcio, A. (1997). Estadistica Aplicada al Sector Turistico: Técnicas Cuantitativas y Cualitativas de Andlisis Turistico. Madrid: Centro de
Estudios Ramon Areces.
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4. Actividades de aprendizaje

En este cuatrimestre la asignatura se impartird de forma mediatizada. Las siguientes son las actividades previstas al momento de la confeccién
del presente PTD:

Visualizacion de videos generados por la catedra y por autores externos.

Lectura de bibliografia propuesta y de material especialmente elaborado por la catedra.
participacion en encuentros online sincronicos.

participacion en foros online asincrénicos.

resolucién de problemas y ejercicios practicos online.

resolucién de cuestionarios online

resolucién de guias de estudio.

elaboracion de informes o ensayos

tareas de recoleccion, procesamiento y analisis de datos; presentacion de informacion estadistica.

5. Cronograma de contenidos, actividades y evaluaciones.

fechas temas Evaluacion

Introduccion. Relevamiento de datos. Clasificacion de variables. Introducciéon muestreo. Presentacion de informacion

17 sep. 18 sep. .. (g . .
P P estadistica: tablas, graficos, texto, presentaciones combinadas.

24 sep. 25 sep.|Analisis Cuantitativo
1 oct. 2 oct.|Andlisis Cuantitativo Ape 1
8oct. 9 oct.|Andlisis Cualitativo

15 oct. 16 oct.|Analisis Cuantitativo y Cualitativo Ape 2

22 oct. 23 oct.|Regresion y correlacién
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29 oct.

5 nov.

12 nov.

19 nov.

26 nov.

3 dic.

10 dic.

17 dic.

24 dic.

30 oct.

6 nov.

13 nov.

20 nov.

27 nov.

4 dic.

11 dic.

18 dic.

25 dic.

28 dic.

Series Cronoldgicas

Series Cronoldgicas

NUmeros indices

Numeros indices
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semana de revision pre-parcial

semana de revision pre-parcial

Exposicion (online) de resultados de estudios de casos — taller — trabajo de campo

lunes 28 Recuperatorio 2

sabado 31
Parcial 1

Ape 3

sabado 21
Recup 1

Ape 4

miércoles 9
Parcial 2

lunes 28
Recup 2

6. Procesos de intervencion pedagodgica.

Se indican con una cruz las modalidades de intervencion pedagdgica mas utilizadas durante el curso.
1. Debate conducido
3. Anaélisis de casos X
5. Trabajo de investigacion
7. Test de lectura
9. Seminario

2. Bjercicios practicos X

4. Explicacion doctrinaria X
6. Test conceptual

8. Taller - Grupo operativo X
10. Trabajo de campo X
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Las siguientes modalidades seran las mas frecuentes:

Explicacion doctrinaria
Consistente en la explicacién fundada por parte del docente a cargo de la catedra de los aspectos centrales de los temas contenidos en el
programa de la asignatura. En el ciclo 2020 esta actividad se implementara en formato video online.

Explicacion ad-hoc
Mediante encuentros sincronicos online se ofrecerd un espacio que procure clarificar al maximo los aspectos que presenten dudas o
dificultades, o aquellos que los estudiantes no hubieran llegado a comprender en la bibliografia consultada.

Ejercicios practicos
Consistente en la ensefianza, por parte de los docentes auxiliares, de las técnicas a utilizar ante los casos mas comunes de aplicacion de temas
de contenido tedrico. En el ciclo 2020 esta actividad se implementara en formato video online.

Ejercitacion ad-hoc

Mediante encuentros sincronicos online a cago de los docentes auxiliares, los estudiantes podran efectuar consultas sobre los ejercicios
practicos. También se ofrecera la posibilidad de realizar ejercicios integradores que abraquen mas de un tema o de una técnica en un solo
ejercicio.

Trabajo de campo - Taller - Grupo Operativo
Trabajos de aplicacion en torno a una doble tarea, de aprendizaje y de resolucion de problemas, para que los estudiantes en la conjuncion
teoria-practica aborden su solucion. Este es el formato elegido para dos de las cuatro Apes.

Estudio de casos

A lo largo del cursado 2020 se propondra a los estudiantes la resolucion de casos de estudio, con el fin de posibilitar la vivencia de situaciones
similares a las que podrian obtenerse en la realidad del ejercicio de la profesion, de forma tal de integrar la teoria y la practica con la capacidad
de interpretacion y de actuacion ante circunstancias concretas.
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7. Evaluacién

Requisitos de aprobacion
Los requisitos de aprobacion de la asignatura se ajustan a lo establecido por RD n° 1927/20, Anexo |, Art. 7 inciso b.1, acerca del sostenimiento
del régimen de aprobacién por promocidn, en los términos de la OCA n° 1560/11.

Examenes parciales y sus recuperatorios
Se prevén dos examenes parciales y sus respectivos recuperatorios en las fechas dispuestas por la Secretaria Académica de la Facultad, de
acuerdo a la OCA n° 2265/20.

Examenes habilitante y finales

Por dictarse en el segundo cuatrimestre de 2020, esta asignatura se encuentra alcanzada por la suspension del Art.8 de la RD 1927/20 dada por
el art. 8 de la OCA 2265/20; por lo tanto se prevé la sustanciacion del examen habilitante en el mes de febrero de 2021 y de los exdmenes
finales en los meses de febrero, marzo, agosto y septiembre de 2021, en las fechas que disponga la Secretaria Académica de la Facultad.

Actividades Pedagogicas Evaluativas (Apes)

En concordancia con lo dispuesto en el Art.7, inciso 7.1 de la OCA n° 1560/11 se aclara que se prevé la realizacion de cuatro Apes, siendo
necesario aprobar dos de ellas Unicamente para acceder a la promocién de la asignatura. La aprobacion de Apes no constituye requisito para
acceder al examen Habilitante ni al examen Final. Inicialmente se estima factible que dos Apes consistiran en trabajos grupales de campo,
tendientes a la aplicacion practica y concreta de los contenidos correspondientes a cada una.

Calificacion de las Apes

e Cada Ape sera calificada como Aprobada o Desaprobada.

e A cada una de las dos primeras Apes con calificacion aprobada se le asignara un valor de treinta centésimos (0,30) que seran adicionados a
la nota del parcial aprobado o del recuperatorio aprobado al que corresponde el temario de cada Ape. De esta forma, si un estudiante
obtuviera calificacién aprobatoria en las dos primeras Apes podria adicionar un total de sesenta centésimos (0,60) a la calificacion del
primer parcial aprobado o su recuperatorio aprobado; de forma analoga se procedera con las siguientes dos Apes, para el segundo parcial
aprobado o su recuperatorio aprobado.

e Laadicion de 0,30 6 0,60 puntos se efectuara Unicamente a partir de la aprobacién con calificacién de 4 (cuatro) puntos 0 mas en el examen
parcial o su recuperatorio.
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e Los estudiantes que desaprueben el examen parcial y su recuperatorio no tendrén acceso a sumar puntaje por Apes aprobadas.

e La obtencion de calificacion desaprobatoria en las APEs no implica la adicion de puntos.

e Se deja expresamente aclarado que la aprobacion de Apes s6lo es requisito para la promocion. No constituye requisito para acceder al
examen Habilitante ni al examen Final.

Criterios de evaluacién

Los criterios de evaluacion representan aspectos de lo actuado por los estudiantes que se juzga de interés considerar. Se tendra en cuenta el uso
correcto y adecuado de las técnicas estadisticas; la comprension, el razonamiento, el argumentado y el justificado de los pasos que realiza en la
resolucidn de ejercicios y situaciones problematicas; la interpretacion y la utilizacion correcta de los resultados obtenidos; el uso correcto de los
términos y los conceptos estadisticos; la exactitud y la claridad de exposicion escrita y oral.

Descripcion de las situaciones de pruebas a utilizar para la evaluacion continuay final.

La situacion de prueba es un conjunto especifico de tareas que integran teoria y practica y para cuya resolucion se requiere un adecuado manejo
e integracion de saberes. Mediante el uso de medio informaticos como la plataforma Moodle del Campus Virtual de la Facultad y/o los
componentes del paquete de software G-Suite, se implementaran las siguientes situaciones de prueba: de respuesta multiple, de respuesta
abierta breve, de ensayo, resolucién de situaciones problematicas simuladas. Alternativamente se preve la utilizacion de los mismos elementos
suministrados de forma sincronica mediante software de comunicacion sincronica como Cisco Webex, Zoom o Big Blue Button. En estos casos
es combinara con exposiciones y/o defensas orales.

8. Asignacidn y distribucidn de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente.

Se detallan en la seccién 2. Composicidn de equipo docente, mas precisamente en la Ultima columna de la tabla.

Lic. Gustavo Nunez Fioramonti
Prof Adjunto a cargo
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Anexo | OCA n2 038/13

Rendimiento académico (OCA 1560/11, Art. 20 inc. 11)

Asignatura: Estadistica Aplicada al Turismo (151)

Ciclo académico 2019

Método A (sin descontar ausentes)

Método B (descontando ausentes)

Conceptos e -
P Valores absolutos Porcentajes Valores absolutos Porcentajes

Total de inscriptos 24 100%
Ausentes 18 (*) 73%
Subtotal sin ausentes 6 100%
Promocionados 2 8% 2 33%
P'endlentes en examen 1 4% 1 17%
Final
Desaprobados 3 13% 3 50%
Pendientes en examen 0 0% 0 0%

Habilitante

(*) Se consultd a varios estudiantes -de manera informal, en el pasillo- acerca del motivo de abandono. Manifestaron que otras materias les insumen mucho
tiempo de estudio y de elaboracion de actividades como presentaciones y dramatizaciones. Ademas, incluyeron en sus dichos que “Estadistica no tiene

correlativas”.

Lic. Gustavo Nufiez Fioramonti

Prof Adjunto a cargo
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