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1- Datos de la asignatura

INSTRUMENTO A
PLAN DE TRABAJO

| Nombre | Internacionalizacién de Pymes Regionales

| Cadigo |682 |

Tipo (Marque con una X)
Obligatoria
Optativa X

Nivel (Marque con una X)
Grado X
Post-Grado

| Area curricular a la que pertenece | Administracion

| Departamento| Administracion

| Carrera/s | Contador Publico-Licenciatura en Administracion

| Ciclo o afio de ubicacion en la carrera/s |4 afio

Carga horaria asignada en el Plan de Estudios:
Total 32
Semanal 4

Distribucion de la carga horaria (semanal) presgie los alumnos:
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Teoricas Practicas

Tedrico - practicas

2

Relacion docente - alumnos:

INSTRUMENTO A

PLAN DE TRABAJO

Cantidad estimada de Cantidad de docentes

alumnos inscriptos

Cantidad de comisiones

Profesores Libres

Teoricas

Practicas

Teorico-Practicas

15-25 1 2

1

1

2- Composicion del equipo docenteVer instructivo):

N° | Nombre y Apellido Titulo/s

1. |Nicolas Marcos Gonzélez Contador Publico / Especialista en Adm.| de
Negocios UNMDP

2. |Maria Laura Diez y Gonzalez (docente libre) Contador Publico/Mg en Comercio Exteripr-
Universidad Carlos 11l de Madrid

3. | Walter Borkowski (docente libre) Contador Publico / Lic. en Adm. de

Empresas
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N° Cargo Dedicacion Caracter Cantidad de horas semanales dedicadas a: (*)
T|As|Adj | JTP|AL|A2|Ad|Bec| E | P | S | Reg.| Int. | Otros Docencia Investig.| Ext. Gest.
Frente a alumnos Totales
1. X X X 4 4
2. X 4 4
3. X 4 4
4.
5.
6.
7.
8.

(*) la suma de las horas Totale + Investig. + Ext: Gest. no puede superar la asignacion horaria delrgo docente.

3- Plan de trabajo del equipo docente

Fundamentacion;

La materia Internacionalizacion de Pymes Regiorapesita a que el estudiante reconozca las pariitates relacionadas con el contexto internacignal
su impacto sobre las organizaciones, particularenéyies, en el marco de su proceso de internacianin.

Sobre esta base, se reconoceran las particulasidxdgentes en estas empresas y se pondra dsé&dhee las competencias profesionales necegmias
una gestion y/o asesoramiento exitoso, con unaefysrticipacion y desarrollo de casos concreto®yles por medio de sus directivos y duefios,
incrementando la necesaria vinculacion entre ladétsidad y la Empresa.

Sus objetivos son los mencionados a continuacion:
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Ampliar la nocién de contexto, profundizando elid&t del marco internacional y su impacto sobretganizaciones.

Explicitar estrategias de internacionalizacion demesarios PyMe de la region, poniendo el foco esalor relacion con las distintas funciones,
procesos y estructura organizacionales.

Acercar la visidn y experiencia empresaria, parajeacer los contenidos académicos que se hanerisi carrera.

Adquirir conocimientos practicos y herramientasdmercio exterior.

Analizar oportunidades de exportacion desde mescan@rgentes, tanto para productos como para isstvic

Comprender la incidencia de los aspectos econdmitdirales, politicos y sociales de los paises yncidencia en el contexto del comercio
internacional.

Fomento del espiritu innovador.

Estimular a los alumnos en la perspectiva inteoredide las empresas, como via de exploraciénariade viable.

Promover la diferenciacion por parte de los alunerdse el contexto local y el regional-internaciona

Detectar y reconocer posibles &reas de conocimgrég@uedan desarrollarse en el futuro.

Posicionar, en el mediano plazo, a nuestra Facualbatb referente académico en cuanto la problemétcéas organizaciones y el comercio
internacional.

De esta manera, la materia a desarrollar, luegmdizado el ciclo profesional, permite el afianganto de los temas y contenidos vistos en
las materias ya cursadas, con el aditamento del®a@on especifica en la vida real de empresammano PyMe, con la particularidad de
orientar sus operaciones en los mercados intermaleis.

Asi, se apunta a generar un reconocimiento madidangicotidiano del contexto internacional que eada las empresas, sus influencias e
impacto sobre las mismas y fundamentalmente andisti y discutir, los fundamentos y factores queehaal disefio de lo que denominamos
“Estrategia de Internacionalizacién” de organizae®PyMe de nuestra region.

El esquema se organiza sobre la base de claseoted@racticas, donde se contara con la preselecampresarios, funcionarios y directivos
de organizaciones publicas y privadas que sobrbake de temario-guia organizado por la catedragnelxpin sus casos particulares,
permitiendo a los alumnos, organizados sobre |& las equipos, analizar y discutir aspectos paciglegenerales de las estrategias
empresarias.
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Asimismo, resulta indispensable comenzar a gemetro del &mbito académico la visidn profesionampresaria vinculada a empresas que
miran y orientan sus acciones fuera del mercadernat preferentemente incluso, aquellas que poddgambicar dentro de los rubros no
tradicionales de exportacion, donde la inventiVa gapacidad de deteccion de oportunidades jueganl sSumamente importante.

El reconocimiento sectorial, los tipos de organimaes que funcionan dentro de los mismos, las tafaticas particulares que pueden

observarse dentro de las organizaciones mas exiteisa estrategias de internacionalizacion. Ladaotgon de las politicas publicas y privadas

y Su impacto en la empresa. La discusion y obsgmale los puntos débiles y fuertes de su accigianteado las oportunidades y amenazas
qgue enfrenta. Estas seran las tareas que debesamdlar los alumnos de manera gradual, para lp&gmarlo en el correspondiente trabajo

final.

4- Enunciacion total de los contenidos a desarroll@n la asignatura

PROGRAMA SINTETICO

Unidad 1 - INTRODUCCION

Unidad 2— ESTRATEGIAS Y MARKETING INTERNACIONAL

Unidad 3- FINANZAS INTERNACIONALES

Unidad 4— LOGISTICA INTERNACIONAL

Unidad 5— ESTRATEGIA, ESTRUCTURA Y RECURSOS HUMANOS
Unidad 6 — INTERACCION SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

Unidad 7— NUEVAS TECNOLOGIAS, NEGOCIOS Y MERCADOS

PROGRAMA ANALITICO Y BIBLIOGRAFIA
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UNIDAD 1: INTRODUCCION

1.1. Nocion de Contexto Internacional: Compongnte

1.2. Estrategias publicas de insercion intermedide la Argentina. Antecedentes.
1.3. EI MERCOSUR, evolucion e importancia par€eercio Exterior.

1.4. La existencia de acuerdos comerciales quordaen las exportaciones.

1.5. Elrol de las PyMes en las exportaciongsiaSion a nivel local y regional.
1.6.Limitaciones y posibilidades. Situacion actupkrspectivas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

De la Balze, Felipe EIl futuro del Mercosur. Entaerétorica y el realismo. (2000) Consejo Argentpasa las Relaciones Internacionales
(CARI). Asociacion Argentina de Bancos. P.13 y stacticulos.

Pefa, Félix DinAmica de cambio en el mundo y eadan. Su impacto en las estrategias empresaadasaternacionalizacion de empresas y el
comercio exterior argentino. Fundacion StandarckBa008. pag. 15

Porta, Fernando. La internacionalizacion de emprd3stintas modalidades. Factores que la impulsamnternacionalizacion de empresas y
el comercio exterior argentino. Fundacion Standok. 2008. pag. 23

UNIDAD 2: ESTRATEGIAS Y MARKETING INTERNACIONAL

2.1. Impulsores internos y externos de la internaciaaaldn.

2.2. Estrategias y Segmentacion de mercados.

2.3. Fuentes de informacion y analisis.

24. El marketing mix aplicado a contextos internaciesal

2.5. Pasos de un Plan de Negocios Internacional y dasalel mismo: producto, precio, promocion y distcion
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BIBLIOGRAFIA BASICA

Arese, Héctor y Sciscenko, Francisco. Estrategiddayketing Internacional. La internacionalizaciéa dmpresas y el comercio exterior
argentino. Fundacion Standard Bank. 2008. pag. 79

Colaiacovo, Juan Luis y otros. Joint Ventures g®formas de cooperacion empresaria internacibdationes Macchi. 1992
Fratalochi, Aldo. Como Exportar e Importar. Erre[2407.
Arese, Héctor Félix; Comercio y Marketing Interramal, Ed. Norma, Buenos Aires, 1999.

UNIDAD 3: FINANZAS INTERNACIONALES

3.1Existencia de Financiacion de los clientes externos

3.2Medios de pago: Criterios para su eleccion.

3.3 Rol de las entidades financieras.

3.4 Responsabilidad Bancaria. Normativa vigente.

3.5 Cobertura de riesgos y aseguramiento del Crédiiea@on de las PyMes.

3.6 Impuestos, beneficios y estimulos a la exportac@mocimiento, utilizacion y opinion por partelds PyMes.

BIBLIOGRAFIA BASICA

JM Moreno. “Manual del Exportador”, Ed. Macchi, 200

Ensayo CCI (Brochure) N° 500 — Créditos Documéndar

Ensayo CCI (Brochure) N° 522 — Cobranzas Documiastar

Ensayo CCI (Brochure) N° 525 — Reembolsos Bancarios

Normativa Vigente BCRA.

Riva, Jorge. Operatoria Bancaria en Comercio Exteri

Bibiloni, Mario. Aspectos Aduaneros, Tributario ai@biarios del Comercio Exterior. Errepar.
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UNIDAD 4: LOGISTICA INTERNACIONAL

4.1. Procesos logisticos de exportacion.

4.2. Transportes internacionales y seguros.

4.3. Ventajas y desventajas asociadas a lostistmedios de transporte.
4.4. Situacion particular de las PyMes.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Handabaka, Aldo. Gestién Logistica de la distribodisica internacional. 1994.
Colaiacovo, Juan. Canales de Comercializacion.i@teks Macchi. 1990

UNIDAD 5: ESTRATEGIA, ESTRUCTURA Y RECURSOS HUMANOS

5.1. Recursos Humanos para la empresa exportddiéeeencias y particularidades.
5.2. Requerimientos y perfil de empresarios ygsininales en estas organizaciones.
5.3 Ambitos de formacién y especializacion de RRH

BIBLIOGRAFIA BASICA

Estrategias de Comercializacion Internacional tdil Macchi

Estrategia de Negocios - Fundacion Exportar

Juan L. Colaiacovo, Antonio A. Assefh y GuillermaCJ Guadagna, Proyectos de Exportacion y EstratedgaMarketing Internacional,
Ediciones Macchi, Buenos Aires, 1994.

UNIDAD 6: INTERACCION SECTOR PUBLICO Y PRIVADO
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6.1El rol de Estado en la promocion de las exportasgon

6.2. Relevamiento de las organizaciones publioagas existentes: Roles y Objetivos.
6.3. Acciones estatales para el apoyo a la internatization de las PyMes.

6.4. Necesidades especificas de las PyMes. Grupos Exiooes y Asociatividad.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Grimaldi, Hugo. Promocion de Exportaciones: Sunsamejor que dividir. Revista Mercado. Octubre/Naviee 2005.

UNIDAD 7: NUEVAS TECNOLOGIAS, NEGOCIOS Y MERCADOS

7.1.PyMes, Investigaciéon y Tecnologia aplicada a lapoms.

7.2. Tecnologias de Informacion y Comunicacion: Farme organizacion.

7.3. Nuevas Tecnologias y su orientacion exportadora

7.4. Oportunidades de creacion de nuevos negocid®oEde las Universidades.
7.5. Tecnologia, Activos Intangibles y su proteccion.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Svarzman, Gustavo. Gestion de la informacion yises/de apoyo a las empresas. La internacionabimate empresas y el comercio exterior
argentino. Fundacion Standard Bank. 2008. pag. 57

Aspis- Pertusi. Comercio Electronico (E-Commercéifien contractual y tributario, Errepar, 2006

Berumen, Sergio. Cambio Tecnolégico e Innovaciélasiempresas. ESIC, Madrid, 2008
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Rubiralta, Mario. "Nuevos Mecanismos de Transfeeede Tecnologia Ayuntamiento de Gijén, Encuentros Empresarialee€d, 2005
Paz, Eduardo. Exportar, Importar y hacer Negociwawes de Internet, Gestion 2000, 1998
Nota: A esto se adicionara en cada caso, sitios denkttgue sean de particular importancia y apligacio

5- Cronograma

NUMERO FECHA TEMA METODO DOCENTE

1 9/10/2014 | Unidad 1— INTRODUCCION Exposcion doctrinaria/Ejs practicds Profesor/Libres
Unidad 2— ESTRATEGIAS Y MARKETING . L : .

2 16/10/2014] INTERNACIONAL Exposcidn doctrinaria/Ejs practicgs Profesor/Libres/Empresa invitad

3 23/10/2014] Unidad 3— LOGISTICA INTERNACIONAL | Exposcién doctrinaria/Ejs practicds Profesor/Libres/Banco

4 30/10/2014] Unidad 4 — FINANZAS INTERNACIONALES| Exposcion doctrinaria/Ejs practicds Profesor/Libres/Empresa invitad
Unidad 5— ESTRATEGIA, ESTRUCTURA Y . L : .

5 6/11/2014 RECURSOS HUMANOS Exposcion doctrinaria/Ejs practicgs Profesor/Libres/Empresa invitad
Unidad 6 — INTERACCION SECTOR . L . -

6 13/11/2014 PUBLICO Y PRIVADO Exposcion doctrinaria/Ejs practicds  Profesor/Libres/Org Publico
Unidad 7— NUEVAS TECNOLOGIAS, y N : o

7 20/11/2014 NEGOCIOS Y MERCADOS Exposcidn doctrinaria/Ejs practicgs Profesor/Libres/Empresa invitad

8 27/11/2014] EXPOSICION DE TRABAJOS Exposcion doctrinaria/Ejs practicds Profesor/libres
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6-Procesos de intervencion pedagodgica

Se prevé la utilizacion de las siguientes herratagnendientes a promover el aprendizaje de losrais:

Clases magistrales.

Ejercicios practicos presenciales y via Campususlirt

Debates conducidos.

Foros de discusion via Campus Virtual sobre temsigspecificas.

Andlisis de casos.

Preparacion de un trabajo practico integrador fiamhando como base empresas reales.

ogkwnE

7-Evaluacion

Se seguirdn las normas del Régimen de Ensefareraeigon las siguientes especificaciones:

a.- Requisitos de promocién

Accederéan a la promocion del cursado de la asignaiguellos alumnos que cumplan con la entregagbapion de la totalidad de los trabajos practicos
solicitados en la asignatura. Ademas, deberan apgobxponer el trabajo practico integrador enciélaal caso real de una Pyme exportadora. Ponailti
los alumnos deberan cumplir con el requisito dgerscia no inferior al 60% de las clases.

b.- Criterios de evaluacién

Los criterios de evaluacién de los trabajos sea&woireccion y el rigor técnico (70%), la precisiérminologica (15%) y la claridad expositiva (15%)

8.- Asignacion y distribucion de tareas de cada unde los integrantes del equipo docente:
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El cuerpo docente actuard como organizador y geiil@sicasos de empresas que se planteen en iasadisiases, como asi también como
tutor de los distintos equipos en que se orgar@®alumnos.

La visualizacion de la aplicacion practica de loaarimientos adquiridos en empresas reales, latdimnes y restricciones existentes, el
reconocimiento explicito de las caracteristicapia®ode las organizaciones predominantes en nuestli, la complementacion empresaria
con otros actores(organismos publicos de promociérinvestigacion, etc.), sus virtudes y defectsngtiran lograr una vision mas realista
del funcionamiento de la empresa.



