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3- Plan de trabajo del equipo docente

1. Objetivos de la asignatura.
IMPORTANCIA DE LAS EMPRESAS FAMILIARES

La EMPRESA FAMILIAR, como organizacién empresarial, ocupa hoy dia un lugar relevante, no solo en la
cantidad de entidades que conforman el quehacer econdmico, sino también a nivel de preocupacion
dentro de las esferas gubernamentales, de las camaras empresarias, etc. en cuanto a las posibilidades
de crecimiento y desarrollo tanto sea por las ventajas y dificultades que implican y que deben ser
cuidadosamente estudiadas para optimizar su funcionamiento, como desde el punto de vista de sus
connotaciones familiares y empresarias.

Conforman un cuerpo que incorpora dos sistemas heterogéneos que conviven cotidianamente y en



donde se acentlan los problemas emergentes de las interrelaciones humanas en funcién de visiones
disimiles.

Y si bien, en nuestro medio, se las acerca a las Pymes, no pueden identificarse con un tamafio especifico
ni con modalidades particulares de gestion. Incluso sus componentes son conscientes de esa red
compleja que las abarca y en funcién de ello, realizan esfuerzos para adaptarse a las cambiantes
condiciones que deben afrontar, porque si bien podemos aceptar que —en casos- se trata de meros
emprendimientos, en otros estamos hablando de empresas con muchos afios de actuacion e importancia,
llegando en otras oportunidades a conformar grupos consolidados.

No es, pues, un producto del subdesarrollo sino un fenotipo organizacional con particularidades que
resulta indispensable aprehender en sus identidades y diferencias con las comprendidas en las “no
familiares”. Es mas, se habla de las altas tasas de mortalidad de las Empresas Familiares, pero no se
tratan con el mismo rigor las similares tasas de aquellas que no lo son.

Por ello entendemos que debe estudiarse la particularidad que deviene de su funcionamiento y en la
capacidad de reconocer y reconocerse como ejes singulares, buscar las alternativas que posibiliten su
viabilidad.

OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

1.- Apreciar la importancia de las Empresas Familiares, como organizacién empresarial particular.

2.- Comprender la yuxtaposicién de los sistemas familiares y empresarios, como partes esenciales de un
guehacer conjunto.

3.-Identificar empresas familiares en el medio marplatense.
4.- Aplicar y explicar la necesaria profesionalizacion en los procesos de crecimiento y desarrollo.
5.- Compatibilizar los intereses y las diferencias que surgen del vivir cotidiano de ambos sistemas.

6.- Lograr un enfoque interdisciplinario, fundamental para acometer con posibilidades el estudio
planeado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Introduccion
Describir las caracteristicas internas de los sistemas que componen la Empresa Familiar: la familia y la
empresa.
Establecer la interrelacion de los sistemas yuxtapuestos.

2. Analisis organizacional de las empresas familiares
Reconocer las diferencias de funcionamiento y los perfiles entre los dos sistemas.
Enunciar las caracteristicas basicas de las Empresas Familiares.

3. Lafamilia en la empresa
Analizar la dimensién familiar que se incorpora a la empresa.
Aprender a distinguir los limites de acercamiento de implicancia.

4. La propiedad familiar-empresaria
Examinar la dimension de la propiedad que se asume como comdn.
Identificar las posibilidades de diferenciacion de la propiedad entre ambos sistemas.

5. La empresa conteniendo la familia
Esbozar el funcionamiento complejo de la empresa con componentes familiares.
Identificar las etapas de desarrollo.

6. Organos de gobierno.
Enunciar los posibles érganos de autoridad.
Conocer la importancia de su implementacion como instrumentos basicos de conduccion.

7. Lasucesion.
Destacar la importancia de establecer pautas para la continuidad de la organizacion empresaria.
Establecer procesos encaminados a ese fin.

8. El planeamiento estratégico de las empresas familiares.




Plantear la necesidad de establecer un diagnéstico (en todos sus niveles y componentes).
Elaborar un plan estratégico que permite afirmar el proceso de desarrollo.

9. El asesoramiento de las empresas familiares.
Identificar los tipos de consultoria.
Establecer los alcances y caracteristicas de las mismas.

10. El futuro.
Identificar las oportunidades y amenazas de este tipo de organizacion.
Interrelacionar los sistemas para mejorar la gestion empresaria.

2. Enunciacién de la totalidad de los contenidos a desarrollar en la asignatura.
PROGRAMA DE EMPRESAS FAMILIARES

Unidad 1. Introduccién

La familia. Concepto. Funciones. Caracteristicas.

La empresa. Concepto. Funciones. Caracteristicas.

La empresa familiar. Conceptualizacion y caracteristicas.
La interrelacion familia, empresa y empresa familiar.

Bibliografia Complementaria
Amat.

Drucker

Martinez Nogueira (67).
Martinez Nogueira (68).
Martinez Nogueira (69).
Mucci (73).

Rosenblat.

Unidad 2. Analisis organizacional de las empresas familiares
Cultura organizacional. Cultura familiar.

La cultura de las empresas familiares. Enfoque sistémico.
Funcionamiento organizacional de las empresas familiares.
Roles y conflictos.

La decision en las empresas familiares

Bibliografia Complementaria
Bork.

Gallo (31), cap. 1,3y 5.

Mucci (73)

Pithod y Dodero (84), cap. 1y 2.
Irigoyen y Caplan (42)

Unidad 3. La familia en la empresa

El modelo evolutivo de la empresa familiar.
La dimension familiar.

Familia joven e ingreso al negocio.

La familia empresaria.

Bibliografia Complementaria

Mele
Unidad 4. La propiedad familiar-empresaria
El modelo evolutivo de la empresa familiar.
La dimension de la propiedad.
El fundador y su proyeccion.
La incorporacion de parientes.

Bibliografia Complementaria
Gallo (31)

Unidad 5. La empresa conteniendo a la familia
El modelo evolutivo de la empresa familiar.
La dimension de la empresa familiar.



Etapas del desarrollo.
Los cambios generacionales y el futuro.

Bibliografia Complementaria
Gallo (30).
Mucci (74)

Unidad 6. Organos de gobierno

El gobierno en las empresas familiares. Organos de gobierno.
Los comités y los Consejos de Administracion.

Problematica de su compaosicion.

La interrelacién en los 6rganos. Protocolo.

Bibliografia Complementaria
Amat, cap. 11.

Gallo (31), cap. 6y 7.

Gallo (32).

Jaffe.

Mucci (75)

Unidad 7. La sucesion

La sucesion en la empresa familiar.

La complejidad del proceso.

El retraso de la sucesion.

Sucesidn en la direccion y en la propiedad.

Bibliografia Complementaria
Bork.

Gallo (28)

Gallo (29)

Gallo (31)Cap 4

Jaffe.

Rosenblat.

Unidad 8. El planeamiento estratégico de las empresas familiares
El plan estratégico para la empresa familiar.

Importancia de los 6rganos de direccién y gobierno.

El plan segun las etapas de desarrollo.

El plan y el futuro de los dos sistemas: familia y empresario.

Bibliografia Complementaria
Carlock y Ward (12), cap. 1y 2
Gallo (28)

Gallo (31), cap. 2.

Pithod y Dodero (84).

Ward.

Unidad 9.- El asesoramiento de las empresas familiares
La consultoria en las empresas familiares.

Fases de la consultoria.

La consultoria en la interrelacion familiar: otras formas.
El desarrollo organizacional.

Bibliografia Complementaria
Mucci (72).

Rosenblat, cap. 13y 14
Srebrow (91) (92)

Telleria (94).

Unidad 10.- El futuro

El futuro de las empresas familiares.
La gestidon de las empresas familiares.
Salud familiar y salud empresaria.



La conciliacion de los dos sistemas.

Bibliografia Complementaria
Gallo (28) Cap 7y 8

Gallo (30) Cap.9

Gallo ,(32)

Jaffe.

Mucci (76).

3. Bibliografia (basica y complementaria).
Se divide la misma en:

A. Bésica obligatoria.
B. Basica complementaria.
C. Complementaria general.
A. GERSICK, Kevin, DAVIS JOHN, Mc COLLOM HAMPTON, Marion, LANSBERG, Ivan.-
“EMPRESAS FAMILIARES” (Generacion a Generacién). Mc Graw Hill, Méjico ,1997.

B. GIMENO, Alberto y PEREZ Sol Elvira (editores) “FAMILIA EMPRESARIA,DESARROLLO DE LA
CONTINUIDAD” Universidad Ramon LLul ,Evade, Fundacién Nexia, Barcelona ,2006

C. MUCKCI, Ottorino Oscar “Empresas Familiares Funcionamiento e Identidad “Universidad Nacional
de Mar del Plata, 2008
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4. Descripcion de Actividades de aprendizaje.
a. Resolucion de problemas: Se presentaran situaciones de la problematica familiar en la conduccién
de las empresas, las que deberan diagnosticar y proponer alternativas de solucion.

b. Tareas de investigacion: Los estudiantes deberdn buscar en internet informacion sobre la
complejidad en empresas reales y presentaran en coloquio los resultados.

c. Resolucion de guias de estudio: Los estudiantes deberan resolver una guia de preguntas criticas
de la empresa familiar y exponer las propuestas de solucion.

5. Cronograma de contenidos, actividades y evaluaciones.
De acuerdo al siguiente detalle:
Cada clase tendra una duracion de 3 horas aulicas y la duracion prevista es de 11 semanas, con
maximo de 60 alumnos.

Presentacion, distribucion de grupos y

ABRIL 2 explicacion de la operatoria. Unidad 1




ABRIL 9 Unidad 2
ABRIL 16 Unidad 3
ABRIL 23 Unidad 4
MAYO 7 Unidad 5
MAYO 14 1° Parcial (1 a 5)
MAYO 21 Unidad 6
MAYO 28 Unidad 7 y 8
JUNIO 4 Unidad 9
JUNIO 11 Unidad 10
JUNIO 18 2° Parcial (6 a 10)
JUNIO 25 Recuperatorios 1y 2

6.Procesos de intervencion pedagogica
a. Clase magistral.
b. Sesiones de discusion.
c. Estudio de casos.
d. Sesiones de aprendizaje individual — grupal.
e. Tutorias.

7. Evaluacion

Se realizaran dos pruebas parciales tedricas y dos pruebas parciales practicas y sus respectivos
recuperatorios, en el marco de las disposiciones vigentes. Las evaluaciones parciales podran tener
temarios acumulativos y duraran como maximo dos (2) horas reloj en total, considerando tedérico y
practico. Cada uno de los exdmenes tendra un Unico recuperatorio. La nota obtenida en el examen
recuperatorio reemplazara a la nota del parcial correspondiente.

En los enunciados de las pruebas parciales se consignaran los criterios de evaluacién y los
requisitos de aprobacion.

La nota final se consignara en la evaluacion.
Régimen de Promocion:

Deberan alcanzar el 75% de asistencia.
Promocionara la asignatura el estudiante que haya aprobado la totalidad de las evaluaciones
parciales, logrando una nota promedio de seis (6) 0 mas.

8. Asignacion y distribucion de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente
Profesor Titular:
Responsable de la preparacion del PTD.
Supervision de la preparacion de Trabajos Practicos
Coordinacion del desarrollo del curso
Dictado de clases teoricas
Preparacion de actividades virtuales
Preparacion de temas de examenes parciales y finales.
Toma y correccion de exadmenes parciales y finales.
Coordinacion de las reuniones del Equipo Docente

Ayudante de Trabajos Practicos:
Preparacion de actividades presenciales y on line.



Atencion de actividades virtuales y conduccion de Foros.

Tomay correccién de examenes parciales en aspectos practicos.
Publicacion de notas en el campus virtual

Realizar actividades tutoriales para recusantes

Atencion de foro virtual

ANEXO |
ORDENANZA DE CONSEJO ACADEMICO N° 038/13

Rendimiento académico (Art. 20 punto 11) OCA 1560/11) correspondiente a:
Asignatura: EMPRESAS FAMILIARES
Ciclo Académico: 2013

Método A Método B
(sin descontar ausentes) (descontando ausentes)
Conceptos
Valores Absolutos Porcentual Valores Absolutos Porcentual
Total Inscriptos 59 100%
Ausentes 10%
Subtotal sin
ausentes
Promocionados % 53 100%
Pendlentes_ de % %
Examen Final
Desaprobados % %
Pendientes de
Examen % %

Habilitante

Firma del responsable de la asignatura
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