U N INSTRUMENTO A
NIVERSIDAD NACIONAL e PLAN DE TRABAJO
DE MAR DEL PLATA

) DEL EQUIPO DOCENTE
UNIDAD ACADEMICA: Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
ASIGNATURA: INFORMACION PARA EL CONTROL GERENCIAL

PLAN DE TRABAJO DOCENTE DE
INFORMACION PARA EL CONTROL GERENCIAL

Afio académico 2010

Mar del Plata, marzo de 2010

Docente titular: Rubén Visconti




UNIVERSIDAD NACIONAL

DE MAR DEL PLATA

C

UNIDAD ACADEMICA: Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales

ASIGNATURA: INFORMACION PARA EL CONTROL GERENCIAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales

PLAN DE TRABAJO DOCENTE

INSTRUMENTO A

PLAN DE TRABAJO
DEL EQUIPO DOCENTE
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| Codigo |

Tipo (Marque con una X)

Obligatoria

X

Optativa

Nivel (Marque con una X)

Grado

X

Post-Grado

| Area curricular a la que pertenece

| Area Administracion

| Departamento

| Departamento Administracion

| Carrera

| Contador Publico — Licenciatura en Administracion

| Ciclo o afio de ubicacion en la carrera

| Ciclo Orientacion , Sexto afo, primer cuatrimestre

Carga horaria asignada en el Plan de Estudios:

Total 84 horas

Semanal | 6 horas

Distribucion de la carga horaria (semanal) presencial de los alumnos:

Teoricas

Practicas

Teorico — practicas

6

3

0

Relacion docente - alumnos:

alumnos inscriptos

Cantidad estimada de

Cantidad de docentes

Cantidad de comisiones

Profesores

Auxiliares

Teoricas

Practicas

Teodrico-Practicas

1

1

1

1

0
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2. Composicién del Equipo Docente

INSTRUMENTO A

PLAN DE TRABAJO
DEL EQUIPO DOCENTE

N° Nombre Y Apellido Titulos
1. VISCONTI, Rubén Contador Publico
2. REYNAL O'CONNOR, M.Cecilia Contador Publico
N° | Cargo Dedicaciéon | Caracter Cantidac
Dc
T |As. |Ad. | JTP. |A1| A2 |[Ads. | Bec. | E [P | S |Reg.| Int Otros Frent
alumnc
1 X X X 6
2 X X X 3
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3. Relaciéon docente/alumnos

1. Alumnos inscriptos el cuatrimestres anterior. 21
2. Alumnos que promocionaron ¢l afo anterior (hasta el 2° final) 21
3. Alumnos que abandonaron 00
4. Alumnos recursantes 00
5. Alumnos que se estima aprobaran la correlativa anterior

Cantidad estimada de alumnos | Cantidad de docentes Cantidad de comisiones

Profesores | Auxiliares |T P TP
30 1 1 de lra. 1 1

4. Objetivos de la asignatura

Dada la importancia que la Informacion ha desarrollado en los ultimos afios como fuente del
conocimiento y facilitadora de los procesos de capacitacion interna del capital intelectual actuante,
asi como de sus mejores actitudes para el desarrollo de los procesos de mnovacion en todos los
aspectos, superando lo exclusivamente tecnologico como lo destaca el Acuerdo de Oslo, durante
el cursado se procederd a brindar el mas amplio traslado, de todas las fuentes existentes, tanto
mternas como externas, indispensables para una mejor y mas eficiente gestion empresarial.

A su vez, se procedera a concientizar a los cursantes de las nuevas relaciones reconocidas por
parte de las empresas que se sintetizan en los siguientes aspectos basicos y fundamentales, la
ampliacion de los sectores reconocidos como participantes de la cadena de valor generada por
las empresas, asi como la intima relacion entre el quehacer empresario y el cuidado y
conservacion del medio ambiente y como consideracion final comprensiva, la denominada
Responsabilidad Social de la Empresa y la ejecucion y composicion del Balance Social.

Sitéticamente, el desarrollo de una simbiosis logica e indispensable entre el quehacer empresario
y el contexto social al cual debe servir, no como una actitud secundaria y subsidiaria, sino como
una cuestion primaria e indelegable de sus procederes.

2.-El proceso de ensefianza y transmision de saberes se objetivara en la formacion basica
conceptual, de modo tal que de la captacion de los conceptos contenidos en cada tema, el
alumno adquiera la posibilidad de su aplicacion amplia y sin limitaciones originados en su propia y
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personal formas de su utilizacion, con todo el potencial que ese dominio de los conceptos
permitan su aplicacion y desarrollo.

Si no se domina cada tema mediante el dominio conceptual de sus contenidos y alcances no es
posible su correcta aplicacion, convencimiento al que hemos arribado luego de nuestros largos
afios de docencia.

Lo que coincide con lo expresado por la Directora del area de educacion de la Universidad de
Harvard en una reciente visita a nuestro pais, con lo cual coincidimos totalmente.

3.-Dominados los conceptos, el educando adquirira mediante aplicaciones sucesivas de sumas de
aciertos y errores, las habilidades y destrezas derivadas que les permitiran ponerlas en ejecucion
con eficacia y correccion.

4.-Cada tema teodrico destinado a la ensefianza de los aspectos conceptuales con ejemplos
especificos de modo tal que los primeros se afirmaran o ajustaran los errores conceptuales que
hayan podido deslizarse o no absorbidos con correccion durante las clases tedricas.

De modo tal que entre los conceptos tedricos formativos y sus aplicaciones se conforme la mas
correcta correlacion.

5. Régimen de evaluacion.

De los parciales:

Se proyectan tomar y evaluar cuatro pruebas parciales (2 para teoria y 2 para
practica) y sus respectivos recuperatorios, en el marco de las disposiciones
vigentes. Los parciales podran tener temarios acumulativos.

De las actividades pedagogicas evaluables:

Consistira en la elaboracion de un trabajo de mvestigacion acerca de un tema a
fijar por el titular de la materia, de desarrollo individual o en grupos reducidos. La
aprobacion de esta prueba sera requisito indispensable para la promocion de la
asignatura y para acceder al examen habilitante . Los profesores y auxiliares
docentes haran el seguimiento y correccién de los informes a medida que los
grupos realizan las entregas convenidas. La devolucion de los docentes consiste
en indicar agregados y/o correcciones al trabajo tantas veces como sea
necesario para que sea considerado aceptado .
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Evaluacion habilitante:

Tendra derecho a rendirla el alumno que haya aprobado una evaluacion parcial
tedrico y una practica y la actividad pedagogica. Aquellos alumnos que a la fecha
del primer final aun no hayan aprobado la actividad pedagogica previo al examen
final deberan hacer una defensa oral del mismo ante los docentes.

La evaluacion habilitante versara sobre los temas incluidos en la evaluacion parcial
desaprobada.

Examen final del cursado:
Estaran habilitados para rendir el examen final de cursado, los estudiantes que:
1. Habiendo aprobado los parciales, no reunan los requisitos exigidos para
promocionar.
2.-Aprueben el examen habilitante
El mismo versara sobre los contenidos del Programa analitico.

6. Régimen de promocion.

De acuerdo a la normativa vigente, el alumno promocionara la asignatura siempre
que haya aprobado la totalidad de las evaluaciones parciales, logrando una nota promedio de seis
(6) o mas, y haya aprobado la actividad pedagogica.

7. Programa sintético.

Unidad Temadtica 1: Sistema mtegrado de informacion administrativa. Pasos del sistema de
mformacion gerencial. Planeamiento estratégico y planeamiento operativo. El andlisis FODA. El
control. La gestion y la toma de decisiones. Etapas. La informacion Gerencial.

Unidad Tematica 2: Los costos predeterminados. Costos estimados. Costos Standard.

Unidad Tematica 3: Analisis margnal. Costo- Volumen-Utilidad. Punto de equilibrio.

Unidad Temédtica 4: Duracion temporal del célculo presupuestario. El presupuesto y el control
administrativo basado en indicadores monetarios. Presupuesto Integral. Presupuesto econdmico -
Presupuestos financieros — Presupuestos Parciales.
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Unidad Temética 5: Informacion para la gestion - Costos por Actividades o ABC. El control del
ABC mediante el ABM

Unidad Tematica 6: Costos objetivos. Participacion interdisciplinaria para la conformacion del
costo objetivo.

Unidad Tematica 7: Costos funcionales.

Unidad Tematica 8: Reduccion de costos - Just in Time. Teoria de los Cinco Ceros. Produccion
en U.- Kaizen o la Mejora Continua. Blackflush.

Unidad Tematica 9: La calidad Total como nueva condicion para superar el mercado competitivo.
Los costos de la calidad total. Los costos de la no calidad.

Unidad Temética 10: Benchmarking.
Unidad Temdatica 11: La Teoria de las Restricciones de Goldratt. Concepto del Truput.

Unidad Tematica 12: Los costos y la formacion de los precios.

Unidad Tematica 13: Descentralizacion y precios de transferencia. El problema fiscal derivados de
la fijacion de precios de transferencia.

Unidad Temética 14: Areas de Responsabilidad. Presupuesto por area de responsabilidad.
Registros contables agregados. Informes de responsabilidad.

Unidad Temédtica 15: Los nuevos conceptos de Gerencia Estratégica y sus diferencias con la
Gerencia por Operativos. Trazado de una Estrategia para superar el mercado altamente
competitivo. El analisis FODA. La operatividad de la estrategia .El Tablero de Comando Integral.
El capital intelectual.

Unidad Tematica 16: Los costos medioambientales.

8. Programa analitico

Unidad Temética 1: Sistema integrado de informacion administrativa - concepto- conformacion —
variables e indicadores del sistema- sujeto del sistema-informes del sistema- condiciones basicas
de los informes. Banco de datos del sistema. Pasos del sistema de informacion gerencial.
Planeamiento estratégico y planeamiento operativo. El analisis FODA. El control - nueva
conceptualizacion del control- de la supervision a la evaluacion. La gestion y la toma de
decisiones. Etapas. La informacion Gerencial- definicion

Unidad Teméatica 2: Los costos predeterminados- origen y sus causas. Costos estimados- base de
los célculos- objetivos-limitaciones-tratamiento contable. Costos standard- definicion- bases de
calculos- objetivos-costos ciertos. Tipos de standard- optimo o ideal-base- efectivo. Pasos
previos a la implementacion de los costos standard- organizacion - Medicion. Contabilizacion de
los costos standard-sistema incompleto-sistema completo. Variaciones entre los costos standard y
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los costos reales- siete, ocho o nueve. Variaciones - su determinacion. Variaciones positivas y
variaciones negativas. Ejercicios.

Unidad Temética 3: Analisis marginal - C-V-U. Costos variables - Punto de equilibrio. Concepto
y limitaciones — Ejercitaciones

Unidad Tematica 4: Duracion temporal del calculo presupuestario. El presupuesto y el control
administrativo basado en indicadores monetarios. Presupuesto Integral - Presupuesto econdomico
- Presupuestos financieros — Presupuestos Parciales - Objetivo central del presupuesto: la
configuracion del Estado Patrimonial y Cuadro de Resultados Futuros. Los desvios entre
presupuestos y realidad - analisis y correcciones. Ejercicios.

Unidad Tematica 5: Informacion para la gestion - Costos por Actividades o ABC. Las nuevas
causales de los costos indirectos-procesos y actividades. Concepto de las actividades. Costos de
cada actividad y su relacion con cada producto- los cost drivers o0 Conductores de costos de las
actividades a cada producto. 1) proporcional.2) medicion 3) intensidad 3) directos - Jerarquia de
las actividades. El nuevo costo por actividades- decisiones con respecto a la capacidad ociosa y
la duracion temporal de cada actividad. El control del ABC mediante el ABM- operativo y
estratégico. El Presupuesto basado en las Actividades. Ejercicios.

Unidad Temadtica 6: Costos objetivos - metodologia- nversion de los calculos a partir del precio
de venta objetivo - Participacion interdisciplinaria para la conformacién del costo objetivo.
Método de sustraccion- método de adicion- combinacion de ambos. Diferencias y similitudes
entre el método tradicional de costos y los costos objetivos.

Unidad Tematica 7: Costos funcionales - razones de su origen. Cada funcion conforma un costo
parcial del total del producto. Validez de cada fundon- analisis de mercado- relacion entre el
costo de cada funcion y la apreciacion del mercado. Pasos y consideraciones finales. Ejercicios.

Unidad Temdtica 8: Reduccion de costos - Just in Time- objetivos ampliados- problemas y
soluciones - Me¢étodos tradicionales métodos del JIT - Avance por Arrastre y no por Empuje -
tarjetas Kambam Teoria de los Cinco Ceros. Produccion en U - Kaizen o la Mejora Continua.-
razonamiento basico, participantes- diferencias con la Metodologia Standard- sistema de tarjetas
Kambam - Blackflush- reducciéon de los procesos contabilizables-ahorro de los costos
administrativos.

Unidad Tematica 9: La calidad Total como nueva condicion para superar el mercado
competitivo. Los costos de la calidad total — prevencion — evaluacion - fallas internas - fallas
externas. Los costos de la no calidad- diferentes ejemplos.

Unidad Tematica 10: Benchmarking - igualar al mejor - Clases de benchmarking: interno,
primario, cooperativo, secundario, exterior, competitivo, funcional, genérico.

Unidad Tematica 11: La Teorfa de las Restricciones de Goldratt. Concepto del Truput. Analisis
de las restricciones y su sucesion. Validez de la Teoria de las Restricciones- La Administracion de
la Calidad y del Just in Time.

Unidad Temética 12: Los costos y la formacion de los precios. La maximizacion de los ingresos.
Decisiones sobre precios - necesidad de una politica de precios - los tres pilares de esa
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politica-los diferentes métodos aplicables-el mercado y la formacion de los precios - empresas
que imponen precios y empresas que toman precios. Ejercicios.

Unidad Tematica 13: Descentralizacion y precios de transferencia.- precios mternos a las
empresas departamentalizadas — métodos para fijar precios internos. El problema fiscal derivados
de la fijacion de precios de transferencia. Ejercicios.

Unidad Temética 14: Areas de Responsabilidad- contabilidad administrativa- ventajas de su
conformacion - definicion del concepto de 4area de responsabilidad — caracteristicas —
Presupuesto por area de responsabilidad - registros contables agregados - informes de
responsabilidad.

Unidad Tematica 15: Los nuevos conceptos de Gerencia Estratégica y sus diferencias con la
Gerencia por Operativos - Trazado de una Estrategia para superar el mercado altamente
competitivo. El andlisis FODA- estrategia de superacion por menores costos o por mejor o por la
metodologia Delta. La operatividad de la estrategia, su desarrollo y control. El Tablero de
Comando Integral - el mapa estratégico - la matriz estratégica - los indicadores no financieros y
su medicion - Indicadores de control e Indicadores de Proyeccion. El capital mntelectual. Su
mmportancia en la egresa moderna y s medicion - Practica (1)

Unidad Teméatica 16: Los costos medioambientales. Importancia. Responsabilidad Social de la
Empresa. Consideracion y tratamiento.

9. Bibliografia basica obligatoria

1.-Héctor Ostengo, Control de Gestion, Buyatti, 2006
Gomez Vieites y Suarez Rey, Sistemas de Informacion, Alfaomega, 2003
Publicacion de la catedra, 2006

2.-R.Visconti y R.Mufioz, Todo Costos, UNR, 2005
Vazquez JC, Tratado de Costos, Aguilar, 1978
Vazquez JC. Costos Standard, Aguilar, 1971

3.-R.Visconti y R Muioz, ibidem
Vazquez JC. Tratado de Costos, ibidem
Bottaro, Rodriguez Jauregui y Yardin, La Ley, 2004

4.-Lavolpe, Capasso y Smolje, La gestion presupuestaria, Macchi. 2000
R.Visconti y R.Suarez, ibidem
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5.-R.Visconti y R.Suarez, ibidem
Shank y otros, La Gerencia estratégica, Norma, 1995
Tanaka y otros, Gestion Moderna de Costos, Diaz de Santos, 1997.

6.- R.Visconti y R.Suarez, bidem
Shank y otros, La Gerencia estratégica, Norma, 1995
Tanaka y otros, Gestion Moderna de Costos, Diaz de Santos, 1997

7.- R.Visconti y R.Suarez, bidem
Shank y otros, La Gerencia estratégica, Norma, 1995
Tanaka y otros, Gestion Moderna de Costos, Diaz de Santos, 1997

8.- R.Visconti y R.Suarez, bidem
Hansen y Mowen, Administracion de costos, Thomson y Leaming, 2003
Backer y Jacobsen, Contabilidad de Costos, M.G.Hill, 1998

9.- R.Visconti y R.Suarez, bidem
Hansen y Mowen, Administracion de costos, Thomson y Leaming, 2003
Backer y Jacobsen, Contabilidad de Costos, M.G.Hill, 1998

10.-Mallo, y Merlo, Control de gestion y control presupuestario, MGHill, 1996
R.Visconti y R Mufioz, ibidem

11.-Goldratt, La Meta y El sindrome del pajar, Castillo, 1999
R.Visconti y R.Mufoz, ibidem

12.-Hansen y Mowen, ibidem
R.Visconti y R.Mufioz, ibidem

13.- Hansen y Mowen, ibidem
R.Visconti y R.Mufioz, ibidem

10
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14.- Perea F. La contabilidad por areas de responsabilidad, Edic.contables, 1978
R.Visconti y R.Muiioz, ibidem

15.-.Lavolpe y otros, ibidem
R.Visconti y R Mufioz, ibidem

Bibliografia complementaria, toda la que figura en mi libro a partir de Costos II

10. Actividades que se propone realizar en el periodo en que no se dicta el curso.

ELABORACION DE MATERIAL DOCENTE.

Se prevé generar un documento por periodo, que se compartird en jornadas y congresos
con colegas de la especialidad o de disciplinas afines, y que luego se incorporara a la bibliografia
ampliatoria de la presente asignatura.

FORMACION Y ELABORACION

a) ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION
- Participacién en Congresos, Jornadas y Seminarios de la especialidad.
- Reuniones de la catedra sobre avances bibliograficos de los contenidos de la asignatura.

11._Descripcion de Actividades de Aprendizaje.

El Plan de trabajo de esta materia, esta basado en las siguientes estrategias metodologicas:

- Organizacion modular y gradual del contenido.

- Integracion e interrelacion con las catedras de las especialidades en administracion y afines y/o
complementarias.

- Participacion activa del alumno.

- Estimulo de trabajos grupales
12. Cronograma de contenidos, actividades y evaluaciones parciales.

En razén de lo ajustado que resulta el cronograma que se propone para desarrollar las actividades
previstas para la materia.

11
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Cronograma — 1° Cuatrimestre 2010

CLASE N° FECHA TEMA TEORICO TRABAJOS PRACTICOS
1 19/3 SISTEMAS DE INFORMACION
2 25/3 COSTOS STANDARD
3 26/3 COSTOS PREDETERMINADOS
4 08/04 COSTOS STANDARD
5 09/04 ANALISIS MARGINAL — PTO.EQUILIBRIO
6 15/04 PUNTO DE EQUILIBRIO
7 16/04 PRESUPUESTO Y CONTROL ADM.
8 22/04 PUNTO DE EQUILIBRIO
9 23/04 ABC - ABM
10 29/04 MEZCLA - MARGEN
1 30/04 CTOS OBJETIVOS — CTOS FUNCIONALES
12 06/05 CLASE DE REPASO
13 07/05 CALIDAD TOTAL — BENCHMARKING
14 13/05 PRIMER PARCIAL
15 20/05 COSTOS DECISORIOS
16 21/05 TEORIA DE LAS RESTRICCIONES
17 27/05 COSTOS DECISORIOS
18 28/05 COSTOS Y FORM. PRECIOS - P.T.l.
31/05 RECUPERATORIO
19 03/06 ABC
20 04/06 AREAS DE RESPONSABILIDAD
21 10/06 PRECIOS TRANSFERENC.
22 11/06 NUEVOS CONCEPTOS
23 17/06 CLASE DE REPASO
24 18/06 COSTOS MEDIOAMBIENTALES
25 24/06 SEGUNDO PARCIAL
12/07 RECUPERATORIO

13. Asignacion y distribucion de tareas de cada uno de los integrantes del equipo
docente

Adjunto a cargo:
- Preparacion del PTD
- Supervision de la preparacion de Trabajos Practicos
- Coordinacion del desarrollo del curso
- Dictado de clases teoricas
- Preparacion de actividades pedagogicas de seguimiento

12
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- Preparacion de temas de examenes parciales.
- Toma y correccion de examenes parciales, habilitantes y finales.

Jefe de Trabajos Practicos:
- Preparacion de actividades presenciales.
Preparacion de temas para la parte practica de los examenes parciales, , habilitantes y
finales.
- Coordinacion de auxiliares docentes.
Dictado de clases.
- Correccion de actividades pedagdgicas de seguimiento
- Toma y correccion de examenes parciales, habilitantes y finales.

RUBEN VISCONTI
Prof. Informacion para el Control Gerencial

13
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Mar del Plata, abril de 2010.

Seiora Directora

del Area de Administracién
Mg. Sandra Garcia Solchaga
S / D

Ref.: PTD de Inf.Gerencial. 1° cuatrimestre 2010.

De acuerdo a la normativa vigente, le hago llegar la
propuesta de Plan Cuatrimestral de Trabajo de “Informacion para el Control Gerencial”,
materia a ser dictada durante el 1° cuatrimestre de 2010, impresa en tres ejemplares de
un mismo tenor y en soporte de diskette.

Ma.Cecilia Reynal O’Connor
Jefa de Trabajos Practicos
Informacion para el Control Gerencial

14



