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PLAN DE TRABAJO DOCENTE

1. ESTRUCTURA DE LA CATEDRA

Profesor adjunto interino, dedicacion simple

LA/LPs Carmen R. PENSADO
Jefe de Trabajos Practicos Interina, dedicacion simple

LPs Maria V. ARTIGAS.
Ayudante de Primera Interino, dedicacion simple

2. OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA:

05:16

2.1. GENERALES

Apreciar la importancia del comportamiento organizacional en la determinacién y condicionamiento de la
eficacia, eficiencia y efectividad de las organizaciones.

Comprender el caracter complejo: multidimensional, dindmico y situacional del comportamiento
organizacional, privilegiando el ejercicio del pensamiento reflexivo y el enfoque sistémico — holistico mas alla
de la extraccion o copia de respuestas en libros.

Desarrollar el cuestionamiento yla actitud critica - constructiva frente a la realidad.

Aprehender el contenido y la trascendencia de la dimensién del Comportamiento Organizacional dentro del
campo del conocimiento de la Administracion, para armonizar y lograr la integracion tetrica-técnica y
practica.

Valorar la dimension axiolégica y técnica de la asignatura y en particular el compromiso social que de ella
resulta.

Lograr el manejo de procesos y técnicas para el relevamiento, analisis y diagnostico del comportamiento
organizacional en todo tipo de organizaciones.

Investigar las interrelaciones de las variables del Comportamiento Organizacional y sus
efectos-consecuencias en las organizaciones y en el contexto.

Compatibilizar los intereses de la organizacién ylos de la sociedad, con una visién profundamente ética.

Para ello, se proponen incursionar por medio de:

a.- Canal légico: En concordancia con su esquema, se busca la comprension de los postulados basicos de
las Ciencias de la Administracion y del Comportamiento, mediante el uso de las metodologias, las
técnicas yel vocabulario propios de la disciplina.

b.- Canal intuitivo: Mediante la captacién intuitiva de los fendmenos, se podran establecer relaciones,
determinar y precisar problemas y conexiones que afecten el comportamiento de las organizaciones en
su realidad singular y social.

c.- Canal del compromiso: Asumiendo una actitud de compromiso con la realidad de las organizaciones
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argentinas, se podra adoptar una posicién/ es valorativa/ s con respecto al contexto y sus componentes.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Introduccidn

1.1 Explicar la finalidad ylos objetivos del Comportamiento Organizacional como campo interdisciplinario y
area de investigacion aplicada..

1.2 Describir las fuentes de datos de investigaciones del comportamiento organizacional

1.3 Reflexionar sobre la aplicacion de los resultados y aportes de las investigaciones del Comportamiento
Organizacional

14 lIdentificar las dimensiones de andlisis, variables independientes y dependientes del Comportamiento
Organizacional

2 La organizacion como texto de lo social y contexto de las conductas individuales y grupales de
sus miembros

2.1 Interpretarla doble lectura de la organizacién como texto y como contexto.

2.2 Distinguir y caracterizar las unidades significativas de expresion del comportamiento organizacional.

2.3 Reconocer las nuevas demandas de competencias conductuales individuales y grupales en las
organizaciones.

24 Analizar el contexto actual, los desafios que enfrentan las organizaciones y su impacto en el
comportamiento organizacional (interno y externo).

3 Lasrelaciones individuo-organizacion

3.1 Comprender la naturaleza compleja del comportamiento humano y sus efectos en el comportamiento
organizacional.

3.2 Analizarla dinamica relacional individuo-organizacién

3.3 Rescatar laimportancia de la combinacién inteligente de personalidad, capacidades y actitudes para el
desarrollo de comportamientos laborales de alto desempefio.

4 Lasrelaciones intra e intergrupales en la organizacién

4.1  Analizarlo dinamica intra e intergrupal

4.2 Identificar los roles psicosociales que el grupo deposita en sus miembros ylos efectos que producen
en el grupo.

4.3 Valorizar la doble funcion de los grupos: organizacionales y psicolégicas

44  Caracterizar el pensamiento grupal desde la observacion de su comportamiento manifiesto.

45  Reconocer las contribuciones del rol de coordinador en la orientacién del comportamiento grupal.

5 Elcomportamiento de los equipos de trabajo

51  Reflexionar sobre la importancia del trabajo en equipo en las organizaciones.

52  Explicar el proceso de transformacion de grupo de trabajo a equipo de trabajo.

5.3  Conoceryaplicar técnicas para el desarrollo ymantenimiento de equipos de trabajo.

54  Reconocer las contribuciones del rol de facilitador en la formacién y desarrollo de los equipos.

6 Lasrelaciones de poder, autoridad vy liderazgo en la organizacion
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6.1  Entenderlarelacion entre poder, autoridad, liderazgo y comportamiento organizacional.

6.2 Reconocer laimportancia de la implementacion de estilos de poder, autoridad yliderazgo adecuados a

la situacion, ala tarea yalos miembros.

6.3 Caracterizar el comportamiento politico en las organizaciones desde los niveles individual, de coalicién
yde redes

7__Cultura organizacional

7.1 Analizar las capas yfunciones de la cultura organizacional
7.2 Reconocer las influencias que ejerce la cultura organizacional en los comportamientos individuales y
grupales de sus miembros.
7.3 Especificar las acciones que los administradores pueden emprender para mejorar el ambiente ético de
la  organizacion.

8 Cambio organizacional y aprendizaje organizacional

8.1 Analizar las fuerzas internas y externas que crean la necesidad de cambios en el comportamiento
organizacional
8.2 Reflexionar sobre las razones individuales, grupales yorganizacionales de la resistencia al cambio yde
los problemas de aprendizaje en las organizaciones.
8.3  Elaborar estrategias alternativas para superar la resistencia al cambio
8.4 Analizar los mecanismos y procesos que usan las “organizaciones aprendedoras” para desarrollar su
capacidad de aprendizaje

9 Analisis y Diagnéstico del Comportamiento Organizacional

9.1 Reconocer la contribucion del Diagnostico del Comportamiento Organizacional en la formulacion,
revision y ajuste del plan estratégico global.
9.2 Entender el proceso que conduce a la formulacién del Diagnéstico del Comportamiento
Organizacional.
9.3 Aplicar la metodologia adecuada para lograr un diagnéstico real del Comportamiento
Organizacional.
9.4 Identificar disefios alternativos para la presentacién del Informe: “Diagnéstico del Comportamiento
Organizacional”.

3. ACTIVIDADES PEDAGOGICAS A UTILIZAR

3.1. Proyeccién de los videos: “Liderazgo efectivo: Entrevista a Carlos Bianchi” - “Psicogeometria”
con debate dirigido y presentacion de Informe Individual de uno de los videos, sobre las
siguientes cuestiones:
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3.2.

3.3.

3.1.1.  Trabajo en grupo ytrabajo en equipo.

3.1.2. Losroles del Lider: Facilitador y Coordinador en los grupos y equipos de trabajo.

3.13. El comportamiento organizacional orientado a la calidad de sus productos y/ o sus
servicios a la sociedad.

3.14. Aineacién de los comportamientos individuales-grupales-organizacional con la
estrategia global del negocio.

3.1.5. Variables internas y externas que influyen en el comportamiento organizacional

3.16  EticayComportamiento organizacional. Crisis y Valores.

3.1.7  Laorganizacion aprendedora

Analisis de Casos relacionados con los contenidos de la asignatura, con presentacion de
Informe Individual de uno de los Casos:

6 Casos seleccionados: 1 “Levy Strauss” 2 “Un caso de fusién: Delta Western” 3 “Lincoln Co.” 4
“Futbol politico” 5 “Monopole Industrial” 6 “Imaginizar el trabajo en equipo”

Presentacién de: Informe grupal: Diagnostico del Comportamiento Organizacional de una
organizacién real

4. ESTRATEGIAS DE INTEGRACION DE LOS CONTENIDOS RELEVANTES DE LA ASIGNATURA: Para

integrar los contenidos de la asignatura se han establecido diferentes cursos de accion.

41.

42.

43.

44.

Con el desarrollo por parte de los docentes de los contenidos programaticos mas relevantes de
la asignatura y con la activa participacion de los alumnos, se procurara que éstos alcancen los
objetivos generales y especificos de la asignatura.

Con el desarrollo de los trabajos practicos se integraran los conceptos tedricos a las situaciones
reales del comportamiento en las organizaciones. en cada una de las tematicas abordadas en
la asignatura.

Con las “DISCUSIONES TEMATICAS DIRIGIDAS” y el “ANALISIS DE CASOS’ se pretende que
el alumno argumente y contra argumente con una adecuada utilizacién de conceptos referidos
al comportamiento de las personas, los grupos, los equipos y la organizacién toda en su
dindmica Interaccional, y reflexione sobre el factor humano en la organizacién, como ente
autonomo de decisiones y actor clave en la eficacia, eficiencia y efectividad organizacional.
Para ello integrara los conocimientos que adquiera al analizar la bibliografia de diferentes
unidades tematicas, con las experiencias personales — si asi hubiera ocurrido — por haber
trabajado o las conclusiones que haya obtenido observando el trabajo de otras personas. Se
procurara que durante la exposicién presente su vision del tema, planteando acuerdos y
divergencias entre autores y alternativas de solucion que se adecuen a diferentes circunstancias
con una vision critica.

Con el “DIAGNOSTICO del COMPORTAMIENT O ORGANIZACIONAL” los alumnos realizaran
un trabajo de investigacion exploratoria y de campo. Constituidos en grupos, se avocaran a
realizar una actiidad pedagégica de RELEVAMIENTO y ANALISIS del comportamiento
organizacional de una organizacion real que culminara con la presentaciéon de un informe
escrito y exposicion oral. El objetivo perseguido es la comprension del tema Diagnéstico del
comportamiento organizacional, del proceso y técnicas para su relevamiento yelaboracién del
Informe Final.
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5. REGIMEN DE EVALUACION

5.1.

5.2.

53.

54.

DE LOS PARCIALES:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Las evaluaciones parciales podran tener temarios acumulativos y durardn como
maximo cuatro (4) horas reloj en total, considerando tedrico y practico. Cada uno de los
examenes tendra un Unico recuperatorio. La nota obtenida en el examen recuperatorio
reemplazara a la nota del parcial correspondiente.

En los enunciados de las pruebas parciales se consignaran, los criterios de evaluacién
ylos requisitos de aprobacién.

La nota final se consignara en la evaluacion.

DE LAS ACTIVIDADES PEDAGOGICAS:

5.2.1.

52.2.

De las “Discusiones tematicas dirigidas” y del “Analisis de Casos” se evaluara si el
alumno ha alcanzado la integracion de los contenidos que se plantean en el punto 4.3.

De la “Presentacion de Informe Diagnéstico del comportamiento de una organizacién
real” se evaluaran las actividades de investigacion de campo - exploratoria que realice
el grupo para llegar al diagnéstico final de la organizacién que hayan elegido,
incluyendo los materiales periodisticos y de otro tipo recogidos, observacion focalizada,
entrevistas realizadas y/ 0 encuestas tomadas, aplicacién de la bibliografia especifica,
bibliografia adicional y solidez de los informes escrito y oral presentados.

EVALUACION HABILITANTE:

Tendra derecho a rendir la evaluacion habilitante el alumno que haya aprobado: una evaluacion
parcial tedrico-practica yla actividad pedagdgica de investigacion de campo —exploratoria.

Tendréa lugar en la primera fecha de examen final posterior a la finalizacion de la cursada, y
abarcara los temas incluidos en la evaluacion parcial desaprobada, sin consistir en un
examen final de cursada. Le seran aplicables las normas referidas a las evaluaciones parciales.

EXAMEN FINAL DE CURSADO: estaran habilitados para rendir este tipo de examen final de
cursado, los estudiantes que:



05/03/09

05:16
Universidad Nacional de Mar del Plata
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
Asignatura: Comportamiento Organizacional - 2009 6

54.1. Habiendo aprobado los parciales y el trabajo de campo exploratorio, no reunan los
requisitos exigidos para promocionar.

54.2. Aprueben el examen habilitante.

54.3. Versara sobre los siguientes temas:

54.3.1.
54.3.2.

54.3.3.
54.34.
54.3.5.
54.36.
54.3.7.
54.38.
54.309.

6. REGIMEN DE PROMOCION

Introduccidn.

El comportamiento organizacional como texto del sistema social y
contexto de las conductas individuales y grupales de sus miembros.

Las relaciones individuo-organizacion.

Las relaciones intra e intergrupales en la organizacion.

El comportamiento de los equipos de trabajo.

Las relaciones de poder, autoridad yliderazgo en la organizacién.

Cultura organizacional.

Cambio organizacional y aprendizaje organizacional.

Analisis y Diagnostico del comportamiento organizacional.

Promocionara la asignatura el alumno que haya aprobado la totalidad de las evaluaciones parciales,
logrando una nota promedio de seis (6) 0 mas, y haya aprobado la investigacién de campo exploratoria y uno
de los dos informes individuales a los efectos de la cursada y promocién, instrumentados.

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

7. Programa sintético

—_

) Infroduccioén.

2) El comportamiento organizacional como texto del sistema social y contexto de las conductas
individuales y grupales de sus miembros

3) Lasrelaciones individuo - organizacién

4) Lasrelacionesintra e intergrupales en la organizacion

5)  El comportamiento de los equipos de trabajo

6) Relaciones de poder, autoridad yliderazgo en las organizaciones

7)  Cultura organizacional

8) Cambio organizacional y aprendizaje organizacional

9)  Analisis y Diagnéstico del Comportamiento Organizacional
Bibliografia

A Basica obligatoria

B) Basica complementaria

C) Aticulos
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PROGRAMA ANALITICO

Unidad 1: Introduccion

1.1 Comportamiento Organizacional y Organizaciones. El campo de estudio del Comportamiento

Organizacional. Pasado y presente.

1.2 Principales fuentes y usos de las investigaciones sobre el Comportamiento Organizacional.

1.3 Los aportes de Morgan: Las metaforas de la organizacion.

14 El modelo de CO de Robbins: Niveles de anélisis y variables. Contribuciones para la toma de decisiones
estratégica.

1.5 El modelo de CO de Quijano: Entorno. Dimensiones. Procesos y resultados. Contribuciones para la toma de
decisiones estratégica.

Bibliografia Basica

1.1 KINICKIyKREITNER (14) Capitulo 1
1.2 GORDON (17) Capitulo 1

1.3 MORGAN (20) Capitulo 1

1.4 ROBBINS (27) Introduccion y Capitulo 1
1.4 QUIJANO (26) Capitulo 3

Bibliografia Complementaria

MORGAN (20)
QUIJANO (26)

Unidad 2: La organizacion como texto del sistema social y contexto de las conductas individuales y
grupales de sus miembros.

2.1 Modernidad y posmodernidad en el nivel social, en las organizaciones en general y en las empresas en
particular.

2.2 El comportamiento de la organizacion y su doble funcién. Texto y Contexto. Dominios. Relaciones entre
dominios. Metaforas de la organizacién: maquina vs organismo.

2.3 El comportamiento de la empresa unipersonal. Sus efectos en la conducta individual, grupal y
organizacional.

2.4 Laorganizacion como sujeto enunciador. Unidades significativas de expresion, areas y componentes.

Bibliografia Basica

2.1. SCHVARSTEIN (34) Capitulo 1
2.2. MORGAN (20) Capitulos 2y 3
ETKIN ySCHVARSTEIN (11). Capitulos 8 y 9.
2.3 SCHLEMENSON (32) Capitulo 5
2.4 PENSADO (23) Material de Cétedra.

Bibliografia Complementaria

ARGYRIS (37)
ARNOTT (38)
CORIAT (42)
TOFFLER (60)
TOFFLER (61)
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Unidad 3. Las relaciones individuo — organizacion

3.1 La complejidad de la naturaleza humana. Principales atributos de la personalidad que influyen en el
comportamiento organizacional.

3.2 El individuo sujeto y el individuo objeto de la organizacién.

3.3 El contrato entre el individuo yla organizacion: legal, psicoldgico, significante. Rol y Desempefio.

3.4 El espacio organizacional y el individuo. Espacio-abstraccidn organizacional y espacio-abstraccion individual.

Espacio-materializacién organizacional y espacio-materializacién individual. Efectos en el comportamiento

individual. La organizacién convocante. Relaciones armonicas y contradictorias individuo-organizacién..

Bibliografia Basica

3.1 SCHEIN (31) Capitulo 6

3.2 SCHVARSTEIN (36) Capitulo 1

3.3 PENSADO (22) Material de Catedra.
SCHEIN (31) Capitulo 2

3.4 DESSORS (7) CAPITULO 3
SCHVARSTEIN (36) Capitulo 5

Bibliografia Complementaria

CASADO (42)
DAVIS y NEWSTROM (45)
ROBBINS (28)

SCHEIN (29) Capitulos 3 -4 y5

Unidad 4 Las relaciones intra e intergrupales en la organizacién

4.1 Concepciones sociolégicas y psicologicas de grupo.

4.2 Grupos objeto ygrupos sujeto. Supuestos basicos del comportamiento grupal. Tipologias.

4.3 Factores individuales, organizacionales y situacionales que determinan el comportamiento del grupo.
Funciones de los grupos de tareas: organizacionales y psicoldgicas.

44 Modalidades de interaccién grupo - organizacion. Problemas intergrupales en las organizaciones:
competencia, integracion.

45 Semidtica del conflicto en los procesos intra e intergrupales: Racionalidad presente y racionalidad
subyacente.

4.6 Elrol del coordinador como articulador grupo-organizacion.

Bibliografia Basica

4.1 ANZIEU (2) Capitulos 1y2

4.2 BERNARD (5). Articulo Cientifico
GRINBERG (12) Capitulo 1
SCHVARSTEIN (35) Capitulo 1

4.3 SCHEIN (30) Capitulo 9

4.4 SCHEIN (30) Capitulo 10

4.5 SCHVARSTEIN (35) Capitulo 1

4.6 PENSADO (24) Material de Catedra.

Bibliografia Complementaria
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BION (40)
FERNANDEZ (45)
JOSINER (47)
KAES (48)
LAPASSADE (49)
LEWIN (52)

Unidad 5 El comportamiento de los equipos de trabajo

5.1 El proceso de transformacion de grupos a equipos de trabajo.

5.2 Proceso de disefio y desarrollo de equipos. Estructura y equipo funcional. Alcance de la organizacion por
equipos. Clases de equipos. Caracterizacién de su comportamiento en la organizacion.

5.3 Aprendizaje en equipo. Condiciones requeridas.

54 Cambios y conflictos en el equipo. El rol del lider intra equipo. El rol del facilitador inter equipos.
Empowerment.

5.5 Criterios para evaluar la efectividad de un equipo.

Bibliografia Basica

5.1 ARTIGAS (3). Material de Catedra
5.2 DRUCKER (9) Capitulos 8
DRUCKER (8) Capitulo 45
5.3 SENGE (36) Capitulo 12
KINICKI (14) Capitulo 10
MORGAN (21) Capitulo 9
54 ARTIGAS (3) Material de Catedra
5.5 KINICKI (14) Capitulo 10

Bibliografia Complementaria

KRIEGER (15)
ROBBINS (27)
SCOTT yJAFFE (56)

Unidad 6 El comportamiento gerencial y las relaciones de poder, autoridad y liderazgo en las
organizaciones

6.1 Definiciones psicolégicas y sociolégicas del poder, autoridad y liderazgo. Metéfora de la organizacién como
sistema de gobierno y de actividad politica

6.2 Las constelaciones de poder. La dindmica del poder y sus efectos en el comportamiento organizacional.

6.3 Semiotica de la jerarquia, del poder ydel liderazgo.

6.4 El comportamiento gerencial efectivo en situaciones de conflictos y en procesos de cambio.

Bibliografia Basica

6.1 MORGAN (20) Capitulo 6
ETKIN (10) Capitulo 3
MINTZBERG (19) Capitulo 1

6.2 KRIEGER (15) Capitulo 9
BERNOUX (6) Capitulo 7. Caso N °4
MINT ZBERG (19) Capitulo 3

6.3 SCHVARSTEIN (35) Capitulo 1
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6.4 ETKIN ySCHVARSTEIN (11). Capitulo 5.
GOLEMAN (16). Capitulos 1,2y 3
HERRERO MIT JANS (18) apartado 1.5

Bibliografia Complementaria

BERNOUX (6) Capitulo 5
DRUCKER (8)

MARTIN (53)

STRAUSS Y SAYLES (59)

Unidad 7 Cultura organizacional

7.1 Fundamentos psicosociales sobre la formacion y desarrollo de la cultura organizacional. Metéfora de la
organizacién como cultura.

7.2 Indicadores y manifestaciones culturales: clima organizacional, presunciones basicas, normas,
interacciones, simbolos, subculturas, el medio fisico, relaciones con el entorno organizacional.

7.3 Imagen organizacional vs identidad organizacional. Identidad y cultura. Identidad y cambio.

74 Las tensiones del discurso identificatorio de las organizaciones: caracteristicas del discurso. Discurso
identificatorio y comunicacion global. Caracterizacion de la credibilidad: el decir y el hacer. Los pilares de
una organizacion creible.

7.5 Laauditoria de la cultura. Instrumentos: cuestionarios, encuestas, entrevistas, observacion directa.

Bibliografia Basica

7.1 MORGAN (20) Capitulo 5
7.2 KINICKI (14) Capitulo 2
HOFSTEDE (13) capitulo 37 y 38
7.3 y7.4 SCHVARSTEIN (35) Capitulo6y7
7.5 PENSADO. (25) Material de Catedra.

Bibliografia Complementaria

GARMENDIA (46)
KRIEGER (15)
LESSEM (51)
MINTZBERG (54)
SCHEIN (58)

Unidad 8 Cambio organizacional y aprendizaje organizacional.

8.1 Las fuerzas del cambio en el comportamiento organizacional. Semiética del cambio. Metafora de la
organizacién como cambio ytransformacion.
8.2 Los problemas de aprendizaje en las organizaciones como obstaculo para el cambio y el aprendizaje de
nuevos
comportamientos organizacionales. Hacia la autoorganizacion: la metafora de la organizacién como cerebro.
8.3 Las condiciones organizacionales clave para lograr transformacion y aprendizajes efectivos. Estrategias para
superar la resistencia al cambio

Bibliografia Basica

8.1 MORGAN (20) Capitulo 8
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KINICKI (14) Capitulo 16
8.2 SENGE (36). Capitulos 1y2
MORGAN (20) Capitulo 4
8.3 SENGE (36). Capitulos 1y2
SCHEIN (30) Capitulo 13
KINICKI (14) Capitulo 16

Bibliografia Complementaria

BILANCIO (39)
CORTINA (43)
NEFFA (55)
GARMENDIA (46)
SCHEIN (57)

Unidad 9 Analisis Integral y Diagnéstico del Comportamiento Organizacional

9.1 Definicion. Componentes. Alcance.

9.2 Momentos del andlisis integrado del comportamiento organizacional. Tensiones.

05/03/09
05:16
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9.3 Las 7 dimensiones clave para su abordaje: el proyecto, |a tarea yla tecnologia, la estructura organizativa, las
relaciones interpersonales o la integracidn psicosocial, aprovechamiento del talento humano, los grupos internos

de poder, el contexto. Interdependencia de las dimensiones..

9.4 Elproceso de diagnostico del comportamiento organizacional. Disefio del Informe final.

9.5 Elrol del usuario yel rol del analista organizacional..

Bibliografia Basica

9.1 KRIEGER (15) Capitulo 11
RODRIGUEZ MANSILLA (28) Capitulo 2
SCHLEMENSON (33) Capitulo 6

9.2 SCHVARSTEIN (34) Capitulo 5

9.3 SCHLEMENSON (33) Capitulo 6
SCHVARSTEIN (35) Capitulo 1

9.4 RODRIGUEZ MANSILLA (28) Capitulo 8 y9
ALTSCHUL (1) Capitulo 1
SCHLEMENSON (31) Articulo

9.5 SCHVARSTEIN (34) Capitulo 5
SCHLEMENSON (31) Articulo

Bibliografia Complementaria
KRIEGER (15)
LAWRENCE YLORSCH (50)

9. BIBLIOGRAFIA

A-BASICA BASICA y OBLIGATORIA

1 ALTSCHUL, C. (1978). Elementos basicos en el trabajo con organizaciones. Buenos Arres.
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31/03 P | Presentacion de la asignatura. Unidad 1
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19/05 T |Unidad5
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OBSERVACIONES: El martes se dictan las clases tedricas y se trabajan los practicos. Horario de practicos: de
16:00 a 18:00hs y Tedricos: de 18:30 a 20:30hs. (se mantiene la misma modalidad de cursada adoptada en el
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Rendimiento académico de los alumnos en el curso inmediato anterior:
INCRIPTOS APROBADOS HABILITADOS DESAPROBADOS AUSENTES
76 56 2 6 12

11. Informe de los responsables respecto al:

11.1.

11.2.

11.3.

114.

11.5.

Funcionamiento general: Se trabajé durante la cursada de manera coordinada y “en equipo”
respetando y cumpliendo los horarios asignados de tedricos y practicos, con participacion
permanente de ambos integrantes de la catedra en las reuniones de seguimiento y de
evaluacién de la cursada sobre la marcha yal finalizar la misma. Se cumpli6 con el cronograma
de actividades establecido.

Consecucion de objetivo: Se alcanzaron los objetivos lograndose una integracion de los
mismos en el trabajo de investigacién exploratoria de campo donde los alumnos en grupo
pudieron expresar y volcar los contenidos aprendidos en el andlisis de una organizacién real.
Los Trabajos Practicos basados en Estudio de Casos y la proyeccién de videos permitieron el
debate, la participacion yla aplicacion de los contenidos teéricos.

Cumplimiento de lo planificado: se cumplié con la planificacién presentada aunque falté
dedicar més tiempo a la unidad 9: Analisis y Diagnéstico Organizacional, en los temas referidos
a técnicas especificas de abordaje.

Rendimiento académico de los alumnos. Alta participacion en los tedricos y practicos. Muy
buen rendimiento en el trabajo de investigacion exploratoria de campo.

Potenciales acciones de mejora para el proximo afo: Se evalué la necesidad de
complementar las clases teéricas a partir de la unidad 3 con contenidos de la unidad 9:
técnicas de relevamiento y diagnostico del comportamiento individual-grupal—cultura
organizacional-aprendizaje y cambio organizacional. En la cursada del 2009 se llevara a cabo
esta modalidad. Se revisé bibliografia obligatoria y complementaria, y se actualizd con la
incorporacién de nuevos textos y eliminacion de ofros por resultar redundantes ylo con
orientacion psicoanalitica. También se actualizé el modulo de Trabajos Practicos con nuevos
casos de empresas reales para su analisis.
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