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INTRODUCCION AL TURISMO

Plan de trabajo del equipo docente

1. Obijetivos de la asignatura.

+« Generar en los alumnos una vision integral de los componentes del sistema turistico-
recreativo y de ia forma en que éstos interactan, para gque internalicen una concepcion
integrada y actualizada de ese campo del conocimiento.

o Despertar en los alumnos interés y capacidad para satisfacer las necesidades turistico-
recreativas de la sociedad, realizando aportes innovadores y creativos que garanticen una
accion transformadora que supere la concepcién consumista del tiempo libre.

s Analizar el estado actual y las tendencias futuras del furismo y la recreacion y capacitar a los
alumnos para adaptarse a los cambios tecnoldgicos, la evolucién del conocimiento y la
concepcion de! tiempo libre.

» Internalizar en los alumnos el interés por la preservacién del medio ambiente natural y
cultural, y el respeto por las comunidades que pudieran resultar afectadas por los proyectos
turistico-recreativos.

¢ Adquirir los conceptos teérico-practicos elementales relacionados con el turismo y la
recreacion y conocer el vocabulario técnico basico y los elementos que intervienen en los
sistemas turistico y recreativo.

» Desarrofllar habilidades y destrezas para interpretar la informacién estableciendo relaciones
entre sus elementos, elaborar conclusiones y comunicarias.

e Internalizar la concepcion del turismo como una forma de recreacion y la necesidad de
concebir ésta como un sistema donde el turismo es uno de los elementos.

2. Contenidos a desarrollar en la asignatura.

MODULO 1: TURISMO Y RECREACION

1.1Tiempo Libre y ocio. Marco conceptual

1.2 Turismo y recreacién. Definiciones y terminologia basica

1.3 Relacidon del turismo con las ciencias sociales

1.4 El turismo como una practica social de [a modernidad

Bibliografia:

1.- Acerenza, Miguel. Cap. 1: Clasificaciéon basica del turismo
3.-Boullén, Roberto. Cap 2: El tiempo libre

7.-Demarchi, Franco. Pags. 1734/1741

17.-Montaner Montejano, Jordi. Cap 5. Las vacaciones y el tiempo iibre
18.-Sancho, Amparo. Cap. 2: Concepto y definiciones de turismo
21.-Acerenza, Miguel. Consideraciones acerca de 1a Conceptualizacion del Turismo
22 -Bertoncello, Rodolfo. Turismo y Temitorio

29.-Murray, Maria Cristina. Pensar el tuismo en la modemidad.

MODULO 2: EL SISTEMA TURISTICO

2.1 La aplicacion de la teoria de sistemas al estudio del turismo y la recreacion.
2.2 Componentes, estructura y propiedades de un sistema.

2.3 El funcionamiento del sistema turistico-recreativo.

2.3 Aspectos sociales, econémicos y ambientales del consumo turistico.
Bibliografia:

1.-Acerenza, Miguel A. Cap. 5; El funcionamiento del sistema turistico.
8.-Hermmida, Jorge Alfredo. Cap Xl: La escuela de la teoria de los sistemas.
10.-Jiménez Martinez, Alfonso de Jesiis. Una aproximacion al turismo...



26.- Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual
30.-Murray, Maria Cristina. La aplicacién de la teoria de sistemas al turismo.
40.-Figuerola Palomo, Manuel. Cap. 2: El consumo turistico.

MODULO 3: LA DEMANDA TURISTICA
3.1 Conceptualizacién y caracteristicas de la demanda turistica
3.2 Necesidades, expectativas y motivaciones
3.3 Medicidn de la demanda. Aspectos cuanti y cualitativos.
3.4 Métodos mas usuales.
3.5 El turismo en la Argentina: origen y destino de las comrientes turisticas
Bibliografia:
4 .- Boulion, Roberto. Cap. 2, punto 2: La demanda turistica
6.-De la Torre, Oscar. Cuantificacion y calificacién de la demanda, Pag. 105
11.-Lickorish, Leonard y Jenkins, Carson. Cap. 3: punto 3.4y 3.5
13.-Mathieson, A. y Wall, G.. Cap. 2: Conceptualizacién
14.-Mclntosh, Robert y otros. Cap. 4: Psicologia y motivacion en el turismo.
Cap. 5: La demanda turistica
17.-Montaner Montejano, Jordi. Cap 8: La estacionalidad como comportamiento
psicosocial. Cap. 18: Las motivaciones humanas
23.-Argentina Turismo 2016. A 2.1 La demanda
28.- Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceplual
28 -Murray, Maria Cristina. El corrimiento de feriados y su impacto sobre el turismo.

MODULO 4: LA OFERTA TURISTICA
4.1 Concepto y componentes
4.2 Caracteristicas y particulandades de los servicios turisticos.
4.3 Atractivos y centros turisticos: inventario, clasificacién y evaluacién
4.4 Pianta turistica, infraestructura y superestructura
4.5 Las empresas turisticas
4.6 Los servicios turisticos y la infraestructura en Argentina: cuantificacién y cualificacion de la oferts
turistica y recreativa.
Bibliografia:
4 -Bouilén, Roberto. Cap. 2, punto 3,6,7, 8y 9,
Cap. 3: La teoria del espacio turistico
6.-De la Torre, Oscar. El objeto del turismo, P4g. 34 a 38.
11.-Lickorish, Leonard y Jenkins, Carson. Cap. 8: Las empresas turisticas.
19.-Vogeler Ruiz y Femandez Armand. Tema VilI: La oferia turistica
23.-Argentina Turismo 2016. A.2.2 La oferta y 4.3 Mapa de oportunidades
25_-CICATUR. Metodologia de Inventario Turistico
28.- Cuenta Satélite de Turismo. Recomendaciones sobre el marco conceptual

MODULO 5: LA COMERCIALIZACION TURISTICA

5.1 El mercado turistico. Concepto y caracteristicas

5.2 El marketing turistico: Concepto, etapas y variables

5.3 La comunicacion turistica. Instrumentos promocionales

5.3 Producto turistico y paquete turistico

5.4 Rol de los organismos puablicos y de las empresas prestatarias
Bibliografia:

2.- Acerenza, Miguel A. Cap1y2

5.- Cardenas Tabares, Fabio. introduccion: Qué es el producto turistico.
12.-L6pez, Aurelio. Cap. 1: El mercado

17.-Montaner Montejano, Jordi. Cap 11: Marketing turistico.
18.-Sancho, Amparo. Cap. 8, 15y 18

23.-Argentina Turismo 2016. Comercializacion, pag. 102

MODULO 6: LA SUPERESTRUCTURA TURISTICA

6.1 La Organizacién Nacional de Turismo (ONT). Ley N° 25997,

6.2 Organismos internacionales relacionados con la actividad turistica.
6.3 La Organizaci6n Mundial del Turismo

6.3 El turismo intermacional. Paises emisores y receptores




6.4 Analisis del mercado intemacional de las Américas: caso Argentina o Ll
Bibliografia: :
1.-Acerenza, Miguel A. Cap. 7: La organizacién nacional dei turismo

6.-De la Torre, Oscar. Cap. V: Organizaciones intemacionales

18.-Sancho, Amparo. Unidad 9, punto 9.5

20.-Vogeler Ruiz y Fernandez Armand. Anexo 1: punto 1.6

23.-Argentina Turismo 2016. A.2.3. Los actores

24 .- BarGmetro OMT del Turismo Mundial

27.-Ley Nacional de Turismo N° 25997/05.

3. Bibliografia Basica

« 1.- Acerenza, Miguel A. Admin. del Turismo: Conceptualizacién y organizacion.
Ed. Trillas, México, 1984
s 2.- Acerenza, Miguel A. Promocidn turistica. Un enfoque metodoidgico.
Ed. Trillas, México, 2004
e 3.- Boullén, Roberto. Las actividades turisticas y recreacionales
Ed. Trillas, México, 1983.
e 4.- Boullon, Roberto. Planificacion del espacio turistico.
Ed. Trittas, México, 1985.
+ 5.- Cardenas Tabares, Fabio. Préducto Turistico.
Ed. Trillas, México, 1995
o 6.-De la Torre, Oscar. El Turismo. Fenoémeno social.
Ed. Fondo de Cultura Econdémica, México, 1980
» 7.-Demarchi, Franco y Elena, Aldo. Diccionario de Sociologia
Ediciones Paulinas, Madrid, 1986
« 8.-Hermida, Jorge Alfredo. Ciencia de la Administracién.
Ediciones Contabilidad Moderna, Bs. As, 1979
+ 9.-lglesias Tovar, Ramdn. Comercializacién de Productos y Servicios Turisticos.
Ed. Sintesis, Espaiia, 1995
+ 10.-Jiménez Martinez, Alfonso de Jests. Una aproximacién a la conceptualizacién de|
turismo desde !a teoria de sistemas.
Ed. Universidad del Caribe, México, 2005
= 11.-Lickorish, Leonard y Jenkins, Carson. Una Introduccién al Turismo.
Ed. Sintesis, Madrid, 1997
s 12.-Lépez, Aurelio. Manual de Marketing general y de servicios.
Ed. Sintesis, Madrid, 1992
+ 13.-Mathieson, A. y Wall, G. Turismo. Repercusiones Econdmicas, Fisicas y Sociales,
Ed. Trillas, México, 1990
s 14.-Mcintosh, Robert y otros. Turismo. Planeacion, Administracion y Perspectivas.
Ed. Limusa Wiley, México, 2001, segunda edicion.
» 15.-Molina, Sergio. Conceptualizacion del Turismo.
Ed. Limusa, México, 1991
+ 16.-Montaner Montejano, Jordi. Estructura del mercado turistico.
Ed. Sintesis, Madrid, 1991
« 17.-Montaner Montejano, Jordi. Psicosociologia del turismo.
Ed. Sintesis, Madrid, 2002
+ 18.-Sancho, Amparo. Introduccion al Turismo.
Publicacién de la OMT en Educacion Turistica, Espafia, 2002.
+ 19.-Vogeler Ruiz y Fernandez Armand. Estructura y org. del mercado turistico.
Ed. Coleccién de Estudios Turisticos, Madrid, 1995
» 20.-Vogeler Ruiz y Fernandez Armand. El mercado turistico.
Estructura, operaciones y procesos de produccion.
Ed. Coleccién de Estudios Turisticos, Madrid, 2002

Médulos, Revistas.



e 21.-Acerenza, Miguel Angel. Consideraciones acerca de la conceptualizacion del Turismm v
Cuademillo del Centro de Investig. y Estudios Turisticos. Marzo de 1988. -

» 22.-Aportes y Transferencias. Tiempo Libre, Turismo y Recreacion

Publicacién periddica del Centro de Investigaciones Turisticas de la Facultad de Ciencias

Economicas y Sociales (UNMDP)

Bertoncello, Rodolfo. Turismo y temitorio. Otras practicas, otras miradas.

Afio 6, Volumen 2, 2002, Mar del Plata

23.-Argentina Turismo 2016. Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable. Secretarig
de Turismo, Presidencia de la Nacion. Consejo Federal de Inversiones. 2005

e 24.- Barometro OMT del Turismo Mundial. Publicacién de la Organizacién Mundial del

Turismo. Volumen 6. N° 2. Junio 2008. ISSN 1728-9254

25.-CICATUR. Metodologia de Inventario Turistico. Centro Internacional de Capacitacién

Turistica.

e 26.- Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual.

Publicacion de las Naciones Unidas, 2001, OMT. ISBN 92-844-0446-0

27.-Ley Nacional de Turismo N*® 25997/05.

28.-Murray, Maria Cristina. El comimiento de feriados y su impacto sobre el turismo,

Documento de base. 1er. Encuentro de Comercio y Turismo. 13-12-96, Mar del Plata,

+ 29.-Murray, Maria Cristina. Pensar el turismo en Ia modemidad. Trabajo presentado en la
Maestria de Desarrollo Turistico Susteniable de la Universidad Nacional de Mar del Plata,
2005,

» 30.- Murray, Maria Cristina. Modulo de trabajo: La aplicacion de la teoria de sistemas a|
turismo. Master Intemacional de Turismo. Universidad de 1as Palmas de Gran Canaria. 1996

Bibliografia Complementaria

Libros

+ J31.-Altés Machin, Carmen. Marketing y Turismo.

Ed. Sintesis, Espaiia, 1993.

32.-Boullén, Roberto. Marketing Turistico.

Ediciones Turisticas, Argentina, 2004

33.-Cardenas Tabares, Fabio. Comercializacién del turismo.
Ed. Trillas, México, 1982

34.-Jafari, Jafar. Enciclopedia del Turismo.

Ed. Sintesis, Madrid, 2000

35.-Kotler, Philip y otros. Marketing para turismo

Pearson Educacion S.A., Madrid, 2004

36.-Molina, Sergio. Modemizacion de empresas turisticas.
Ed. Diana, México, 1994

37.-Mufioz Oiate, Fernando. Marketing turistico.

Ed. Coleccitn Estudios Turisticos, Madrid, 1994
38.-Przybbylski. Alejandro. Marketing de Servicios Turisticos.
Ed. Surpass, Bs. As., 1286.

Cuadernillos, Modulos y Revistas

¢ 39.-Aportes y Transferencias. Tiempo Libre, Turismo y Recreacion
Publicacion periddica del Centro de Investigaciones Turisticas de la Facuitad de Ciencias Econdémicas
y Sociales (UNMDP)
Hiernaux-Nicolas, D. ;Cémo definir el turismo? Un repaso disciplinario. Afio 6, Volumen 2,
2002, Mar del Plata
» 40.-Figuerola Palomo, Manuel. Teoria econémica del turismo. Cap. 2
Ed. Alianza, Madrid, 1988

Se incentivara a los alumnos para que visiten las paginas oficiales de los organismos nacionales,
provinciales y municipales de turismo en la Argentina




Pagina oficial de Turismo de Argentina

www.sectur.gov.ar

www.turismo.gov.ar/

Pagina oficial de la Secretaria de Turismo de la Provincia de Buenos Aires
www.probairesturismo.gba.gov.ar/

www.styd.gba.gov.ar/

Pagina oficial de Turismo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
www.bue.gov.ar/

www.buenosaires.qov.ar

4. Descripcidon de Actividades de aprendizaje.

Para propiciar fa aplicacion practica de los contenidos tedricos se realizard una actividad integradora
por cada una de ias unidades del programa.

Los alumnos, organizados en equipos de no mas de cinco integrantes, deberan resolver una guia de
actividades que les permitirda aplicar los concepios trabajados en clase y que forman parte del
programa. Para ello se ha previsto en el cronograma un dia de actividad practica para cada unidad.

La catedra les facilitard una guia para recoger la informacién pertinente. Los alumnos podran acceder
a los contenidos de las guias desde el inicio de clases. Algunos trabajos practicos se resolveran en la
clase préctica y otros se trabajaran en forma paraletla al dictado teérico de la unidad.

L a presentacidn del trabajo se realizara a una semana de la clase préactica o bien al finalizar el dictado
de la unidad.

5. Cronograma
Se adjunta en hoja aparte.
6. Procesos de intervencion pedagogica.

La céatedra plantea una metodologia de taller, con participacion activa de los alumnos acompaiiando
el desarrolio de las unidades. Sin abandonar la explicacidn doctrinaria, la cual se considera
conveniente como apertura de nuevos temas y alli donde se dificulte la comprensién del material
bibliografico, una combinacion de diferentes actividades de aprendizaje ayuda al alumno a transitar e|
camino det conogimiento. En vista de ello se trabajara con:

-Sesiones de discusion (pequeiios grupos de 5 personas) para facilitar una mejor comprension del
contenido y alcance de ciertos conceptos clave de la asignatura.

-Sesiones de aprendizaje individual-grupal para posibilitar la resolucidén de ejercicios, teniendo accesg
a material complementario y contando con el asesoramiento del auxiliar docente.

-Exposiciones orales: preparacion de exposiciones orales con mapas conceptuales de integracion de
contenidos

-Tutorias: A fin de facilitar el contacto permanente del alumno con 1a materia y sus docentes se ha
previsto el uso de la pagina de Web de la Facultad www.eco.mdp.edu.ar, desde donde se podra
acceder a la asignatura Introduccion al Turismo, a través del “campus virtual”. Esta pagina podra ser
consultada por los alumnos para conocer novedades, nuevos aportes de documentacién, acceder a
su planilla de desempeiio 0 consultar por notas de parciales o pruebas periddicas. Por ser este el aiio
de prueba de esta modalidad de accidn docente la catedra se ha limitado a estas propuesias, si bien
no desestimamos el universo de posibilidades que ofrecen hoy las tecnologias de informacién y
comunicacién para facilitar el proceso de ensefnanza-aprendizaije.

7.- Evaluacion

a.- Requisitos de aprobacion: La catedra se suma a los requisitos establecidos para esta materia de
acuerdo con la normativa vigente: materia promocional: dos pruebas parciales con sus respectivos
recuperatorios y cuatro evaluaciones periddicas; examen habilitante y examen final para aquellos
alumnos que no cumplan con los requisitos establecidos en el promocional pero si cumplan con las
condiciones determinadas para llegar al habilitante y final.

Para ios trabajos préacticos se tendrd como requisito de aprobacion el 60 % de asistencia a las clases
practicas.




b.- Criterios de evaluacion: Para cada una de las pruebas parciales la catedra define los critefios'da ~
correccién de las preguntas del examen teniendo en cuenta fundamentalmente la comprension de|
tema tratado, (a lectura de {a bibliografia pertinente y fa cfaridad conceptual en [a elaboracién de las
respuestas. Habida cuenta de que se trata de una materia de primer afio en la carrera y de que
resulta el primer encuentro de ifos alumnos con la tematica elegida para su futura profesion,
consideramos que estos tres criterios son suficientes para la situacién descripta.

El examen habilitante se hara por escrito y abarcara tres temas seleccionados entre los siguientes:

El turismo como fenémeno de la modemidad, alcances y caracteristicas

Estructura y funcionamiento del sistema turistico-recreativo

Aspectos cuantitativos y cualitativos de la demanda turistica. Su aplicaciéon en Argentina.
Elementos y funcionamiento de la oferta de servicios turisticos

La comercializacion turistica: componentes y procesos involucrados

La Organizacion Mundial del turismo y el anélisis del mercado intemacional y nacional

Esta seleccion estard en relacién con el desempeiio logrado en los examenes parciales y sus
recuperatorios privilegiando, para cada alumno, la inclusién en el habilitante de los temas que no
fueron aprobados o que evidenciaron falta de comprension en sus aspectos principales. Para ello la
catedra cuenta con un sistema de fichas por alumno donde se vuelcan los resultados de sus pruebas,
en forma desagregada, para disponer de los elementos necesarios de monitoreo llegado el caso de
tener que construir un examen ad-hoc.

SN NN

ﬁ En el caso de los trabajos practicos se tendra en cuenta a la hora de evaluar el resuitado del trabajo
aulico: pertenencia de los contenidos, normas de presentacion, aportes realizados y funcionamiento
grupal.

Para el caso de tas exposiciones orales se evaluaré el proceso que llevo al resulitado final del grupo
tomando como indicadores la pertenencia del trabajo, claridad en los conceptos utilizados y forma de
resolver las situaciones conflictivas.

c.- Descripcion de las situaciones de pruebas a utilizar para la evaluacién continua y final.

Se realizaran cuatro evaluaciones periddicas a fin de monitorear el grado de comprension de log

contenidos y el cumplimiento de fos objetivos propuestos, a saber:

1) Trabajos préacticos integradores: se realizaran en forma grupal a razén de uno por cada unidad

del programa. Para ello se ha dispuesto en el cronograma los dias de ciases practicas para sy

resolucion. Se calificara con aprobado/desaprobado. Los trabajos practicos estaran disponibies, en la

pagina de Intemet de la asignatura. Se debera tener aprobado el 60 % del tota).

2) Test de comprension: se implementar4 uno en el periodo anterior al primer parcial y el otro antes

del segundo parcial. Consistird en el desarrollo de dos conceptos a eleccidn de la catedra. Se

calificard con aprobado/desaprobado. Evaluacion individual

3) Exposicion oral: Consistira en la realizacion de un esquema de sintesis, mapa conceptual, cuadro

y/o grafico que permita interrelacionar conceptos y posturas. Serd comunicado al equipo con una
ﬁ semana de antelacion. En el encuentro que corresponda expone un equipo y el resto de la clase
o plantea nuevos aportes o altemativas. Se calificard con aprobado/desaprobado. Su importancia se

inscribe en la posibilidad de ofrecer a los alumnos otras instancias de aprendizaje e integracion de

conocimientss que faciliten la comprension de ta relacién entre los ternas.

Se debera aprobar el cincuenta por ciento de las evaluaciones periédicas. La aprobacién del 60 % de

los trabajos practicos integradores sera de caracter obligatorio.

En el caso de las evaluaciones parciales, el primer examen parciai abarcara las tres primeras

unidades y el segundo examen parcial de la cuatro a la seis. Se calificardn de acuerdo con lg

establecido en el articulo quince, Cap. V, de la normativa vigente (OCA 1111/05). Cada examen se

estructurara con cuatro preguntas por cada unidad evaluada.

Para aprobar cada examen parcial debera estar aprobada por lo menos una pregunta de cada unidad
y tres restantes en cualquiera de ellas, sumando seis preguntas bien contestadas para alcanzar la
nota de aprobado (cuairo). A partir de alli se contabilizard un punto por cada respuesta correcta hasta
Hegar a diez. Si el alumno dejara de contestar una unidad de! programa o bien todas sus respuestas
fueran incorrectas para esa unidad, habra desaprobado el examen parcial.

Aquellos alumnos que deban rendir un examen habilitante para acceder al examen final deberin
responder un cuestionario escrito compuesto de cuatro preguntas a fin de aprobar esta instancia.




d.- Promocion B
Para aprobar la asignatura los alumnos deberan rendir dos examenes escritos y/o sus recupera@;éy‘
en cada caso y, habiéndolos aprobado, el promedio de ambos debera ser de seis 0 mas de seis.
Ademas deberan tener aprobados al menos el 50 % de las actividades pedagégicas evaluativas
instrumentadas durante el cuatrimestre en curso.

8.- Asignacién y distribucion de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente:
Profesores y ayudantes a cargo de comisiones:

Comisién Mafiana:

Profesor Adjunto, simple: Lic. Eduardo Luis Marin
Ayudantes de Primera, simple: Lic. Ana Patricia Talou
Ayudantes de Segunda, simple: Alumna Nadia Roldén
Comisitén Noche:

Profesora Titular, simple: Lic. Maria Cristina Murray
Jefe de Trabajos Prdcticos: Lic. Ana Wasserman Rocha
Ayudantes de Primera, simple: Lic. Maria Elisa Cabanelas
Ayudantes de Segunda, simple: Alumno Esteban Zaballa

Los profesores a cargo de comisiones deberan ocuparse del dictado de las clases magistrales, de la
definicion de las pruebas periddicas y parciales, de la correccion de las pruebas y del control del
desarrollo del programa de acuerdo con lo establecido en el Plan de trabajo docente.

Las auxiliares acompafian el dictado de las clases, deberan llevar el control de las planillas de
alumno, tendran a su cargo las clases practicas y la organizacion del trabajo de campo, y deberan
asumir el dictado de una clase tefrica, a su eleccién y con la supervisién del profesor a cargo,
apuntando a su desarrollo docente.

Los ayudantes de segunda colaborardn en las tareas asignadas a los auxiliares, patticiparan de las
clases practicas y podran presenciar los teéricos. Su tarea esencial €s acercarse a los alumnos para
tender puentes de comunicacion de inquietudes con el resto del plantel docente.

La catedra ha designado para llevar el control de la Planilla de Seguimiento de Cursada a la
Licenciada Maria Elisa Cabanelas,
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INTRODUCCION AL TURISMO \

| ANO: {2008 |

1) Datos de la asignatura

1.1-Nombre: INTRODUCCION AL TURISMO
1.2-Cédigo: 161

1.3-

2) Rendimiento académico

2.1- Desgranamiento:

Matricula | Cantidad de alumnos desertores Cantidad de alumnes que
inicial del curso desaprobaron el curso
62 6 8

2.2- Aprobacion (Completar segin corresponda a su modalidad)
Cantidad de alumnos que aprobaron por promocién | Cantidad de alumnos que aprobaron la cursada

37 11
3) Condicionantes en la ejecucién del plan
Considera que los objetivos de la | Totalmente Parcialmente Escasamente
asignatura se cumplieron; X

4) Immovaciones

El afio pasado inauguramos el aula virtual de la catedra a partir de la implementacién de un
espacio de Internet en la pagina de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales
http://eco.mdp.edu.ar. Los alumnos se deben registrar para ingresar y alli consultan nuevos
materiales de estudio, pueden bajar los pricticos, acceder a las notas de las evaluaciones
parciales, conectarse con los docentes para evacunar consultas y, a su vez, la citedra llega a cada
uno de ellos con informes especiales.

Esta primera experiencia nos ha abierto nuevas puertas para llegar a los alumnos. Tenemos que
aprender a mejorar nuestro manejo de las nuevas tecnologias para aprovechar realmente todo su
potencial. Como titular de la catedra he realizado un curso propuesto por ADUM sobre
“Tutorias virtuales” para afianzar la experiencia en el manejo de las TICS y hacer la extension
al personal de la citedra..

5) Observaciones: No se realizan




