UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales

PLAN DE TRABAJO DOCENTE 2008
Datos del curso:

Carrera Licenciatura en Turismo

Curso: Proyectos Turisticos Codigo:583
Caricter del Curso: Obligatorio Obligatorio / Optativo

Area curricular a la que pertenece: Turismo Departamento:

Aiio del plan de estudios: 2005

Ciclo, aito y cuatrimestre de ubicacion del curso: Orientacién, quinto, segundo

Carga horaria tota) del drea curricular en el plan de estudios: 1.484

Carga horaria total del curso asignada en el Plan de Estudios: 84

1.-Carea horaria semanal —presencial - de los alumnos -: 6

2.-Distribucién de la carga horaria presencial de los alumnos:

Teoricas Practicas Tedrico - practica

18 16

50

1. Composicidn del equipo docente

Apellido y Nombres Titulo Cgo |Ded Caricte | Hs.doc | Hs.inv
Prof. r
VEGA Roberto Ismael Doctor TIT |Simple|Contrat |6
0
KHATCHIKIAN Miguel Mag/Licen | Adj. |Simple | Regular |6
c.
WASSERMAN Ana Licenciada | JTP |Simple | Regular ;6 -




Cargo: Profesor: 1. Titular — 2. Asociado - 3. Adjunto

Auxiliar: 4. Jefe de Trabajos Pricticos ~ 5. Ayudante de Primera — 6. Ayudante de
Segunda - 7.Becario
Dedicacion: I. Exclusiva — 3. Parcial - 4. Simple
Caracter: 1. Ordinario — 2. Regular — 3. Interinc — 4. Libre — 5.Contratado - ©.
Afectacion — 7.Adscripto a la docencia ~ 8. Por convenio..
Cantidad de horas semanales dedicadas a docencia, investigacion, extension y/o gestion: Las
horas dedicadas a Investigacién, Extension y Gestion se deberan repetir en todos los cursos.

2.0Obijetivos de la asignatura .

2-1 Objetivos Generales
Los propositos de formacion establecidos en el Plan de Estudios son los siguientes:

Desarrollo de una solida ética universitaria.
Generacién de un sentido de solidaridad y compromiso con la Universidad.
Adopcion de una fuerte responsabilidad comunitaria para con la sociedad que con su
esfuerzo posibilita sus estudios.
ﬁ Fomentar una actitud reflexiva y de critica racional.

En consonancia con lo anteriormente expuesto, se procura lograr en los egresados las
caracteristicas actitudinales, aptitudinales y de acervo cientifico que se describen a
continuacion:

En el plano actitudinal, incorporar en la personalidad del egresado las siguientes actitudes:

- Innovador - creativo.
- Analitico - eritico.
- Responsable.
- Solidario hacia la Universidad y hacia la sociedad. |
- Consciente de su necesidad de autosuperacion. |
- Profundamente respetuose del disenso ajeno.
- Con una s6lida formacion ética.
- Con una adecuada jerarquizacion axioldégica que incorpore el saber entre los valores

de primer orden.

ﬁ En el plano aptitedinal, desarrollar las siguientes aptitudes:

- Para el andlisis fecundo y la sintesis que permita operar sobre los problemas.

- Para comunicarse con adecuado nivel expresivo y persuasivo.

- Para interactuar en el trabajo grupal e interdisciplinario.

- Para realizar los analisis contextuales imprescindibles para el posicionamiento en la
toma de decisiones socioecondmicas.

- Para investigar sobre los problemas y la realidad de forma de avanzar en la
interpretacion y la solucién de las problemiticas de su drea de competencia.
- Para interpretar y evaluar las realidades culturales y axiolégicas en que debera
desempefarse.

En cuanto al acervo cientifico, conocimientos :




- Para interactuar con profesionales de otras dreas en el abordaje de problemas de
investigacion.

- De la realidad presente y pasada con un profundo sentido de interpretacién cultural de
cada tiempo y de su respectiva organizacion social.

- De los métodos y técnicas para explorar la realidad y abordar los problemas.

Para analizar y comprender las variables endogenas y exdgenas que rigen el
comportamiento del hombre en sociedad y organizaciones por ¢l creadas.

2-2 Objetivos Especificos del Area Turismo
Generar en los alumnos una vision integral de los componentes del sistema turistico-recreativo,

y de la forma en gque éstos interactiian, para gue internalicen una concepcion integrada y
actualizada de ese campo del conccimiento.

Despertar en los alumnos interés y capacidad para satisfacer las necesidades turistico-recreativas de la
sociedad, para realizar aportes innovadores y creativos que garanticen una accién transformadora que
supere la concepcion consumista del tiempo libre.

Capacitar a los alumnos para adaptarse a los cambios tecnoldgicos, la evolucion del conocimiento y la
concepcion del tiempo libre, como asi también el estado actual v las tendencias futuras del turismo y la

recreacion.

Internalizar en los alumnos el interés por la preservacion del medio ambiente natural y cultural, y
el respeto por las comunidades que pudieran resuitar afectadas por los proyectos turistico-

recreativos.

2-3 Fundamentacidn del objeto de estudio del cursoe:

Segun Ordenanza 1.627 del MCE , entre las incumbencias de la Licenciatura en
Turismo se encuentra la participacion de los graduados en la "Formulacion, elaboracion,
direccion y evaluacién de proyectos turisticos”, para lo cual resulta indispensable la

presente asignatura.

7-4. Obijetivos del _curso indicando las transformaciones que espera obtener en el

pensamiento. lenguaije, sentimiento y actitudes de los alumnos:

Objetivos: ,

- Comprender la necesidad de racionalizar la toma de decisiones en los proyectos recreativos.

- Identificar los elementos necesarios para la formulacion y evaluacion de proyectos, y conocer las
claves para la sistematizacion de la informacidn y su correcta presentacion.

- Realizar una sintesis préctica de todo lo estudiado anteriormente, con especial énfasis en las

acciones més que en las inversiones.

2-5 Obietivos por unidad tematica

Unidad N° 1
Lograr que el alumno comprenda y sea capaz de analizar las caracteristicas de un

contexto especifico, sus oportunidades y amenazas.
Lograr que el alumno visualice las caracteristicas bésicas de todo proyecto y sus

multiples modalidades y campos de accion.
Lograr que el alumno se familiarice con el manejo de las restricciones y su andlisis en

CAS0S CONCretos.
Actividad de Seminario

Debera promover la reflexion sobre las caracteristicas contextuales en relacién a
hipotéticas acciones proyectuales.




En la misma linea procurara plantear hipdtesis provectuales y de contexto y analizar la
viabilidad presente en cada supuesto.

Unidad N° 2
El alumno debera aprender a identificar con claridad:
. Destinatario de la accion proyectual y sus caracteristicas.
. Necesidad que se procura satisfacer y estrategia elegida de satisfaccion.
. Metas que se persigue lograr.
. Restricciones que deberan contemplarse y estrategias alternativas.
Actividad de Seminario
Se identificaran los grupos sociales y se procurard definir su cuadro de necesidades en
relacién con el tiempo libre y las opciones de producto/servicio a generar.
Sobre la base de un supuesto grupo social y un servicio identificado, se analizaran metas ¥
restricciones a partir de supuestos ideoldgicos y facticos diversos.
Unidad N° 3
El alumno debera lograr
[dentificar correctamente las variables a emplear para resolver problemas de
localizacién y poder construir indicadores eficaces para la toma de decisiones.
Manejar la metodologia para resolver problemas de tamafio
Entender y aplicar conceptualmente la teorfa que le permita realizar eficazmente la
tarea de presupuestacion y costeo de proyectos, asi como la organizacién de la
informacién para diferentes fines.
Aplicar técnicas de programacién temporal a casos concretos
Definir la estructura juridica y funcional de un proyecto tipo.
Actividad de Seminario
Se realizaran ejercitaciones sobre casos simulados a efectos de posibilitar la aplicacion a
los mismos de los conceptos tedricos.
Unidad N° 4
El alumno debera ser capaz de:
{dentificar la racionalidad involucrada en un proceso de evaluacion
Elegir el método mads idéneo para llevar adelante la evaluacion de que se trate.
Realizar la evaluacion de un proyecto segun el criterio que se fije.
Actividad de Seminario
Se planteardn supuestos proyectuales diversos y se definirdn los criterios de racionalidad
involucrados en su evaluacion.
Se realizaran evaluaciones concretas sobre proyectos tipo a fin de aplicar los diferentes
métodos conocidos.

Contenidos:

Tipos de proyectos: de produccion de bienes, de generacion de servicios, de cambios de conducta o
de usos, etc. Integracién de proyectos. Aspectos a considerar: localizacion, tamafio, inversiones,
financiamiento, etc. Evaluacién privada de proyectos. Criterios de evaluacion: T.LR., VAN.
Relacién costo-beneficio. Ranking de proyectos. Riesgo e incertidumbre. Evaiuacién social de
provectos. Efecto socioeconémico de los proyectos. Precio social de los insumos v productos
finales. Efectos indirectos y externalidades. Precios sociales de la divisa y mano de obra.
Presentacion de proyectos a Organismos Plblicos y Privados. Realizacion de un proyecto concreto.

3- Actividades pedagdgicas a utilizar: Indique con una cruz, las modalidades de intervencion
pedagogica mas utilizadas durante el curso.




Modalidades
1. Debate conducido
2. Ejercicios practicos
3. Analisis de casos
4. Explicacion doctrinaria X
5. Trabajo de investigacién
6. Test conceptual
7 Test de lectura
8. Tailer - Grupo operativo
9. Seminario

|

10.Trabajo de campo X
11. Elaboracion de un proyecto concreto X
12.

4- Estrategias de integracién de los contenidos relevantes de la asignatura

La integracion se lograra fundamentalmente a traves de las siguientes actividades:

1- Resolucién de problemas: Trabajando en los mismos grupos citados,

presentaran opciones de analisis de diversos problemas que se plantearan.

2- Desarrollo de un proyecto: Los alumnos realizarén un proyecto turistico, en grupos de
tres alumnos, a lo largo del curso. Este proyecto serd evaluado y su calificacién formard
parte de la evaluacion final, siendo requisito para aprobar la asignatura la aprobacion del
proyecto.

5- Régimen de Evaluacion

5-1 Parciales Tedrico-pricticos . Consistiran en dos pruebas escritas. La primera incluira

los temas tratados hasta la clase anterior a su realizacion. La segunda incluird temas

desarrollados en todo el cuatrimestre.

5-2 Desarrollo de un proyecto turistico: Los mismos grupos antes citados
desarrollaran a lo largo del cuatrimestre un proyecto turistico sobre un tema que
seleccionara la catedra. . Su presentacion metodoldgica y luege su conclusioén seran
evaluadas en forma discriminada y contribuiran a su aprobacién o rechazo.

6- Régimen de Promocion

La aprobacién de la asignatura implicard necesariamente tener aprobado el provecto
establecido en el punto 5-2 (Por aplicacidn del articulo 7-2-c y 16 del R.A.), nota superior a
cuatro (4) puntos) cada una de las instancias evaluatorias antes descriptas en 5-1 y obtener un
promedio no inferior a seis (6) puntos de la suma de los siguientes items, dividida por dos (2) :
parcial 1, parcial 2.

Conforme al régimen académico vigente aquellos que cumplan con los requisitos
establecidos ut supra y no alcancen el promedio de seis (6) puntos, superando los cuatro (4)
puntos, estaran en condiciones del presentarse al examen final previsto en el articulo 13 del citado
régimen.

Para el acceso al examen habilitante previsto en el articulo 12 del Régimen Académico
sera requisito indispensable haber aprobado la evaluacidn del Proyecto previsto en el item 3-2
ademas del cincuenta (50%) por ciento de los exdmenes parciales.

Con aquellos alumnos que no tengan aprobado el proyecto al finalizar el cuatrimestre, y
por aplicacidn del art. 12, tercer parrafo, se procedera como sigue:




7-
1-
2-
3-
4-

8.

a) Podran presentar el proyecto para su aprobacién definitiva hasta el 09 de-

diciembre de 2008. En el supuesto de que el mismo sea aprobado se
procedera segun los incisos b) o c).

b) En el supuesto de aquellos que tengan la totalidad de exdmenes parciales
aprobados, podrén acceder al examen final previsto en el articulo 13 del
R.A.

¢) Los que tengan aprobado solo el cincuenta (50%) por ciento de los
exdmenes parciales, accederdn al examen habilitante previsto en el articulo
12 del R.A.

d) En el caso en que no sea presentado el proyecto o el mismo no resuite

aprobado, se considerara aplazado el alumno (art. 18 inc. a R.A.) debiendo
recursar la asignatura.

Programa Sintético

El suprasistema ambiental y el proceso de planificacion.

Andlisis de necesidades y satisfactores .Producto o servicio a generar.

Desarrollo integral del proyecto.

Evaluacion de proyectos

Programa analitico de la asignatura organizados en_unidades; ejes temadticos: nicleos

problematicos: etc.

PROGRAMA ANALITICO

1 - CARACTERIZACION DELPROYECTO

1-1 Suprasistema ambiental

Analisis del ecosistema. Visidn ecoldgica.
Andlisis del medio socioecondmico
Analisis del medio politico-institucional
Analisis de equilibrios y transacciones.

El proceso de Planificacion y los tipos de Proyectos
Concepto y tipo de planes. El proceso de planificacién. Secuencia temporal.
Viabilidad politica, técnica, econdmica y social.

El Proyecto :
Concepto. Clasificacién seglin diferentes criterios ordenadores.
Etapas proyectuales.

Bibliografia Basica ' Bibliografia Ampliatoria
29 Introduccién y caps. 1,2y 3, 34 I- 10- 18- 19- 20- 30

2- DEFINICION DEL PERFIL DEL PROYECTO

2-1 Andlisis de necesidades y opciones de satisfaccion
2-1-1 Analisis psicolégico. Cultura, jerarquizacién de necesidades y motivacion.
2-1-2 Analisis sociolégice. Tipificacion de necesidades sociales.

2-2 Definicion del producto, servicio o conducta a generar
2-2-1 Poblacion objetivo
2-2-2  Objetivos y metas a alcanzar. Eficacia, efectividad y eficiencia.
2-2-3 Identificacion del producto o servicio a generar




Bibliografia bésica BibliografiaAmpliatoria

7 cap. 2- 14 cap.2- 8 cap. V- 29- 23 cap. 3. 2-3-4- 10-12-15-21- 28

3- DESARROLLO DEL ESTUDIO Y ESTRUCTURACION DEL PROYECTO

3-1 Localizacion. Macro y micro localizacion.

3-2 Tamafio. Alternativas técnicas.

3-3 Definicion de requerimientos de medios: fisicos, humanos, otros.

3-4 Analisis de costos. Presupuesto de inversiones.

3-5 Encuadre financiero. Presupuesto financiero. Fluir de fondos.

3-6 Control dei proyecto. Técnicas presupuestarias, matriciales, matematicas, grafos.

3-7 Organizacién, administracion y direccidn. Fases de desarrollo y gestion.

3-8 Encuadre juridicc en proyectos privados y juridico-politico en proyectos del sector
publico.

Bibliografia Obligatoria Bibliografia Ampiliatoria
10,19, 24- 33-36 cap. 8,9, 16, 18y 37 13- 18- 25-28-32

4- EVALUACION DE ALTERNATIVAS PROYECTUALES
4-1 Racionalidades involucradas. Tipos de evaluacién.
4-2 Enfoque del inversor privado
4-2-1 Evaluaciones sincronicas
4-2-2 Evaluaciones diacrénicas
4-2-3 Evaluaciones cualitativas. Andlisis de sensibilidad.

4-3 Enfoque del sector piblico
4-3-1 Costos sociales de los factores. Metodologia de cdlculo
4.3-2 Modelos: Rentabilidad Social. Costo Beneficio. Costo efectividad.
Indicadores Sociales. '

4-4 Enfoque comunitario
4-4-1 Evaluacion ambiental: ecoldgica, social y cultural
4-4-2 Critica a las evaluaicones tradicionales.

Bibliografia Obligatoria BibliogratiaAmpliatoria

10, 19, 8 Caps. I1I, X, y XII. - 28 - 31 8 caps. VIy XI- 12-
15- 16- 25- 30- 11
caps. V, VI a X1V, 5,
27y 35

9.- Bibliografia basica y complementaria ordenada por libros, articulos, tesis,

monografias, disposiciones legales, normas profesionales, quia de lectura.

1-Andrieu, Pedro- En "Proyectos de desarrollo - Planificacidn, Impiementacion y Control”
pag. 837. Edit. Limusa. Obra patrocinada por el B.1.D. y la Fundacidon Getulic Vargas de Brasil.

2-Bogo, Héctor Mario. "Decisiones en comercializacion”. Edit. Macchi. Bs. Aires.

3-Boullén, Roberto"Las actividades turisticas y recreacionales” Edit. Trillas.

4-Bolullén, Roberto,;Molina, Sergio y Rodriguez Woog, Manuel. "Un nuevo tiempo
libre”. Edit. Trillas.




5-Brailovsky, Antonio Elic "Recursos naturales, rentabilidad social v criteriosde .. "

evaluacion” en "Medio ambiente v turismo” publicacion del Consejo Latinoamericano de
Ciencias Sociales (CLACSO) Biblioteca de Ciencias Sociales, pag. 183.

6-Chadenet, Bernard v King, John A. "En que consiste un proyecto” en "Proyectos de
desarrollo....." op. Citado, pagina 967.

7-Chiavenato, Idalberto "Administracion de recursos humanos” Edit. Mc Graw Hill.

8-Cohen, Emesto vy Franco, Rolando "Evaluacién de proyectos sociales” Edit. Grupo
Editor Latinoamericano.

9-Esteban Bolea, Maria Tereza "Las evalauciones de impacto ambiental”. Cuaderno
CIFCA.

10- Baca Urbina Gabriel. “Evaluacion de Proyectos” Edit. McGraw Hill 4* Edic. 2001

11-Fontaine, Ernesto R. "Evaluacion social de proyectos” Edit. Universidad Catélica de
Chile.

12-Garridio Ramirez, Emilio "Cuantificacién de recursos turisticos" en "Tecnologfa de las
[nfraestructuras Turisticas", edit. Tecnitur, Madrid. Pag. 23

13-Ginestar Angel. “Pautas para identificar, formular y evaluar proyector”, Edit. CICAP-
OEA 2001.

14-Haire, Mason "Psicologia de la empresa” Edit. Troquel.

15Hemnandez Diaz, E. "Proyectos turisticos, formulacion y evaluacién”. Edit. Trillas.

16-Hirschman, Alberto O. "El comportamiento de los proyectos de desarrollo” Edit. Siglo
XXI.

17-Instituto Latinoamericaqno de Planificaciéon Econémica y Social (ILPES) "Guia para
la presentacion de proyectos" Edit. Siglo XXI.

18-Lacasa, Manuel. "Indices y pardmetros urbanisticos en las zonificaciones turisticas" En
"Tecmologia de las infraestructuras....." op. Citado pag. 209.

19- Sapag Chain Nassir y Reinaldo. “Preparacion y Evaluacién de Proyectos™ Edit. Mc
Graw Hill 4* edic. 2000.

20-Morelo, Jorge. "Ecologia, preferencias turisticas y ambientes extraurbanos” en "Medio
ambiente y turismo” op. Citado pag. 55.

21-Munné, Federico. "Psocosociologia del tiempo libre". Edit. Trilla.

22-N. Pattabhi Raman. "La ejecucién de un proyecto dentro de un plan: los esalbones
perdidos".En "proyectos de desarrollo...." op. Citado pag. 1011.

23-Odiorne, George S. "Administracién por objetivos™ Edit. El Ateneo.

24-Oigman Abraao; Leibovitch Adolfo; y Boiteaux Colbert Demaria. "Planificacion,
programacion y control en proyectos de desarrollo” en "Proyectos de desarrolio...." op. Citado
pag. 193.

25.Peumans Herman "Valoracién de Proyectos de Inversion". Edit. Gestidn Deusto.

26-Schellemberg, Gerhard "Marketing y turismo” Edit. Instituto de estudios turisticos.
Madrid. .

27-Sejenovich, Héctor "Turismo y ordenamiento ambiental” en "Medio ambiente y
turismo" op. Ciotado pag. 39.

28-Solanet, Manuel. "Evaluacién econdmica de proyectos de inversion”. Edit. Soc.
Argentina de estudios.

29-Varsavsky, Oscar "Proyectos Nacionales" Edit. Periferia.

30-Garrido, Bartolomé. "Evaluacién econdmica de proyectos de inversién en turismo” en
Tecnologia de las infraestructuras...." op. Citado pag. 151.

31-Naciones Unidas. "Pautas para la evaluacion de proyectos.

32-Naciones Unidas "Manual de proyectos de desarrollo econdmico.”

33-Evarts, Harry "Introduccién al PERT" Edit. Sagitario.

34-Vega, Roberto "El planeamiento: nivel conceptual supraorganizacional” F icha de
catedra.




Mediterranea "Estudics" numero enero/marzo 1994, pags 25 a 39.
36-Solana, Ricardo F. "Produccién; su organizacién y administracion en el umbral del
tercer milenio" Edic. Interoceanicas S.A. 1994,

~.
A
o
35-Novara, Juan J. "Evaluacion de Impacto Ambiental". En revista de la Fundacion
|
37-Khatchikian Miguel "Localizacion de Proyectos Turisticos" Ficha de catedra.

Supervision de la elabtracion de trabajos practicos.
Seguimiento y evaluacion de los proyectos desarrollados por los alumnos.

10 _Cronograma de contenidos. actividades v evaluaciones parciales. con especificacién ‘
del Docente responsable — profesor, auxiliar -.
Mes Dia Clase Unidad Actividad Responsable
Agosto 12 1 1 Exposicion Titular/ Adjunto
" 19 2 Exposicion Titular /Adjunto
* 26 3 2 Exposicion Titular/ Adjunto
Setiembre 2 4 2 Exposicion T. Practico. Presentacion Proyecto. Adj/JTP
* 9 5 3 Exposicion Titular Adj.
“ 16 6 3 Exposicién Titular/Adjunto
“ 23 7 3 Exposicion T. Practico Localizacion Adj. JTP-
" 30 8 3 Exposicién Titular/Adj/JTP
Octubre 7 9 Primer Parcial Adjunto/JTP
“ 14 10 3- Exposicion T: practico tamafio Titular/Adj/JTP
" 21 11 Recuperatorio parcial Adjunto/JTP
“ 28 12 4 Exposicién Titular Adjunto
Noviembre 4 13 3/4  T. Préctico Presupuesto Adjunto/JTP
# 11 14 4 Exposicidn Titular/Adjunto
“ 18 15 2° Parcial ~ Adjunto /JTP
“ 25 16 4 T. Practico Evaluac. — Entrega de Proyectos .Adj/JTP
Diciembre 9 17 Examen Recuperatorio 2° parcial . Develucion
Proyectos evaluados Todos.
Diciembre 16 18 Entrega final de provectos con las correcciones a su
evaluacion
Asignacion y distribucion de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente
Profesor titular:
Preparacion del Plan de trabajo
Coordinacién del dictado de la asignatura
Presentacion de temas tedricos
Disefio de evaluaciones periédicas y parciales y sus recuperatorios.
Correccion de pruebas periddicas, parciales y globales.
Atencion de consultas sobre proyectos.
Supervision de la labor de los integrantes de la catedra.
Profesor adjunto
Presentacién de temas tedricos seleccionados
\
l
l



- Correccion de pruebas periddicas, parciales y globales

Jefe de Trabajos Précticos

Disefio de actividades practicas

Ejecucién y evaluacién de los trabajos practicos

Colaboracién en el seguimiento de proyectos.

Actividades que se propone realizar en ¢l periodo en que
Seminario interno para los miembros de la catedra
Elaboracion de fichas y casos practicos

Preparacion de Power Points

11~ Rendimiento académico en el altimo cuatrimestre dictado.

no se dicta el curso.

1. Alumnos inscriptos el afio anterior 28
2. Alumnos que promocionaron el afio anterior 16
3. Alumnos que abandonaron 8
4. Alumnos recursantes (1-2-3) 4

5. Alumnos que aprobaron la correlativa anterior

Cantidad estimada de aiumnos

Cantidad de docentes

Cantidad de comisiones

Profesores

Auxiliares

P

TP

25

2

1

1

12- En general se lograron los objetivos. Se hace notar que existe carencia bibliografica,
por lo que los alumnos s6lo tienen acceso a material fotocopiado. En el presente afio se les
hace entrega a principio de cursada de los Power Point que empleara la cétedra para

facilitar el seguimiento.




