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0.-  IMPORTANCIA DE LAS EMPRESAS FAMILIARES 
 
 
La EMPRESA FAMILIAR, como organización empresaria, ocupa hoy día un lugar relevante,            
no solo en la cantidad de entidades que conforman el quehacer económico, sino también a               
nivel de preocupación dentro de las esferas gubernamentales, de las cámaras empresarias, etc.             
en cuanto a las posibilidades de crecimiento y desarrollo tanto sea por las ventajas y               
dificultades que implican y que deben ser cuidadosamente estudiadas para optimizar su            
funcionamiento, como desde el punto de vista de sus connotaciones familiares y empresarias.             
Conforman un cuerpo que incorpora dos sistemas heterogéneos que conviven cotidianamente           
y en donde se acentúan los problemas emergentes de las interrelaciones humanas en función              
de visiones disímiles. Y si bien, en nuestro medio, se las acerca a las Pymes, no pueden                 
identificarse con un tamaño específico ni con modalidades particulares de gestión. Incluso sus             
componentes son conscientes de esa red compleja que las abarca y en función de ello,               
realizan esfuerzos para adaptarse a las cambiantes condiciones que deben afrontar, porque si             
bien podemos aceptar que –en casos- se trata de meros emprendimientos, en otros estamos              
hablando de empresas con muchos años de actuación e importancia, llegando en otras             
oportunidades a conformar grupos consolidados. No es, pues, un producto del subdesarrollo            
sino un fenotipo organizacional con particularidades que resulta indispensable aprehender en           
sus identidades y diferencias con las comprendidas en las “no familiares”. Es más, se habla de                
las altas tasas de mortalidad de las Empresas Familiares, pero no se tratan con el mismo rigor                 
las similares tasas de aquellas que no lo son. Por ello entendemos que debe estudiarse la                
particularidad que deviene de su funcionamiento y en la capacidad de reconocer y             
reconocerse como ejes singulares, buscar las alternativas que posibiliten su viabilidad. 
 
 
1.-  ESTRUCTURA DE LA CATEDRA 
 
1.1. Profesor titular: Dr. MUCCI, Ottorino Oscar  
1.2. Profesor adjunto: Lic. GRASSI, Carlos Dante 
1.3. Profesor adjunto: Mg. TELLERIA, Elba Delia 
1.4. Ayudante trabajos prácticos: CP. MAGNOLER Gabriela 
 
 
2.-  OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA 
 
1.- Apreciar la importancia de las Empresas Familiares, como organización empresaria           
particular. 
 
2.- Comprender la yuxtaposición de los sistemas familiares y empresarios, como partes            
esenciales de un quehacer conjunto. 
 
 
3.-Identificar empresas familiares en el medio marplatense. 



 
4.- Aplicar y explicar la necesaria profesionalización en los procesos de crecimiento y             
desarrollo. 
 
5.- Compatibilizar los intereses y las diferencias que surgen del vivir cotidiano de ambos              
sistemas. 
 
6.- Lograr un enfoque interdisciplinario, fundamental para acometer con posibilidades el           
estudio planeado. 
 
 
 
3.-  OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

1.-  Introducción 
Describir las características internas de los sistemas que componen la Empresa Familiar: la             
familia y la empresa. 
Establecer la interrelación de los sistemas yuxtapuestos. 
 

2.-  Análisis organizacional de las empresas familiares 
Reconocer las diferencias de funcionamiento y los perfiles entre los dos sistemas. 
Enunciar las características básicas de las Empresas Familiares. 
 

3.-  La familia en la empresa 
Analizar la dimensión familiar que se incorpora a la empresa. 
Aprender a distinguir los límites de acercamiento de implicancia. 
 

4.-  La propiedad familiar-empresaria 
Examinar la dimensión de la propiedad que se asume como común. 
Identificar las posibilidades de diferenciación de la propiedad entre ambos sistemas. 
 

5.-  La empresa conteniendo la familia 
Esbozar el funcionamiento complejo de la empresa con componentes familiares. 
Identificar las etapas de desarrollo. 
 

6.-  Órganos de gobierno . 
Enunciar los posibles órganos de autoridad. 
Conocer la importancia de su implementación como instrumentos básicos de conducción. 
 

7.-  La sucesión . 
Destacar la importancia de establecer pautas para la continuidad de la organización            
empresaria. 
Establecer procesos encaminados a ese fin. 
 

8.-  El planeamiento estratégico de las empresas familiares . 
Plantear la necesidad de establecer un diagnóstico (en todos sus niveles y componentes). 
Elaborar un plan estratégico que permite afirmar el proceso de desarrollo. 
 
 
 

9.-  El asesoramiento de las empresas familiares . 



Identificar los tipos de consultoría. 
Establecer los alcances y características de las mismas. 
 

10.-  El futuro . 
Identificar las oportunidades y amenazas de este tipo de organización. 
Interrelacionar los sistemas para mejorar la gestión empresaria. 
 
 
4.-  PROGRAMA DE LA ASIGNATURA 
 
  1.- Introducción. 
  2.- Análisis organizacional de las empresas familiares. 
  3.- La familia en la empresa. 
  4.- La propiedad familiar-empresaria. 
  5.- La empresa conteniendo a la familia. 
  6.- Órganos de gobierno. 
  7.- La sucesión. 
  8.- El planeamiento estratégico de las empresas familiares. 
  9.- El asesoramiento de las empresas familiares. 
10.- El futuro de las Empresas Familiares. 
 
Nota: El programa analítico se acompaña en el acápite pertinente. 
 
5.-   BIBLIOGRAFIA 
Se divide la misma en: 
 
A.- Básica obligatoria. 
B.- Básica complementaria. 
C.- Complementaria general. 
 
6.-  CRONOGRAMA 
 
De acuerdo al siguiente detalle: 
Cada clase tendrá una duración de 3 horas aúlicas,y la duración prevista es de 11 semanas ,                 
con máximo de 35 alumnos. A las 33 horas ,se deben sumar  9 horas ,que se estima el tiempo                   
necesario para la realización del trabajo especificado en el punto 7.3 .De este modo 
La asignatura totaliza 42 horas.  
 

MARZO 23 Presentación, distribución de grupos y explicación de 
la operatoria. Unidad 1 

 

MARZO 
 

31 Unidad 2 
 

ABRIL 
 

07 Unidad 3 
 

ABRIL 
 

14 Unidad  4 
 

ABRIL 
 

21 Unidad 5 
 

ABRIL 
28 Parcial (1 a 5) 

 

MAYO 
 

05 Elaboración Informe diagnóstico y prediagnóstico - 
Unidad 6  

 

MAYO 12 Unidad 7  y 8 



 
 

MAYO 
 

19 Unidad 9 Prueba Parcial (6 a 8) 
 

MAYO 
 

26 Unidad 10 Evaluación, prueba diagnóstico 

JUNIO 07 Reuperatorio 
 
 
7.-  REGIMEN DE PROMOCION 
 

El desarrollo de las temáticas precedentes, se expondrá, analizará y evaluará en            
función de las siguientes pautas: 

 
7.1.- Deberán alcanzar el 80% de asistencia. 
7.2.- Se conformarán grupos de un máximo de tres –3- alumnos que trabajarán de la               
siguiente manera: 

7.2.1.- Cada unidad (de acuerdo al cronograma) será expuesta por un grupo.            
A su vez, otro grupo, realizará la crítica o aportará elementos no alcanzados             
por el expositor y finalmente, un tercer grupo realizará una síntesis, debiendo a             
la clase siguiente entregar la misma a sus compañeros y a los docentes. 
7.2.2.- Los docentes deberán cerrar la unidad con el encuadre          
teórico-práctico. 

7.3.- Cada grupo deberá realizar una prueba diagnóstica de campo sobre la temática             
en sectores empresarios de la ciudad. El mismo deberá ser presentado –como            
máximo- el 06 de mayo de 2009 y será expuesto de acuerdo a las clases que queden                 
por realizarse. 
Debe tratarse de un trabajo diagnóstico o en base a lo estudiado hasta la unidad 5, y                 
no debe pasar las 5 hojas oficio. 
7.4.- Deberán, finalmente los grupos presentar información de Empresas Familiares          
obtenida de Internet indicando el sitio y fecha de la misma. 
7.5.- Se deja constancia que para inscribirse en esta asignatura deberán tener            
aprobado el 50% del ciclo profesional, incluyendo entre las mismas: Administración           
de Personal y Sociedades.(Plan 1993) 
7.6.- En función de lo expresado, se entiende pertinente establecer en TRES (3)             
créditos la adjudicación de aprobación, teniendo en cuenta lo enunciado en los puntos             
6 y 7.3. 
7.7. - El prediagnóstico deberá ser aprobada en base a los lineamiento de la Catedra               
y al Bibliografía entendida como obligatoria y que se consigna a continuación en forma              
apartada del listado posterior . 
A)GERSICK,Kevni,DAVIS JOHN,Mc COLLOM HAMPTON, Marion,     
LANSBERG,Iván.-“EMPRESAS FAMILIARES” (Generación a    
Generación).-Mc Graw Hill,Mejico ,1977. 
 
B)GIMENO,Alberto y PEREZ Sol Elvira (editores) “FAMILIA       
EMPRESARIA,DESARROLLO DE LA CONTINUIDAD” Universidad     
Ramón LLul ,Evade, Fundación Nexia, Barcelona ,2006 
 
C)MUCCI, Ottorino Oscar “Empresas Familiares Funcionamiento e Identidad        
“Universidad Nacional de Mar del Plata, 2008 
 
 
 



 
 PROGRAMA DE EMPRESAS FAMILIARES 
 
Unidad 1.- Introducción 
 
La familia. Concepto. Funciones. Características. 
La empresa. Concepto. Funciones. Características. 
La empresa familiar. Conceptualización y características. 
La interrelación familia, empresa y empresa familiar. 
 
 
Complementaria  
Amat. 
Drucker 
Martínez Nogueira (67). 
Martínez Nogueira (68). 
Martínez Nogueira (69). 
Mucci (73). 
Rosenblat. 
 
Unidad 2. Análisis organizacional de las empresas familiares 
 
Cultura organizacional. Cultura familiar. 
La cultura de las empresas familiares. Enfoque sistémico. 
Funcionamiento organizacional de las empresas familiares. 
Roles y conflictos. 
La decisión en las empresas familiares  
 
Bibliografía Complementaria 
 
Bork. 
Gallo (31), cap. 1,3 y 5.  
Mucci (73) 
Pithod y Dodero (84), cap. 1 y 2. 
Irigoyen y Caplan (42) 
 
Unidad 3.- la familia en la empresa 
 
El modelo evolutivo de la empresa familiar. 
La dimensión familiar. 
Familia joven e ingreso al negocio. 
La familia empresaria. 
 
Bibliografía Complementaria  
Mele 
 
Unidad 4.- La propiedad familiar-empresaria 
 
El modelo evolutivo de la empresa familiar. 
La dimensión de la propiedad. 
El fundador y su proyección. 



La incorporación de parientes. 
 
 
 Bibliografía Complementaria  
 
Gallo (31) 
 
Unidad 5.- La empresa conteniendo a la familia 
 
El modelo evolutivo de la empresa familiar. 
La dimensión de la empresa familiar. 
Etapas del desarrollo. 
Los cambios generacionales y el futuro. 
 
 
Complementaria  
 
Gallo (30). 
Mucci (74) 
 
 
 
Unidad 6. - Órganos de gobierno 
 
El gobierno en las empresas familiares. Órganos de gobierno. 
Los comités y los Consejos de Administración. 
Problemática de su composición. 
La interrelación en los órganos. Protocolo. 
 
Bibliografía Complementaria 
 
 Amat, cap. 11. 
 Gallo (31), cap. 6 y 7. 
 Gallo (32). 
Jaffe. 
Mucci (75) 
 
Unidad 7.- La sucesión 
 
La sucesión en la empresa familiar. 
La complejidad del proceso. 
El retraso de la sucesión. 
Sucesión en la dirección y en la propiedad. 
 
 
Bibliografía Complementaria  
 
Bork. 
Gallo (28)  
Gallo (29)  
 



Gallo (31)Cap 4 
Jaffe. 
Rosenblat. 
 
Unidad 8.- El planeamiento estratégico de las empresas familiares 
 
El plan estratégico para la empresa familiar. 
Importancia de los órganos de dirección y gobierno. 
El plan según las etapas de desarrollo. 
El plan y el futuro de los dos sistemas: familia y empresario. 
 
Bibliografía Complementaria  
 
Carlock y Ward (12), cap. 1 y 2 
Gallo (28)  
Gallo (31), cap. 2. 
Pithod y Dodero (84). 
Ward. 
 
 
 
Unidad 9.- El asesoramiento de las empresas familiares 
 
La consultoría en las empresas familiares. 
Fases de la consultoría. 
La consultoría en la interrelación familiar: otras formas. 
El desarrollo organizacional. 
 
Bibliografía Complemntaria 
 
Mucci (72). 
Rosenblat, cap. 13 y 14 
Srebrow (91) (92) 
Telleria (94). 
 
Unidad 10.- El futuro 
 
El futuro de las empresas familiares. 
La gestión de las empresas familiares. 
Salud familiar y salud empresaria. 
La conciliación de los dos sistemas. 
 
Bibliografía Complementaria 
 
Gallo (28) Cap 7 y 8 
Gallo (30) Cap.9 
Gallo ,(32) 
Jaffe. 
Mucci (76). 
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