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QUINTA PARTE: DESARROLLO INSTITUCIONAL Y GOBERNABILIDAD

| ntroduccion

Si bien las instituciones por si solas no bastan para desencadenar
un proceso de crecimiento, son fundamentales para definir el clima y
marco general dentro del cual se toman las decisiones economicas.
Ademas, una vez iniciado un proceso de crecimiento, la continua
adaptacion y modernizacion de las instituciones es esencial para
sostener el proceso de desarrollo.

De tal manera, el desarrollo economico requiere del
funcionamiento armonico de una variada gama de instituciones. Aparte
de las que son propias del sistema democratico, en el ambito
econdmico son necesarias instituciones para el desarrollo y el buen
funcionamiento de los mercados, la promocion de la competencia y
regulacion de los mercados imperfectos, el logro y la preservacion de
la estabilidad macroeconémica y financiera y para brindar proteccion
social y redistribuir ingresos.

En América Latina y el Caribe la dimension institucional en el
proceso de desarrollo ha cobrado renovado impetu gracias a una doble
demanda. Por un lado, la que proviene de la vigencia continuada de la
democracia politica, que debe conciliar el funcionamiento de las
instituciones con niveles de exclusion social que implican desconocer
elementales derechos econdmicos, sociales y culturales de muchos
ciudadanos. Por otro lado, la demanda que en materia de adaptacion y
creacion de instituciones impone el actual proceso de globalizacion en
sus multiples dimensiones.

Un proceso de integracion regional que vaya mas alla de la
dimension comercial puede moderar las dificultades para manejar estas
demandas tanto por el aumento de los margenes de maniobra que
generaria como por las posibilidades de materializar aprendizajes
mutuos, de desarrollar esfuerzos conjuntos en varios frentes y de
construir lazos de solidaridad en la busqueda de una mayor cohesion
social. Sin embargo, el progreso en estas direcciones no es lineal
ni estd exento de dificultades, como lo atestiguan las vicisitudes que
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experimentan las cuatro uniones aduaneras imperfectas que actualmente existen en la region y la
falta de avances concretos en las negociaciones del Area de Libre Comercio de las Américas.

En el capitulo 11 se aborda la cuestion de la modernizacion institucional de los paises de
América Latina y el Caribe y, en particular, de sus instituciones econdmicas. Tras realizar algunas
precisiones conceptuales para ordenar la discusion, se examina la relacion entre crecimiento
econémico y cambio institucional. Seguidamente, se presta atencion al proceso de reformas
econémicas encaradas por los paises de la region, sobre todo a raiz de los procesos de apertura
econdmica. A continuacion se trata el tema de la gestion politica de las reformas en el contexto
regional, es decir, las instituciones publicas como objeto, pero también como sujeto de los procesos
de reformas. Por ultimo, se sefala que las politicas publicas para el desarrollo productivo requieren
de adecuaciones institucionales, con énfasis en su transparencia y procedimientos de evaluacion.

A su vez, el capitulo 12 se refiere a la potencialidad del espacio regional para ampliar los
margenes de maniobra de los paises en varias dimensiones y, por otro lado, a las disyuntivas que
enfrentan actualmente los paises de América Latina y el Caribe en materia de integracion. Después
de repasar la evolucion del comercio intrarregional y sus caracteristicas esenciales, se sugieren
varias posibilidades y se revisan algunas iniciativas para progresar en el proceso de integracion mas
alla del componente puramente comercial. En tal sentido, se destacan las politicas de promocion de
la competencia, de facilitacion del comercio, de medidas sanitarias, de infraestructura fisica y
desarrollo sostenible, de coordinaciéon macroecondémica y financiera y de cohesion social. En la
parte final se describen las diferentes estrategias de internacionalizacion adoptadas por los paises de
la region y se analizan sus repercusiones sobre los procesos de integracion regional y hemisférica.
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CAPITULO 11

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Capitulo 11

Fortalecimiento institucional

La importancia de las instituciones no ha pasado inadvertida
para el pensamiento econdmico ni mucho menos en el debate sobre el
desarrollo. La CEPAL reconoci6 esto tempranamente.' Los intentos de
caracterizacion de los “estilos de desarrollo” en América Latina y la
insistencia en que la comprension de los fendémenos econdmicos de la
region requerian un enfoque integrado, dan cuenta de que el interés por
comprender adecuadamente el papel de las instituciones en el
desarrollo no es nuevo.” El analisis realizado ha sido vasto, aunque no
ha dado lugar a una reflexion sistematica y conceptual sobre la teoria
del desarrollo y el cambio institucional. Sin embargo es dificil, si no
imposible, imaginar campos de accion de la politica econdmica que
puedan aplicarse con independencia del contexto politico e
institucional. Por tal motivo, la CEPAL ha recalcado en numerosas
ocasiones la especificidad de dicho contexto y la conveniencia de
disenar la politica econdmica en consonancia con sus caracteristicas.
De ahi las reservas acerca de las respuestas Unicas, inspiradas en
modelos cuya abstraccion impide recoger los elementos relevantes
propios de la realidad que motiva las decisiones de las politicas.

La dimension institucional del proceso de desarrollo ha sido
objeto de un renovada atencion en los ultimos afios. En América Latina
y el Caribe, este debate presenta dos elementos relativamente nuevos
en comparacion con los de las décadas anteriores. En primer lugar, la
presencia y la intensidad del fendmeno de la globalizacion, que
trasciende el plano estrictamente econdémico e influye también en el
funcionamiento, la adaptacidon y creacion de instituciones. En segundo

El tema ha sido tratado en una variada gama de enfoques, en primer lugar por los autores clasicos (Smith, Ricardo y Marx). En la

tradicion neoclésica se retomo bajo la nocion de costos de transaccion (North), que ha sido adoptada por un nimero importante de
autores institucionalistas. Un punto de partida diferente lo representa la teoria de la eleccion social, que también intenta ofrecer una
lectura integrada de los aspectos econdmicos y politicos.

Numerosos estudios y autores se dedicaron a investigaciones de esta naturaleza. A titulo de ejemplo, cabe citar los escritos de José

Medina Echavarria, Anibal Pinto y Osvaldo Sunkel (CEPAL, 1998c).
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lugar, la consolidacion de las practicas democraticas en los paises de la region, fenomeno que
representa, en si mismo, una regla de cambio de gobierno con repercusiones amplias en el resto de
las instituciones.

En este capitulo se aborda el tema de la modernizacion de las instituciones de la region, su
influencia en el crecimiento econémico y la equidad, como asi también aquellas instituciones que
son especialmente relevantes desde la optica del desarrollo productivo, tal como se ha discutido en
los capitulos previos. En las primeras dos secciones la finalidad es de orden conceptual, y estan
destinadas a establecer los términos generales del analisis. Se presentan asi diversos aspectos del
alcance del término “instituciones”, su relacion con el crecimiento econémico y los fendmenos de
cambio institucional. En la tercera seccion se trata mas especificamente el caso de América Latina y
el Caribe, los aspectos de las “reformas de segunda generacion” y la creacion de instituciones
propias del régimen de economias abiertas. Por ultimo, la cuarta esta destinada al tema de la gestion
politica de las reformas en el contexto regional.

|.  Las instituciones y su relacion con el crecimiento econémico

Las instituciones son reglas formales e informales y sus mecanismos de cumplimiento. Estas
reglas influyen en el comportamiento de los individuos y las organizaciones en la sociedad.
Organizaciones ¢ individuos persiguen sus objetivos y definen sus conductas en el marco de una
cierta estructura institucional. Las leyes y otras normas del gobierno son una categoria especial de
instituciones. Su sancién supone un mecanismo de decision colectiva y su cumplimiento estd
garantizado por el poder coercitivo del Estado. A su vez, el Estado es el resultado de reglas
constitucionales. Estas determinan, entre otras definiciones basicas, la division de poderes, su
equilibrio, los principios de representacion, asi como mecanismos especificos que legalizan y
legitiman la estructura de las normas juridicas con las que se construye el entramado institucional.’

Interesan de modo particular en este analisis las instituciones relevantes para los hechos
economicos. En tal sentido, los mercados son instituciones: en ellos se llevan a cabo transacciones
de intercambio, con arreglo a ciertas pautas y normas preestablecidas en materia de realizacion y
cumplimiento de contratos. Tanto la asignacion de los recursos como la calidad de las decisiones
que toman los agentes econdomicos en los mercados se ven influidas y determinadas por las
instituciones especificas que rigen en esos mercados. En su formulacion habitual, el analisis
econdmico atribuye una serie de propiedades al resultado de las interacciones en los mercados, pero
no explicita la importancia de las instituciones. Esto no es mas que una simplificacion analitica, que
esta lejos de negar su trascendencia. Precisamente, en el planteo clasico de Adam Smith acerca de la
“mano invisible” estdn muy presentes el Estado, el marco juridico, y aun la vigencia de principios
morales que operan, en este caso, como leyes no escritas pero que son un factor fundamental para
determinar la conducta de los individuos.

En tanto marco para las decisiones econémicas, las instituciones resultan clave en el proceso
de desarrollo econémico y social. Elementales relaciones de intercambio o complejas opciones de
inversion requieren de normas, formales e informales, para su puesta en practica y cumplimiento a
través del tiempo. La conviccion acerca de su importancia para el crecimiento ha alimentado una
numerosa cantidad de estudios que intentan medir el grado en que la calidad de las instituciones
explica las diferencias en materia de aumento del ingreso per capita entre los paises. Algunos de los
resultados principales de estos estudios pueden resumirse de la manera siguiente. En primer lugar,
existe una correlacion positiva entre ambas variables, pero no es facil establecer la causalidad. Esto
es, determinar si las instituciones contribuyen al crecimiento econdmico o si, mas bien, la creacion
de un ambiente institucional apropiado es fruto del progreso economico y una respuesta al
entramado, cada vez mas complejo, de transacciones economicas. Los datos disponibles tienden a

3 Segln este razonamiento, ciertos autores reconocen la existencia de una “jerarquia” institucional (Tommasi, 2002).
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respaldar una causalidad del primer tipo y a indicar que el crecimiento no motiva, por si solo, el
desarrollo de las instituciones.* Sin embargo, el tema no esta exento de controversia, por cuanto la
creacion de instituciones responde también a necesidades del contexto. Se podria distinguir entre
respuestas institucionales innovadoras, que cubren un vacio existente, y otras instituciones mas
asentadas, que resisten la prueba del tiempo. Segun esta perspectiva, la consolidacion de las
instituciones favoreceria el crecimiento. En segundo lugar, existe cierto consenso en que los
cambios institucionales son a muy largo plazo y que su influencia en la expansion también. En
tercer lugar, la revision de la literatura de investigacion empirica también demuestra que los
problemas de medicion son considerables (Kaufmann y Kraay, 2003). Mientras que las dudas que
se presentan acerca del indicador de ingreso per capita son conocidas pero limitadas, no esta clara la
forma de traducir en una categoria y de cuantificar de manera fiable el valor de las instituciones ni
cuales, de todo el abanico posible, son las mas relevantes para el desarrollo econémico.

Ciertamente, la ley y el orden y los derechos de propiedad son elementos esenciales, pero no
agotan la lista de instituciones econdmicas relevantes. Mas recientemente, algunos autores han
propuesto otras categorias complementarias, a saber, la regulacion, la estabilizacion y la
legitimacion (Rodrik y Subramanian, 2003). Las instituciones de regulacion se crean para corregir,
entre otras distorsiones de mercado, las imputables a las economias de escala, la informacion
imperfecta y las diversas externalidades. Las de estabilidad son las destinadas a crear condiciones
macroeconomicas apropiadas en términos de baja inflacion, administracion del ciclo economico,
supervision bancaria y regulacion financiera. La politica fiscal —con su variada gama de
organismos y funciones, tanto en materia de gestion del gasto publico como de tributacion— es un
ejemplo claro de institucion de estabilidad. Es mas, las normas que rigen la toma de decisiones de
politica fiscal constituyen, en si mismas, una institucion clave para el funcionamiento econoémico.
Lo mismo podria decirse de las atribuciones y del gobierno de los bancos centrales.

Por ultimo, las instituciones que hacen a la legitimacién no son otras que las destinadas a
brindar proteccion social y redistribuir ingresos. En este terreno, como es sabido, gran cantidad de
funciones se canalizan también a través de instrumentos tributarios y de gasto publico. Por esta
razén, y con una Optica parecida pero restringida a las finanzas publicas, otros autores hablan de
funciones de estabilizacion, asignacion y redistribucion de la politica fiscal (Musgrave y Musgrave,
1992). No obstante, la funcion de redistribucion (analoga al concepto de legitimacion) puede
trascender el plano fiscal y abarcar un conjunto mas amplio de instituciones y actores. Asi, por
ejemplo, el pacto de cohesion social que se presenta en el capitulo IX de este documento, supone
articular elementos de la politica macroecondémica, la regulacion del mercado de trabajo y las
normas de proteccion social.

De lo anterior se desprende que, para un desempefio econdmico aceptable, se requiere un
funcionamiento armoénico de la variada gama de instituciones que hacen a la creacion y
funcionamiento de los mercados, la regulacion, la estabilizacion y la redistribucion. Se observa que
las instituciones econdmicas relevantes estan intimamente entrelazadas con las dimensiones
politicas y sociales. Las estrategias econdmicas y las definiciones mas basicas de la politica
econdomica no se dan en el vacio. Comienzan hacerse efectivas cuando logran plasmarse en
decisiones que, a la postre, son mecanismos y disposiciones normativas. En otras palabras, las
politicas se materializan y se aplican a través de instituciones.

Habida cuenta de la multiplicidad de dimensiones que intervienen en la construccion del
edificio institucional, la necesidad de medir su contribucion al crecimiento mediante indicadores y
de contar con informacion relevante para calcularlos, en otros estudios se ha propuesto la
construccion de indices basados en agrupamiento de variables (clusters). A tal inspiracion responde

* Véanse Hall y Jones (1999); Acemoglu, Johnson y Robinson (2001); Easterly y Levine (2002). La refutacion del crecimiento

econdmico como factor causal del desarrollo institucional se presenta en Kaufmann y Kraay (2003).
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el proyecto de gobernabilidad que lleva adelante el Banco Mundial, cuya base de datos presenta
informacion sistematica y homogénea para 198 paises desde mediados de los afios noventa.’

ll. Estabilidad y cambio institucional

Tal como se menciond, la estructura institucional tiene algunos elementos de caracter
mas permanente, que sufren menos modificaciones a lo largo del tiempo, y otros que cambian
mas rapidamente. Las normas constitucionales constituyen un ejemplo del primer caso.® Las leyes,
decretos y normas que sustentan la estrategia econdmica de una gestion de gobierno son un ejemplo
del segundo. Las instituciones se hallan en proceso permanente de cambio, aunque no
necesariamente integral ni universal. Esto es, las reformas constitucionales son muy esporadicas;
sin embargo, todos los dias se producen decisiones publicas o se prosigue la construccion de
reglas informales.

Las instituciones, y muy especialmente las de caracter econdmico, estan sometidas
simultineamente al inmovilismo y al cambio. Intereses econémicos de grupos, organizaciones e
individuos pugnan continuamente en una u otra direccion, ya sea para conservar lo que perciben
como ventajas o privilegios adquiridos o para inducir un cambio, destinado a promover y beneficiar
a otros grupos y otros intereses. Los mecanismos de representacion politica actian como
mediadores de esta accion de los grupos de interés. En algunos casos, cuando los partidos politicos
tienen gran capacidad de interlocucion con los actores sociales y receptividad a sus propuestas,
llevan sobre si una gran parte de la tarea de mediacion. Asi, temas de la agenda publica se trasladan,
por medio de interacciones y presiones, a la agenda politica. Dependiendo de las circunstancias,
estos se plasman en decisiones de gobierno o legislativas, que introducen nuevas instituciones o
modifican las existentes. En contraposicion, cuando los mecanismos de representacion son mas
débiles, los grupos de interés pueden llegar a producir una “captura” del Estado. Esta situacion es
catalogada por algunos autores como una forma extrema de corrupcion (Kaufmann y Kraay, 2003).

Lo que precede permite observar la compleja relacion entre las instituciones, vistas como el
andamiaje que define y sostiene una serie de relaciones complejas de produccion e intercambio, y el
crecimiento econémico. En particular, las expectativas respecto de la evolucion de las instituciones
y el cumplimiento de las mismas a través del tiempo son centrales para las decisiones de largo
plazo. Las instituciones por si solas no causan el proceso de inversion que conduce a la expansion.
Sin embargo, brindan el clima general y las condiciones marco en los que se toman las decisiones
de inversion. Por otra parte, una vez “gatillado” el crecimiento, la celeridad y eficacia de la
adaptacion y modernizacion de las instituciones existentes resulta fundamental para sostener el
proceso de acumulacion (Rodrik, 2003).

Las instituciones no se reforman ni cambian por si mismas. El factor que gobierna el cambio
es un mecanismo de decision colectiva, en el que intervienen actores sociales y politicos
concretos. Ahora bien, las decisiones puede tomarse de acuerdo con principios de legalidad y
legitimidad convencionales, esto es, validados por las instituciones existentes, o por el simple
ejercicio del poder. Naturalmente, la legalidad y la legitimidad hacen suponer la validez y
permanencia de las instituciones emergentes. Por lo tanto, la capacidad de cambiar las instituciones
que tienen los actores relevantes es, esencialmente, el resultado del ejercicio de la politica y, sobre
todo, de la habilidad para realizar acuerdos eficaces, que permitan las redefiniciones que las
circunstancias demandan.

En el proyecto referido se entiende por gobernabilidad “las tradiciones e instituciones por las cuales se ejerce la autoridad en un
determinado pais”. A tal efecto, estas instituciones se traducen en seis grupos de indicadores (Kaufmann, Kraay y Mastruzzi, 2003).
En su andlisis de la gobernabilidad de la region andina, Solimano (2003) llama la atencion acerca del elevado numero de
modificaciones constitucionales en los paises que la integran. Este trabajo se realizo en el marco de un proyecto sobre la economia
politica de la region andina de la CEPAL y el Dialogo Interamericano, con el apoyo financiero de la Fundacion Ford.
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lll. América Latina: las “reformas de segunda generacion” y la
modernizacion institucional

En los ultimos afios se ha mencionado con frecuencia la necesidad de introducir reformas
estructurales que se ocuparan de modo especial de instituciones esenciales para el funcionamiento
econdémico. Se ha hablado de “reformas de segunda generacion”, que comprenden el sistema
judicial, la educacion, la prestacion de servicios de la seguridad social, entre otros campos. En el
capitulo 2 de este documento se ha visto que la calificacion de las reformas institucionales en etapas
generacionales es doblemente engafosa, tanto porque sugiere una evolucion lineal, con arreglo a
una secuencia predeterminada, como porque indica universalidad. Ambas dimensiones son
incoherentes con la interpretacion historica y los marcos teoricos con los que se analizan estos
problemas. De todas formas, la expresién puede desvincularse de las connotaciones anteriores y
emplearse meramente con fines descriptivos. Recientemente, en América Latina se realizaron
reformas que alteraron profundamente la estructura y las instituciones economicas existentes.
Debido a circunstancias relativamente comunes, el agotamiento del modelo anterior y los intentos
de ofrecer nuevas respuestas, en los paises de la region se pusieron en practica politicas similares,
que alteraron la estructura institucional. La apertura comercial, la privatizacion de servicios
publicos, la desregulacion de los mercados financieros y el disefio de una politica macroeconémica
compatible con este nuevo ambiente integraron la estrategia econdmica aplicada en los afios
noventa. En muchos paises, se modificd una parte apreciable de las instituciones econémicas mas
estrechamente relacionadas con esta estrategia. Como se analiza con mas detalle en este documento,
el disefio de normas regulatorias y de los organismos correspondientes fue el subproducto natural de
la privatizacion de los servicios publicos.

El reclamo de proceder a una “segunda oleada” de reformas es una expresion abreviada de un
proceso mas complejo. En rigor, supone que la adopcion de ciertas decisiones requiere, casi como
una consecuencia logica, integrar otros temas y otras areas a esta “puesta al dia” institucional, que
mantiene los rasgos propios de la estructura econoémica en transformacion. Puede argumentarse que
esta necesidad de profundizar las reformas institucionales apunta a lograr la compatibilidad y
consistencia con las politicas ya aplicadas. Por lo tanto, de concretarse, resultaria en una estructura
institucional mas eficiente para el funcionamiento de los mercados y, como es obvio, también mas
funcional para los nuevos actores econdmicos y sociales que tienen un peso mayor en las decisiones
y las politicas del modelo emergente. Sin embargo, no puede dejar de reconocerse que muchas de
las reformas “pendientes” son compatibles con cualquier modelo de desarrollo (educacion,
seguridad social, poder judicial, etc.). Por ello, cabria pensar las reformas de “segunda generacion”
como aquellas que no se llevaron a cabo oportunamente, ya sea porque no se las considerd
relevantes o, en algunos casos, por las urgencias de corto plazo. En otras palabras, el énfasis con las
“nuevas” reformas fue en algunos casos producto de la necesidad de compatibilizar las nuevas
reglas del juego y, en muchos otros, el argumento utilizado con posterioridad para justificar las
fallas en generar crecimiento de la primera “oleada” de reformas.

Sin duda el cambio en el esquema de insercion internacional de la region ha cambiado y, con
¢l, los atributos basicos del régimen de funcionamiento de las economias nacionales, lo cual
requiere un cambio institucional. Durante la etapa de industrializaciéon mediante sustitucion de
importaciones prevalecieron instituciones economicas que pueden caracterizarse de la forma
siguiente. En primer lugar, bajo el manto de la proteccion arancelaria, los recursos hacia la industria
nacional se canalizaron a través de subsidios tributarios, sea de orden sectorial o regional. En
segundo lugar, y de manera complementaria, el sistema financiero, concebido para una economia
cerrada, tuvo como finalidad principal la captura de ahorros que se derivaron a la inversion, también
mediante mecanismos de transferencia y subsidio, pero ajenos al presupuesto publico. Asi, tanto el
gasto tributario como la redistribucion efectuada a través del sistema financiero operaron una
significativa transferencia de recursos que pasé casi completamente desapercibida para los actores
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sociales, especialmente para aquellos que fueron contribuyentes netos de esta redistribucion de
ingreso y riqueza. La inflacion fue un eficaz vehiculo que ayudé a disimular este fenomeno. En
tercer lugar, la presencia de empresas publicas también dot6 al Estado de un apreciable poder de
compra que se dirigio, de manera directa e indirecta, a promover la industria nacional por medio de
la provision de insumos, infraestructura y bienes de capital. Por ultimo, los instrumentos fiscales y
monetarios se dirigieron a los mismos objetivos: apuntalar el ciclo econdémico y favorecer
selectivamente a ciertos sectores de la industria nacional. El modelo, como sabemos, generé una
elevada tasa de crecimiento durante un periodo relativamente prolongado. Al mismo tiempo, la
incapacidad de cambiar a tiempo fue uno de los motivos de su agotamiento y de la aparicion de
conflictos crecientes, especialmente de caracter distributivo. Cuando las restricciones
presupuestarias se incumplieron sistematicamente, el resultado fue un régimen de alta inflacion y,
en ciertos casos, un proceso hiperinflacionario.

La respuesta a la crisis fue la apertura comercial y financiera y una menor participacion del
sector publico en la producciéon de bienes y servicios, con etapas y matices diversos segin los
paises. Con la apertura, se ha constituido un nuevo conjunto de instituciones. En virtud de la
globalizacion y el comercio entre industrias, la imposibilidad de recurrir como en el pasado a
fuertes y generalizados mecanismos de proteccion como instrumento de promociéon y por las
restricciones fiscales asociadas a la disminucion de la inflacion y a las crecientes demandas de gasto
social, las politicas han perdido mayormente el sentido econémico que tenian en el pasado. Se trata,
por lo tanto, de repensar las politicas de apoyo al desarrollo productivo, teniendo en cuenta que
ahora es necesario competir en economias abiertas y que ello reduce los margenes de accion de la
politica publica. En particular, ahora es crecientemente importante aumentar la transparencia y la
evaluacion de los subsidios horizontales y verticales, al tiempo que se incentiva una creciente
asociacion del sector publico. Los conglomerados se han transformado en el objeto natural de la
politica de desarrollo productivo. De manera concomitante, el sistema financiero no puede cumplir
con las funciones que ejercia en el pasado. En un contexto de apertura, la solvencia es un requisito
esencial de desempefio. Por lo tanto, se intentan establecer normas de supervision y en materia de
capitales minimos relativamente comunes y adecuadas a estdndares internacionales, de modo de
competir internacionalmente y no perder capacidad de atraer ahorro externo. Sin embargo, la
concentracion de la industria financiera y las exigencias con las que actia en este nuevo marco
producen un racionamiento de fondos para los sectores de mayor riesgo crediticio. De ahi que
resulte necesario elaborar mecanismos especificos de financiamiento para la pequefia y mediana
empresa, que requieren el concurso de politicas publicas. Fondos de garantias, fideicomisos o
subsidios presupuestarios explicitos son mecanismos destinados a disminuir el costo de acceso al
crédito de estos sectores que, de otra manera, quedan excluidos del sistema financiero formal, ya
sea para atender sus necesidades de inversion como para obtener el capital de trabajo (véase el
capitulo 3).

Por otra parte, la presencia de provision privada de servicios publicos ha conducido a la
construccion de capacidad regulatoria y de promocion de la competencia. La situacidon previa se
caracterizaba por monopolios estatales, integrados verticalmente, que controlaban el mercado
respectivo y ofrecian una variedad de servicios. Las reglas de costo y precios se aplicaban
débilmente, dado que se registraban cuantiosos subsidios cruzados. La reforma de los servicios
publicos requeria adecuar el marco regulatorio. En éste como en otros casos, las instituciones fueron
detrés de las reformas y no simultdneas con ellas. Se generaron asi elevados costos econdmicos y
sociales. Cuando las consecuencias negativas fueron visibles, se avanzé con distintos mecanismos
de regulacion. En esta etapa, la region ha ofrecido una esfera rica en situaciones y, a la vez, ha
constituido un ejemplo claro de la dificultad que plantea la construccion de instituciones. La tarea
ha sido integral y ha comprendido el fraccionamiento del monopolio, la organizacion de la
competencia y el disefio de los marcos de regulacion y de los organismos encargados de la
supervision. Asimismo, y habida cuenta del auge simultaneo de la inversion extranjera y el aumento
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de las fusiones y concentraciones de empresas, también han debido fijarse normas para la
promocion de la competencia y controles para evitar la concentracidon monopdlica de ciertos
mercados.” Una mirada de conjunto a la situacién de la region denota claros avances: se ha
modernizado la infraestructura, ampliado la capacidad e incorporado nuevas tecnologias. No
obstante, también se destaca la magnitud de las tareas pendientes. En muchos casos, los marcos
regulatorios han resultado deficientes, lo que ha obligado su revision e introducido un elemento de
incertidumbre que trajo aparejada una retraccion de la inversion. Ha sido necesario crear
capacidades técnicas en los entes de regulacion, pero el proceso es notablemente asimétrico.
Mientras las empresas cuentan con los recursos humanos y técnicos necesarios y operan también en
un contexto global, los estados de la region han debido cumplir la tarea en inferioridad de
condiciones. Este desequilibrio ha hecho mas dificil el control y, en ciertas situaciones, también ha
conducido a la “captura” del regulador por los intereses del regulado. En cuanto al futuro, resulta
primordial la expansion de los servicios y las nuevas inversiones. Esto es, las privatizaciones de la
década de 1990 han traspasado la infraestructura a manos privadas. El desafio que enfrenta la nueva
institucionalidad es lograr un crecimiento balanceado de los diversos sectores, que esté acorde a la
demanda tanto en términos de calidad como de precio y evite los estrangulamientos de oferta en las
instalaciones esenciales.®

La elevada inflacion que caracterizéo a muchos de los paises de la region durante los ochenta
fue determinante para redefinir algunas de las instituciones clave de la politica econdémica. Las
funciones de los bancos centrales y del sector ptblico fueron objeto de un extenso analisis. En el
caso de los primeros, la reforma intentd acotar sus competencias a la tarea primordial de control de
la inflacion, a la que se le asignd mayor importancia. En economias abiertas, con predominio de
tipos de cambio flexibles, el ancla monetaria es clave para la estabilidad. Dada la importancia del
control del crédito interno, se ha procurado aislar a los bancos centrales de otras consideraciones
habituales de politica econdémica, y aun de la labor de supervision del sistema financiero. En
consecuencia, se aspird a consolidar bancos centrales independientes que, en teoria, deben ejercer
sus responsabilidades dejando de lado toda consideracion vinculada al ciclo politico y los intereses
sectoriales. La tarea emprendida respecto del sector publico no fue menor. La idea rectora ha sido
construir la solvencia fiscal y aplicar una serie de reformas destinadas a incrementar la eficiencia de
la prestacion de los servicios a cargo del Estado. El sistema tributario, la prevision social, la
descentralizacion regional y territorial, entre otros, fueron motivo de reformas. Nuevamente,
los resultados son ambiguos. La mayor conciencia acerca de las restricciones fiscales y la necesidad
de construir finanzas publicas solidas no se ha materializado en los hechos. Existen
capitulos enteros de las reformas emprendidas que requeriran una revision drastica. El tema de los
sistemas previsionales, nuevamente en crisis en varios paises de la region, es un ejemplo casi
emblematico del punto anterior. También son de entidad las deficiencias de calidad de los
servicios sociales a cargo del Estado. La mejora de los servicios no es solo una cuestion de mayores
recursos financieros. Las modificaciones de incentivos, control de resultados, organizacion,
descentralizacion de niveles, entre otros aspectos, son elementos que deben formar parte de una
politica en este ambito.” Nuevamente, la modernizacion de estos servicios sociales requiere de una
profunda y compleja reforma institucional. Por consiguiente, una perspectiva de conjunto revela que
el concepto secuencial en materia de reformas no es aplicable. Como sefialan algunos autores, en
muchos casos se hace necesario “reformar las reformas” (Ffrench-Davis, 1999b).

La mayor concentracion generd problemas crecientes de competencia, aunque estos fueron especialmente visibles en algunos
servicios, ya que la apertura econdmica redujo el poder de los monopolios u oligopolios en la produccion de bienes comercializables
internacionalmente.

Las lineas de transmision eléctrica, estaciones de trenes, refinerias o las conexiones en el sector de telecomunicaciones son, entre
otras, ejemplos de “instalaciones esenciales”. Estas instalaciones son dificiles de reproducir y su control da lugar a una posicion
monopdlica y reduce la competencia (OCDE, 1996a).

En el capitulo 10 de este documento se discuten aspectos vinculados con la reforma de la educacion basica orientada a la cohesion
social y transformacion productiva.
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El impulso a las reformas no provino solo del plano nacional. Las negociaciones comerciales
en el plano bilateral, regional, hemisférico y multilateral han traido consigo la necesidad de crear
nuevas instituciones o adaptar las existentes.'® Cabe citar, entre otras, los regimenes de proteccion
comercial, las normas sobre propiedad intelectual, los comités arbitrales de solucion de
controversias y las limitaciones a la aplicaciéon de metas o ciertas condiciones a la inversion
extranjera proveniente de socios comerciales. De manera similar, los paises asumen compromisos
derivados de su mayor integracion financiera, como el cumplimiento de estandares para publicar
informacién sobre el sistema financiero, normas de supervision y acuerdos relativos al lavado de
dinero. Estas nuevas reglas de juego y las normas que se construyen al respecto también representan
un desafio para los paises. Ademas aparece un problema de fondo. La globalizacion hasta ahora
generaba un creciente flujo de bienes y servicios afectando, entre otras cosas, la distribucion del
ingreso o la suerte de determinadas regiones. Asimismo, incidia, tal como se ha sefialado, en forma
indirecta a las instituciones locales, entre otras cosas por la necesidad de competir en este mundo
globalizado. Los acuerdos multilaterales y regionales implican crecientemente no so6lo una mayor
importacion de bienes y servicios, sino también de instituciones. Cabe preguntarse entonces ;en qué
medida estos acuerdos internacionales reemplazan la mediacion de la politica? En algunos casos, se
puede argumentar que ante la “indisciplina” o la incapacidad de la sociedad de crear nuevas
instituciones o de generar credibilidad a partir de las existentes, es conveniente que las nuevas
instituciones sean introducidas por los acuerdos internacionales. En ciertos casos ello aparece como
conveniente, como es el caso de reglas que favorezcan la competencia o que reduzcan una
discrecionalidad exagerada en temas comerciales ante las presiones de grupos internos. Sin
embargo, en otros casos las reglas impuestas reducen, sin claros efectos sobre el bienestar de los
ciudadanos, los margenes de accion de la politica publica. Un ejemplo sirve para ilustrar este punto:
las restricciones impuestas por Estados Unidos en sus acuerdos bilaterales a la utilizacion de
instrumentos que sirven para controlar el ingreso de capitales financieros.

Mas alla de los desafios que estos mecanismos generan al interior de los paises para tratar de
L. .. .11
asegurar politicas e instituciones propias, cabe una palabra de cautela respecto al verdadero
impacto de estos acuerdos sobre el conjunto de las instituciones.

Mucho se ha especulado, en la literatura reciente, sobre los efectos beneficiosos de la
integracion y, especialmente, de los acuerdos Norte-Sur sobre la calidad de las instituciones. Sin
duda, el aumento del intercambio comercial, la presencia de inversiones en el espacio creado por la
integracion y, en general, la mayor actividad econdémica introduce un poderoso acicate para
replantear las instituciones. Sin embargo, los efectos y los tiempos del fendmeno no deben
exagerarse. Por una parte, no todas las instituciones estan sujetas al influjo de la integracion vy,
claramente, este no se ejerce en todas con la misma intensidad. En muchos paises existe el peligro
de repetir el dualismo tipico de las sociedades de la region, ahora en el caso de las instituciones. Por
otra parte, no puede esperarse que las repercusiones de estos efectos se den en forma acompasada.
Los paises deben emprender su propia agenda de reformas, que comprenda y tome nota del proceso
integrador, sin limitarse a esperar una la modernizacion derivada simplemente de la “importacion de
instituciones”. La revision de legislacion obsoleta, la reinvencion de organismos publicos superados
por el nuevo contexto, la capacitacion de recursos humanos, en el ambito publico y empresarial son
tareas costosas y que exigen inversiones.

En sintesis, en los afios recientes, las instituciones también se han renovado a raiz de la
profundizacion de la integracion y la multiplicacion de los acuerdos comerciales, que han agregado
elementos propios a las orientaciones de las politicas nacionales. Muy probablemente, en el
contexto futuro, estas tendencias se consolidaran, de manera acorde con el funcionamiento de la

Véase el tema comercial y la integracion regional en el capitulo 12.

Si bien los acuerdos internacionales son usualmente aprobados por los parlamentos, la decision que estos deben adoptar en los paises
en desarrollo es aceptar o rechazar la totalidad del acuerdo y no la de cambiar ciertas cldusulas. Por lo tanto, la mediacion de la
politica para la construccion de las instituciones se reduce considerablemente.
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economia global. Ahora bien, los elementos citados al respecto de la construccion del nuevo
entramado institucional prueban, sin lugar a dudas, la existencia de importantes diferencias con la
situacion que prevalecio en la etapa de industrializacion mediante sustitucion de importaciones.
Parece realista asumir que este nuevo entorno institucional —con sus deficiencias actuales y las
dimensiones que se derivardn de la dindmica de la integracion y la globalizacion— es el marco en el
que deben inscribirse y operar las politicas de desarrollo productivo.'” Sin embargo, creemos que
los paises en desarrollo deben discutir, tal como se menciona en el capitulo 1, en los foros
internacionales tratando de cambiar parte de institucionalidad internacional, ya sea en lo que se
refiere a la arquitectura del sistema financiero internacional, como a las migraciones o los temas
vinculados a la propiedad intelectual. En particular, la Ronda de Doha abrié expectativas, hasta
ahora incumplidas, de un cambio en la institucionalidad del comercio y el desarrollo en el ambito
internacional que favoreciera los intereses de los paises en desarrollo. Por otra parte, los paises en
desarrollo debieran tratar de evitar que la nueva malla de acuerdos bilaterales y regionales limite
hasta niveles hasta ahora nunca vistos los margenes de las politicas de desarrollo productivo en los
paises de la region.

Aun en este nuevo escenario internacional hay margen para aplicar politicas de desarrollo
productivo mencionadas en el este documento. En el capitulo 2 se han sugerido lineamientos
estratégicos destinados a aplicar politicas de apoyo e incentivo diferenciado a las unidades
productivas. Se han mencionado asi tres estrategias basicas —inclusion, modernizacion y
densificacion. Las acciones especificas que caben aplicar en cada uno de estos terrenos necesitan
apoyarse en instituciones eficaces para cumplir su cometido, y de una politica publica capaz de
eslabonar sus distintos componentes. Asi, por ejemplo, el esfuerzo por incorporar las actividades
informales a la red formal supone operar en distintos frentes: la simplificacion tributaria, programas
especificos de crédito para la micro y pequefia empresa, oferta de capacitacion gerencial, etc. Para
que las mismas sean eficientes y tengan consenso dentro de los paises, resulta indispensable generar
instituciones que aumenten su transparencia y tengan mecanismos de evaluacidon frecuentes.
Asimismo, es necesario crear una nueva institucionalidad tendiente a una mayor inclusion social, es
decir las politicas institucionales tendientes a una mayor flexibilidad en el mercado laboral deben ir
de la mano de instituciones que aseguren distintos mecanismos de proteccion social. Por tanto, tal
como se sostiene en este documento, el debate no pasa por la conveniencia o no de adoptar politicas
activas sino mds bien por la forma de balancear instrumentos y capacidades institucionales
limitadas en la actual configuracion de las economias abiertas de la region.

IV. Profundizacidén de reformas: eficiencia de las instituciones y
gestion politica de las reformas

El analisis de la seccion anterior pareceria entrar en contradiccion con la argumentacion
realizada en las dos primeras. Por una parte, se ha sostenido que la conformacion de la estructura es
estrechamente dependiente de la historia y circunstancias de cada pais. Por otra, pareciera ser que
las lineas directrices de la segunda oleada de reformas de la region han sido convergentes, es decir,
diferentes paises han aplicado iniciativas relativamente similares. En consecuencia, las reformas
parecen haber trascendido fronteras sin sufrir cambios de entidad. Se ha argumentado que en
muchos casos esta direccion comiin ha obedecido a las deficiencias o ausencias de reformas de la
primera fase. En otros casos, la necesidad de compatibilizar los cambios que trajo la apertura y que
se yuxtapusieron sobre la estructura econdémica previa —de ahi el concepto de “secuencia” entre
“primera” y “segunda generacion”— con la dindmica de la integracion y la globalizacién. Tampoco
puede omitirse una tercera influencia que ha favorecido el curso comtn de las reformas, a saber, el
apoyo financiero multilateral con que contaron. La oferta de recursos se correspondio con el interés

12 Véase un andlisis acerca de las politicas de desarrollo productivo en el nuevo marco de la regién en Ramos (1998 y 2000) y

Rodriguez Claire (2003).
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de parte de los paises y prevalecid una cierta uniformidad. No es de extrafiar que se propusieran
disefios institucionales destinados a cambiar sobre todo las funciones econdmicas de los arreglos
existentes. Sin dudas, la revision institucional estuvo inspirada en un enfoque fundamentalmente
econdmico, que puso en tela de juicio las ventajas y la eficiencia del modelo existente.

No hay nada cuestionable en lo anterior, siempre que el andlisis identifique apropiadamente
las restricciones y los datos de las cada realidad.” El disefio institucional no se da en el vacio.
Asimismo, si bien el enfoque econémico puede ayudar a identificar costos y beneficios de
soluciones alternativas, no es en si mismo una guia eficaz para la accion. Como bien sefiala North
(1994), “disponemos de una teoria econdmica que permite explicar el funcionamiento de los
mercados, pero no de como se desarrollan los mercados”. La posibilidad de introducir cambios
depende de recursos politicos y como estos condicionan la capacidad de decision colectiva. Aun en
el caso de que el analista pueda proponer nuevos disefios institucionales con el proposito de
incrementar la eficiencia y eficacia de las transacciones econémicas, invariablemente la estrategia
seguida y las reformas introducidas determinan “ganadores” y “perdedores”. No existen modelos
institucionales tinicos. Si existen soluciones que resultan mas eficaces para el funcionamiento de los
mercados, la estabilidad macroeconémica y la inclusion social, pero no se trata de disefios
abstractos. La forma en que los actores que lideran el proceso retnen recursos politicos y de otro
tipo para modificar la agenda publica y de gobierno de acuerdo con sus intereses es fundamental.
En la medida que dicha tarea se emprenda con eficacia —en el sentido de que se propongan
reformas técnicamente apropiadas para resolver los problemas— y se vea como legitima, las
instituciones se adaptan al cambio y perduran. Si esto no ocurre, se observa un estancamiento de las
reformas, las instituciones no se “modernizan”, la indefinicidén de la agenda publica continua, lo trae
aparejadas la falta de claridad y la incertidumbre acerca de los futuros cursos de accion.

A la pregunta acerca de si en América Latina es necesario profundizar las reformas
institucionales seria imposible no responder afirmativamente. De hecho, toda estructura
institucional es perfectible. Como se muestra en el cuadro anexo a este capitulo, el promedio
regional de calidad institucional es inferior al promedio mundial. Aun teniendo en cuenta la validez
relativa de estos indicadores, la gran heterogeneidad de situaciones en de la region indica que la
agenda de la reforma es mas urgente en varios de sus paises. En todo caso, la transformacion de la
década pasada, que redefinid la insercion internacional de la region, ha modificado las funciones
tradicionales del Estado y dio lugar a la aparicion de nuevos actores econdmicos, pero sin resolver
la exclusién social. Por consiguiente, es necesario profundizar el proceso de conciliacidon entre las
instituciones existentes y la configuracion de la estructura economica emergente. Las politicas de
desarrollo productivo en un marco de cohesion social deberian contribuir en esa direccion.

Respecto de esta labor genérica de modernizacién institucional para su adecuacion a nuevos
parametros econdémicos, es imposible sugerir recetas particulares. Tal como se sefialdé arriba, en
cada caso y circunstancia, es factible detectar la forma en que se podria mejorar la eficiencia del
funcionamiento de las instituciones. Sin embargo, en la region, el mayor problema nunca ha sido la
dificultad técnica para consolidar instituciones compatibles con el modelo de crecimiento
econdomico. Durante el periodo de la sustitucion de importaciones, cuando se dieron las
circunstancias apropiadas, aparecieron gran cantidad de respuestas institucionales concebidas
expresamente para dicha estrategia. No hay mayores restricciones a la capacidad técnica para
formular politicas publicas apropiadas para el tipo de situaciones que se desean corregir. La
dificultad radica en los recursos politicos que es necesario movilizar.

En Rodrik y Subramanian (2003) se sefiala, precisamente, que el ingrediente esencial de las reformas institucionales es la
consideracion de la especificidad y la realidad local, cuando afirman que: “...soluciones institucionales que se desempefian bien en
un contexto pueden ser inapropiadas en otros cuando no cuentan con las normas e instituciones complementarias. En otras palabras,
las innovaciones institucionales no necesariamente viajan bien”.
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En varios paises de la region, la “reversion de las reformas” en materia de reformas se ha
vinculado a la oposicion de grupos de interés que cuestionan la validez de la estrategia elegida. Si
bien es comprensible la insatisfaccion de vastos sectores de la poblacion, en varios casos estos
cuestionamientos se han canalizado por fuera de los mecanismos previstos en el sistema
democratico y han llegado, inclusive, a afectar el funcionamiento institucional. Asimismo, la
anulacion de estrategias y politicas, se torna ain mas dificil cuando ha tenido Iugar, como en el caso
latinoamericano, un proceso de integracion regional. Los cambios de direccion no solo el ambito
nacional sino que también truncan el proceso de convergencia con los “socios” de acuerdos
regionales que, por su naturaleza, suponen obligaciones y derechos que trascienden el periodo de
gestion de un gobierno para transformarse en una politica de Estado.

En consecuencia, la gobernabilidad politica y la construccion de consensos son ingredientes
esenciales para la profundizacion de reformas institucionales que contribuyan al desarrollo y a una
sociedad mas equitativa. Cuando la gobernabilidad no esta garantizada y resulta dificil armonizar
las perspectivas contrapuestas de distintos grupos de interés —sean o no de orden econémico—, las
instituciones y las politicas publicas estaran sometidas a un permanente cuestionamiento y la
posibilidad de cambio radical del curso trazado. Esto introduce una cuota importante de volatilidad
e incertidumbre en las decisiones econdmicas. En un contexto de economias abiertas y libre
movilidad de capital, los interrogantes acerca de la estabilidad de las instituciones suscitan el
desplazamiento del ahorro y la inversion hacia ambientes mas seguros. La competencia en el ambito
global no se da solo en el plano comercial y de las ventajas comparativas conocidas, sino también
en de la calidad de las instituciones.

De lo anterior no se deduce que sea hipotéticamente factible imaginar un escenario unico, en
el que la apertura economica y la globalizacion definan por si solas un estandar al que deben
ajustarse todas las instituciones, particularmente las mas relevantes para las decisiones economicas.
Ya se ha insistido en el error conceptual que supone la “solucién unitaria y uniforme”. Por el
contrario, del analisis anterior se desprende la importancia de respetar las particularidades locales en
la construccion de instituciones. Pero esto no significa negar que la supervivencia de las economias
y estados nacionales en un ambiente globalizado plantea ciertas exigencias. En este contexto, los
paises de la region presentan una doble debilidad. En primer lugar, en varios de ellos la
gobernabilidad no esta asegurada. En otros, en los que si lo est, importantes grupos de la poblacion
cuestionan la autoridad del Estado y sus instituciones, lo que representa un factor negativo para al
espacio economico circundante. No obstante la gravedad de este tipo de situaciones, la intensidad y
amplitud del conflicto es menor que la que se observa en otras regiones del mundo. En segundo
lugar, en casi todos los paises de la region predomina una profunda exclusion social. En muchos
casos, la marginalidad social no ha representado una amenaza para el funcionamiento de las
instituciones ni para la canalizacion del conflicto. Han aparecido instancias de intermediacion que
han permitido cierto grado de convergencia en la elaboracion de consensos. Pero el equilibrio es
siempre precario: a raiz de la marginacion, la desigualdad y la falta de integracion social, por una
parte, y de la presion, sobre la base de la vigencia de derechos politicos, de la expresion ciudadana y
la participacion publica en favor de la eliminacion de la exclusion, por otra.

A modo de conclusioén corresponde destacar el punto principal del analisis anterior. En
América Latina es necesario modernizar las instituciones mediante la creacion de soluciones
propias, adecuadas a la competencia en la economia global. Pero el disefio institucional no
representa un obstaculo: el factor limitante no es la carencia de conocimientos técnicos para
impulsar, en uno u otro sentido, la modernizacion de las instituciones. La dificultad mas importante
radica en la gestion y la adopcion politica de las reformas, ya que los paises de la region
deben conciliar el funcionamiento de la democracia politica con niveles de exclusion social
incompatibles con elementales condiciones de dignidad humana que, legitimamente, reclama la
participacion ciudadana.
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AMERICA LATINAY EL CARIBE: INDICADORES DE GOBERNABILIDAD, 2002 *

Participacion y Estabilidad politica Eficacia del gobierno Calidad regulatoria Estado de derecho Control de lacorrupcion
responsabilidad
Pais Valor del Calificacion®  Valor del Calificacion®  Valor del Calificacién ® Valor del Calificacion ® Valor del Calificacién ® Valor del Calificacion
indicador indicador indicador indicador indicador indicador
Argentina 0,12 3 -0,74 4 -0,49 5 -0,84 7 -0,73 6 -0,77 5
Bolivia 0,01 4 -0,20 3 -0,53 5 -0,11 5 -0,60 5 -0,82 5
Brasil 0,28 2 0,17 2 -0,22 4 0,26 4 -0,30 4 -0,05 3
Chile 1,12 1 1,04 1 1,19 1 1,50 1 1,30 1 1,55 1
Colombia -0,55 5 -1,78 6 -0,39 5 -0,04 5 -0,75 6 -0,47 4
Costa Rica 1,16 1 1,06 1 0,37 2 0,74 2 0,67 2 0,88 2
Republica 0,19 3 0,18 2 0,41 5 0,17 5 0,43 5 -0,39 4
Dominicana
Ecuador -0,06 4 -0,70 4 -0,96 6 -0,60 6 -0,60 5 -1,02 6
El Salvador 0,06 3 0,35 2 -0,53 5 0,04 5 -0,46 5 -0,54 4
Guatemala -0,48 5 -0,43 3 -0,61 5 -0,09 5 0,84 6 -0,71 5
Haiti -1,11 6 -1,34 5 -1,56 9 -0,95 7 -1,76 8 -1,70 7
Honduras -0,15 4 -0,14 3 -0,73 5 0,37 6 -0,79 6 0,78 5
México 0,33 2 0,22 2 0,15 3 0,49 3 -0,22 4 -0,19 3
Nicaragua 0,09 3 0,15 2 -0,87 6 -0,41 6 -0,63 5 -0,44 4
Panama 0,50 2 0,36 2 -0,14 4 0,49 3 0,00 3 -0,24 3
Paraguay -0,53 5 -1,33 5 -1,29 8 -0,56 6 -1,12 7 -1,22 6
Pert 0,22 3 -0,67 4 -0,47 5 0,24 4 -0,44 5 -0,20 3
Uruguay 0,95 1 0,91 1 0,51 2 0,48 3 0,56 2 0,79 2
Venezuela -0,41 5 -1,20 5 -1,14 7 0,54 6 -1,04 7 -0,94 6
Paises de
América
Latina 0,09 -0,22 -0,43 -0,02 -0,43 -0,38
Paises de
Asia
oriental ¢ 035 0,76 1,12 1,04 0,96 0,86

Fuente: CEPAL, sobre la base de informacion de la base de datos sobre indicadores de gobernabilidad del Banco Mundial, 1996-2002.

a

Los indicadores de gobernabilidad se miden en unidades de -2,5 al 2,5. Los valores mas altos corresponden a mejores resultados en materia de gobernabilidad. El promedio mundial de todos los
indicadores es cero.

La calificacion de cada indicador se basa en el rango de posibles valores de gobernabilidad en cada pais, empleando intervalos de confianza del 90%. La cantidad de grupos por indicador depende del
grado de semejanza entre los paises, determinado sobre la base de la dispersion y la superposicion de los intervalos de confianza.

Promedio de 19 paises.

Promedio de paises y territorios seleccionados: Hong Kong (region administrativa especial de China), Reptblica de Corea, Malasia, Singapur, Tailandia y provincia china de Taiwan.



