
 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

El turismo social parte de los principios humanistas que recuperan el sentido de la práctica 
turística para considerarla una actividad de interés público al servicio de los ciudadanos y sus 
territorios. Desde esta concepción, su desarrollo evidencia formas de producir y consumir 
turismo que surgen en pos de finalidades sociales esenciales. Estos propósitos en principio 
estuvieron abocados a la satisfacción de necesidades de descanso, bienestar y desarrollo 
personal, para luego incorporar nuevas demandas en defensa de las comunidades locales y 
su ambiente. 

Este tipo de abordajes resulta particularmente relevante en un contexto como el 
latinoamericano, donde el disfrute de estas prácticas continúa siendo de acceso minoritario 
y selecto. En estas latitudes, el turismo social puede convertirse tanto en un instrumento 
democratizador del acceso, como en una genuina alternativa para diversificar las economías 
locales y regionales, en aquellas comunidades que decidan integrarse. Por ello, resulta 
fundamental redoblar los esfuerzos para consolidar el turismo social como temática 
estratégica en la agenda regional, tanto sea en materia de investigación y formación, como 
de gestión y acción en el territorio. 

El “Simposio Internacional de Turismo Social. Aprendizajes y desafíos de la agenda regional”, 
busca avanzar en este sentido, contribuyendo a los diferentes debates que atraviesan el 
turismo social en estos tiempos de reactivación turística post pandemia. El evento invita a 
reflexionar acerca de las problemáticas vinculadas al disfrute del tiempo libre en 
Latinoamérica y a visibilizar algunas experiencias públicas y privadas que surgen tendientes 
a contrarrestarlas. Se centrará el análisis en aquellas experiencias que bajo propósitos como 
la inclusión y solidaridad facilitan el disfrute del ocio en sectores postergados, mediante 
propuestas turísticas propias, que suelen articular destinos próximos, poco consolidados y 
equipamiento de calidad, propiedad de estados, empresas, sindicatos, mutuales, 
cooperativas y otras asociaciones civiles. 

OBJETIVOS 

●   Propiciar un espacio de encuentro que contribuya a generar los diferentes debates 
que atraviesan el turismo social en estos tiempos de reactivación turística post 
pandemia. 

●        Reflexionar acerca de las problemáticas vinculadas al disfrute del tiempo libre en 
Latinoamérica y a visibilizar algunas experiencias públicas y privadas que surgen 
tendientes a contrarrestarlas.  

 



  

 

 

PROGRAMA:  

Mar del Plata, 5 de octubre 2023 

Aula Magna de la Facultad de Ciencias Económicas y Sociales                                                               
de la Universidad Nacional de Mar del Plata 

Dirección:  Deán Funes 3250, Mar del Plata 

16.00 Apertura  -  I Simposio Internacional de Turismo Social.  

“Aprendizajes y Desafíos de la Agenda Regional” 

 

Matías LAMMENS - Ministro de Turismo y Deportes de la República 
Argentina.  

Isabel NOVOA – Presidenta Organización Internacional de Turismo Social. 

Esther CASTRO - Decana Facultad de Ciencias Económicas y Sociales 
Universidad Nacional de Mar del Plata.  

Sergio RODRÍGUEZ – Presidente Organización Internacional de Turismo 
Social Sección Américas. 

 

17:00 Conferencia: “Turismo social desde una perspectiva latinoamericana”.  

Erica SCHENKEL (Docente-investigadora UNS-CONICET) 

17:45 Conferencia: “El ADN del turismo social, solidario y sostenible”.  

Verónica GÓMEZ (Directora de Isto Américas. Sede Montreal, Canadá) 



  

 

 

Mar del Plata, 6 de octubre 2023 

Salón Auditorio Hotel Astor 

 Dirección:  Entre Ríos 1649, Mar del Plata 

10.00 “Diseño e implementación de itinerarios de turismo social en clave regional”. 

Sergio RODRÍGUEZ (Presidente de ISTO Américas. Sede Montreal, Canadá) 

10.45 “La política de turismo social en Argentina”.  

Inés ALBERGUCCI. Subsecretaria de Calidad, Accesibilidad y 
Sustentabilidad del Turismo Nacional - Ministerio de Turismo y Deportes, 
Argentina.  

Francisco GONZÁLEZ TÁBOAS Vocal del Directorio en Administración de 
Parques Nacionales Argentina.  

Modera: Mg. Violeta MERTENS (FCEyS-UNMdP) 

12.00 Almuerzo 

13:30 Mesa “Articulación público-privada para la gestión del turismo social”:   

“Turismo Social en Chile. La experiencia de la cooperación pública-privada” 
Eduardo BÁEZ. Vicepresidente de Novojet (Chile). 

“Programa Turismo Para Todos” de Uruguay – Karina LARRUINA 
SALCEDO. Ministerio de Turismo Uruguay. 

Moderadora: Mg. María José LÓPEZ (FCEyS-UNMdP) 



  

 

 

14.30 Mesa "Experiencias de políticas públicas provinciales y municipales de 
Argentina":  

Provincia de Entre Ríos. Maria Laura SAAD, Secretaria de Turismo,  Marisa 
PAIRA, Ministra de Desarrollo Social.  

Provincia de San Juan, Claudia GRYNSZPAN, Ministra de Turismo y Cultura  

Provincia de Buenos Aires.  Soledad MARTÍNEZ, Subsecretaria de Turismo. 

Provincia de Tucumán, a confirmar.  

Provincia de Misiones, a confirmar. 

Moderadora: Mg. Yanina CORBO (FCEyS-UNMdP) 

16.00 Coffee Break 

16:30 Mesa “Experiencias sindicales, cooperativas y mutuales”  

Luis Alberto BAVESTRELLO, Confederación Argentina de Mutualidades. 

Pablo MERZI, Rueda de Turismo y Recreación Social Sindical Argentina.  

Confederación Cooperativa de la República Argentina. 

Federico TONARELLI, Ministerio de Turismo y Deportes.   

Modera: Mg. Ana BIASONE (FCEyS UNMdP) 

17:30 Conferencia “Por una sostenibilidad social en turismo”. 

 Isabel NOVOA. Presidente ISTO Internacional (Sede Bruselas, Bélgica). 



  

 

 

Unidad Turística Chapadmalal, 7 de octubre 2023 

Dirección: RP 11 - KM 36,5, Chapadmalal 

10.00 Recorrida y visita por la Unidad Turística Chapadmalal. 

Ministerio de Turismo y Deportes Argentina. 

11:30 Conferencia: Chapadmalal y la política de turismo social en el Primer 
Peronismo. 

Elisa PASTORIZA (Docente-investigadora Universidad Nacional de Mar del 
Plata).  

Presenta: Lic. Eduardo MARIN (FCEyS UNMdP) 

 
Link de inscripción: AQUÍ 

https://forms.gle/LCckzyVc3XBroYKu5

