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EL DESARROLLO TURISTICO COMO ESTRATEGIA !’OLiTICA DEL ESTADO:
DE LA POLITICA EN TURISMO A LA POLITICA TURISTICA.
ARGENTINA 1900-1975.

Prof. Alejandro Capanegra'
Universidad de Buenos Aires, Argentina.

Resumen

El Estado debe actuar en la actividad turistica, ello es incuestionable. Las consecuencias eco-
ndmicas, sociales, politicas y medioambientales del desarrollo turistico fundamentan plenamente su
intervencion. En tal sentido, la ponencia presenta una vision en clave de sociologia historica, sobre
la emergencia e institucionalizacion del desarrollo turistico como estrategia politica del Estado
Argentino entre 1900-1975. En primer lugar, la ponencia dara cuenta del ciclo de constitucion del
turismo como tema de agenda politica del Estado, resaltando las diferentes iniciativas, publicas
y privadas para lograr tal fin. Luego, se procedera a elucidar las diferentes orientaciones que el
desarrollo turistico representd como estrategia politica del estado nacional durante el periodo:
1934-1975. Asimismo y como efecto del proceso de emergencia e institucionalizacion examinado,
se describira la configuracion del desarrollo turistico como un campo especifico del saber y del
hacer y, como dispositivo de poder que conlleva una funcion estratégica determinada.

Palabras clave: Turismo - Politica Publica - Desarrollo turistico

! Coordinador, Programa Interdisciplinario de Investigacion en Turismo y Sociedad (PRITUS). Facultad de
Ciencias Econdémicas, Universidad de Buenos Aires, Argentina.
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TOURIST DEVELOPMENT AS A POLITICAL STRATEGY OF ESTATE:
FROM TOURIST POLICY TO TOURIST POLITICAL.
ARGENTINA 1900 - 1975

Abstract

The State must act in tourism, it is unquestionable. The economic, social, political and envi-
ronmental aspects of tourism development based full intervention. In this regard, the paper
presents an overview on key historical sociology of the emergence and institutionalization of
tourism development as a political strategy of the Argentine between 1900-1975. First, the
paper will report creation cycle of tourism as a matter of state policy agenda, highlighting the
various initiatives, public and private partnerships to achieve this end. Then proceed to eluci-
date the different orientations that tourism development represented as a political strategy of
the national state during the period: 1934-1975. Also, as the effect of emergence and institu-
tionalization process of review described the configuration of the development of tourism as a
specific field of knowing and doing and, as a power device that carries a particular strategic role.

Keywords: Tourism - Public Policy - Tourism Development
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EL DESARROLLO TURISTICO COMO ESTRATEGIA !’OLiTICA DEL ESTADO:
DE LA POLITICA EN TURISMO A LA POLITICA TURISTICA
ARGENTINA 1900-1975.

INTRODUCCION

El Estado debe actuar en la actividad turistica y ello es incuestionable debido a las conse-
cuencias econdmicas, sociales, politicas y medioambientales del desarrollo turistico fundamentan
plenamente su intervencion. En tal sentido, la ponencia presenta una vision en clave de sociologia
histdrica, sobre la emergencia e institucionalizacion del desarrollo turistico como estrategia politica
del Estado Argentino entre 1900-1975.

En primer lugar, la ponencia dara cuenta del ciclo de constitucion del turismo como tema de agenda
politica del Estado, resaltando diferentes iniciativas, tanto piblicas como privadas para lograr tal
fin. Luego, se procedera a detallar las diferentes orientaciones que el desarrollo turistico representd
como estrategia politica del estado nacional durante el periodo 1934-1975 que comprende, la era
Bustillo al frente de la Direccion General de Parques Nacionales durante buena parte de la década
infame, el peronismo clasico de 1946-1955 donde el turismo fue por primera vez planificado dentro
del campo de la accion social y el periodo 1958-1975 que comprende diversos gobiernos, tanto
civiles como militares que perfilan y constituyen definitivamente al desarrollo turistico, como
estrategia de politica economica. Este proceso tiene una fuerte influencia del contexto internacional
de la época especialmente, por las concepciones formuladas y las estrategias esgrimidas por los
Organismos Internacionales de Asistencia Técnico Financiera que implantan un modelo para el
desarrollo turistico donde dicho proceso queda librado al devenir del mercado.

Este campo del saber y del hacer ingresa en Argentina y configura al desarrollo turistico como
instrumento de politica econémica entre 1958-1975. Asi, 1975 es el punto limite de la indagacion
pues, da cuenta del tltimo proceso de resignificacion del turismo como problematica de la agenda
politica del Estado.

En lo que resta del siglo XX el turismo siguid y, con mayor énfasis formando parte de dicha agenda
sin cambios epistémicos substanciales; sus procesos de desarrollo adoptaron concepciones estra-
tégicas, participativas pero, el modelo, fundamento del desarrollo turistico, no se ha modificado
por el contrario, se ha acentuado.

EN TORNO A LOS ORIGENES DEL TURISMO COMO
POLITICA DE ESTADO (1900-1943)

El turismo como cuestion publica, como tematica de agenda politica estatal, irrumpid en el
primer tercio del siglo XX potenciado por su crecimiento como practica social y la convergencia
de dos dispositivos de gran amplitud: la cultura higiénica y del pensamiento econémico. Dicha
concomitancia en el marco de la llamada “cuestion social argentina” (1870-1943), promovid
regular el descanso de la poblacion percibiendo en ello, beneficios higiénicos, sociales, politicos
y econdmicos.

Esta base de legalidad, ensancha el rango de la practica social del veraneo; y asi, sin constituir
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un problema social, el turismo inicia el ciclo que va: de cuestion social a problematica de agenda
politica del. Ahora bien, en este proceso no puede dejar de mencionarse un hecho concurrente que
tendra gran fuerza y significacion en la constitucion del turismo como politica de Estado y que
se inicia con la “conquista del desierto” y concluye para la década del *30 anunciando el descu-
brimiento, escenificacion pictdrica y disefo del paisaje nacional. Asi, la sombria percepcion de
Sarmiento que entendia que la extension del territorio era una maldicion, se perdia en el pasado
mientras se forjaba un cambio en la percepcion y representacion del territorio irrumpiendo entonces,
las bellezas naturales, los lugares pintorescos y la naturaleza en tanto conjunto armoénico.

De este modo, “se reprimen las visiones sombrias o catastrdficas” (Masotta, 2007) y el territorio
como paisaje, se transforma en un objeto acogedor que vincula ocio y placer. Este proceso, fue
documentado y difundido por la tarjeta postal que, afirmada en la fotografia como tecnologia de re-
gistro, fue relevante para la popularizacion y embeleso del territorio por parte de la poblacion.

La expansion del turismo habia comenzado durante los afios de la I Guerra pero, en los afios *20
con la consolidacion de sectores medios urbanos, la difusion del automévil y ciertas politicas
sectoriales?, se desplegd un notable crecimiento de su practica, especialmente en Mar del Plata
y Cordoba. Asi desde los afios 20 y por medios de comunicacion como el diario “Critica” y la
revista “El Hogar”, el turismo fue promovido dentro del pais como recreacion “masiva”. Ala vez,
multiples iniciativas exhortaron al Estado Nacional a tomar cartas en el asunto. Este proceso ira
in crescendo durante la década infame. A guisa de ilustracion se mencionan las siguientes:

1. El accionar del Touring Club Argentino y del Automévil Club Argentino (Capanegra
2002) Piglia 2008; Ospital 2005).

2. Los diversos congresos que sobre el sector se llevaron adelante en el periodo:

a. Gran Exposicion de vialidad transportes y turismo, organizado por el Touring
Club Argentino (TCA), Bs.As. 1926.

b. Primer Congreso Sudamericano de Turismo, organizado por el Touring Club
Argentino, Bs.As. Octubre de 1928.

c. Primera Conferencia Nacional de Turismo, organizada por el Automoévil Club
Argentino (ACA), Alta Gracia, Cordoba, Noviembre de 1928.

d. Conferencia regional de turismo de mar y sierras, organizada por la Asociacion
pro-fomento de Mar del Plata y sus similares de Tandil, Necochea, Balcarce
y Miramar, Agosto 1938.

e. Primer Congreso Argentino de Turismo y Comunicaciones, organizado por
el Touring Club Argentino, Bs.As. Septiembre 1938.

3. Iniciativas legislativas especialmente las distintas presentaciones que el diputado Ru-
fino Inda y Eyto hicieran al Congreso Nacional desde 1935 relativas a la creacion de
la Direccion Nacional de Turismo.

4. Lasancion de la ley 12.699/39, primera ley de fomento turistico de la Argentina, que
faculto a la Direccion General de Arquitectura a otorgar créditos para la construccion de

hoteles y su amoblamiento en La Rioja, Catamarca, San Luis y Santiago del Estero.

5. Acorde con lo que se esta tratando, se destaca que en la década infame (1930-1943) se

2 Por ejemplo la gestion Socialista en Mar del Plata 1920-1929 Pastoriza Torre, (1999).



El desarrollo turistico como estrategia politica de Estado 27

crean en promedio, la mayor cantidad de organismos provinciales oficiales especificos
del sector. Lo que evidencia la creciente y constante presencia del turismo como cuestion
de agenda politica en Argentina, (1936 Mendoza; 1938 Cordoba; 1939 La Rioja; 1941
Santiago del Estero; 1941 San Juan; 1942 Tucuman por ejemplo)

6. Por otra parte, comienzan las primeras practicas de turismo obrero/social, sea por
iniciativa de la sociedad civil o bien las llevadas a cabo por la sociedad politica.

a. “EVES” un departamento de la Obra Cardenal Ferrari que entre 1928-1936
desarroll6 viajes educativos y sociales.

b. “Turis” cooperadora de turismo, creada en 1933 por el TCA para fomentar el
turismo.

c. Gobierno de Manuel Fresco, “promotor de un vasto programa de obras pu-
blicas” para la provincia de Bs.As. especialmente para la “democratizacion”
de Mar del Plata.

7. No debe olvidarse, la creciente practica del veraneo devenido luego en vacaciones que
contribuy¢ al despliegue de una estructura empresarial prestataria de bienes y servicios
para el turista al respecto se entiende, a la hoteleria, el transporte y las primeras empresas
especificas del sector.

Asi, el turismo, como fenémeno en franco crecimiento, se va conceptualizando y posicionando
como un sector especifico que reclama la accion politica del Estado y, demanda su inclusion en la
agenda de gobierno por lo que representar en términos de “progreso”. En este plano, cabe destacar
un hecho liminar en el ciclo de conformacion del turismo como politica de Estado: la sancion
de la Ley 12.103 de 1934° creando la Direccion General de Parques Nacionales dependiente del
Ministerio de Agricultura pero, gozando de una amplia autonomia. Su primer director fue Exe-
quiel Bustillo (1934-1944), autor intelectual del proyecto que los diputados Jos¢ Maria Bustillo
(hermano de Exequiel) y Simon Padros, llevaron adelante en la instancia legislativa.

La caracteristica central de la gestion de Bustillo, no respondié tanto al concepto conservacionista
de reservas naturales como, al intento de construccion de grandes enclaves modernizadores donde,
el turismo, la red caminera, el transporte y la hoteleria se conjugaban con el fin de transformar el
habitat rural con nuevos emprendimientos economicos. El trazado de caminos, la construccion de
hoteles y la llegada de turistas eran vistos como una avanzada en la nacionalizacion de fronteras
y puesta en practica de la soberania nacional. En tal sentido, los Parques Nacionales quedarian
marcados por ese origen y buena parte de sus emprendimientos modernizadores de los afios *30,
tendrian ese caracter estratégico.

Fue en esa década que tuvo lugar una accion decidida por el Estado cuyo objetivo era integrar al
turismo en la puesta en explotacion productiva del territorio nacional. Asi, el impulso brindado
por Direccion Gral. de Parques al Nahuel Huapi y zona de influencia, superd notablemente los
esfuerzos destinados al Iguazi pues, se concebia que el potencial econdmico del Sur era mayor
que el de la selva tropical y permitiria competir con el turismo desarrollado de Europa®.

Dicho impulso comenzé en 1934, cuando se complet6 la linea de ferrocarril que unia Bariloche
con Buenos Aires. La arquitectura, encargada por Ezequiel Bustillo a su hermano Alejandro,

3 Sobre el proyecto de ley presentado por los diputados José Maria Bustillo y Simén Padros.
4 Bustillo ha sido un exponente de las ideas politicas del Ministro Ramos Mejia para con la Patagonia.
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jugd un papel destacado en la transformacion del area porque, pretendia armonizar con el paisaje
circundante a través del uso de madera y piedra. Asimismo, se proponia civilizar disponiendo la
zona como la (anhelada) “Suiza Argentina” y hacer de Bariloche, una ciudad al estilo de las villas
de montana del Tirol. Esta vasta operacion de transformacion territorial, incluia el fraccionamiento
de tierra para su venta y posterior organizacion de villas turisticas.

Los 1550 turistas de 1934 se incrementaron a 4000 en 1940, siempre dentro del universo del
turismo de élite. Bustillo creia que sélo la explotacion econdémica de las practicas de elite podia
construir, consolidar e imponer los nuevos espacios librados al turismo. Esta vision era opuesta a
la sostenida por Manuel Fresco para con Mar del Plata. El gobernador de Buenos Aires apostaba
a la ampliacion del turismo masivo. Sin embargo, estas posiciones (cosmopolita una y “nacio-
nalista-popular” la otra) no eran contradictorias sino funcionales al uso del turismo como agente
modernizador y urbanizador de un pais nacido rural.

La gestion de Bustillo al frente de la Direccion General de Parques Nacionales cambio el perfil
de Bariloche. De pueblo agroganadero que sufria por las restricciones del comercio con Chile,
la ciudad se vuelca de lleno al turismo, dotandose de la prensa y la infraestructura necesaria para
atraer visitantes. El golpe de 1943 marco el inicio del fin del poder politico de Bustillo, un con-
servador que se llevo bien con un gobierno de pares. El nuevo gobierno recorta el presupuesto de
la Direccién de Parques, postergando y negando la adquisicion de nuevos recursos econémicos.
Un afio mas tarde, el gobierno acepta la renuncia de Bustillo que presentaba por tercera vez.

La década del *30 registré transformaciones radicales en el territorio nacional tanto en la dimension
material como en las representaciones sociales que lo interpretaron. Alejandro Bunge sostenia que
debia aceptarse que el ciclo agroexportador se habia terminado para siempre y en funcion de ello,
habia que buscar roles para el pais acordes al nuevo concierto mundial. La idea era un desarrollo
autonomo que requeria la puesta en produccion del conjunto del territorio. “Crear mercado”
proponia Bunge y eso significaba nacionalismo, proteccionismo, integracion territorial, mercado
nacional con regiones diversificadas, para completar la produccién y el consumo. Estas fueron
las variables en la década del treinta, donde el Estado tendria un rol primordial.

La idea de “crear mercado” apuntaba a la radicalizacion de una modernizacion territorial desa-
rrollada por el Estado con nitido caracter urbano. Esto se tradujo en un incremento de las obras
publicas donde la consigna era: “modernizar el campo” 'y “urbanizar el pais”; construir un
territorio cohesionado y homogéneo sobre la base de nueva infraestructura y equipamiento. En
este sentido, el turismo fue un eficaz instrumento de modernizacion (sociocultural y territorial)
contribuyendo, con la trasformacion de Argentina de pais rural en moderna nacion urbana. El
turismo, junto con la expansion de la red caminera y la obra ptblica, fue simbolo y accién de
progreso y su funcion civilizadora registrd un salto cualitativo en los afios *30, donde alcanza el
status de problematica de la agenda Estatal; hecho que se vio reflejado, cuando el Estado Nacional
crea por primera vez la Direccion Nacional de Turismo en 1942°.

Durante el primer tercio del siglo XX, el turismo fue entendido como factor de cultura, de pro-

5 Por Decreto del Poder Ejecutivo Nacional N° 122.097 del 09 de Junio de 1942, se crea la Direccion
Nacional de Turismo utilizando como base el proyecto presentado por el diputado Rufino Inda en 1935 y
reiterado en varias oportunidades. Asimismo ¢l gobierno nacional habia creado por decreto 85.322 del 22
de Febrero de 1941, una Comision Nacional de Turismo cuya funcion principal era estudiar la creacion de
un organismo oficial para el sector.
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greso y como una industria de significativo porvenir cuyos arquetipos a imitar en cuanto a su
organizacion, fueron Suiza, Francia e Italia. Esos afios, seran testigo de la configuracion de dos
modelos® de desarrollo turistico cardinales para el pais. El mas antiguo, da cuenta de una mayor
presencia de actores de la sociedad civil en la direccion del proceso, especialmente en lo atinente
a la compra-venta de tierras y, a un accionar magro o reactivo del Estado. En el segundo, es el
propio Estado quien impulsa el desarrollo del turismo en diversidad de acciones, proyectos y pla-
nes tal como lo inicié Bustillo desde la Direccion General de Parques Nacionales en 1934. Estos
modelos conviven a lo largo del siglo XX en los distintos modos de acumulacion’ que experimento
Argentina y seran, magma y objeto de las politicas publicas en la materia.

Por lo expuesto puede inferirse que, el rol atribuido al turismo como agente modernizador a la
usanza europea permite ensayar las ideas (especulativas por cierto) que el turismo, como estrategia
politica en el primer tercio del siglo XX simbolizo, ilustr6, complementod el proyecto sarmien-
tino® de erradicacion de la barbarie. Por otra parte y en consonancia con los arquetipos a imitar
en cuanto a organizacion estatal del sector, se puede observar que su inclusion en la agenda de
gobierno esta revestida de efecto demostracion méaxime, porque el turismo no representaba un
problema a resolver sino una cuestion de la que era importante ocuparse por lo que significaba
en términos de gobernanza’.

LOS ANOS DEL PERONISMO (1945-1955)

Pensamos estructurar el turismo social en forma de que no sea un privilegio
de los pudientes oxigenar o yodificar su cuerpo después de cada ario de tra-
bajo. El mary la montania deben ser accesibles a todos los hombres, ricos y

¢ El término modelo no posee un significado tinico en Ciencias Sociales. Aqui, lo utilizamos como repre-
sentacion simplificada de la realidad pero no isomorfica con ella; esto nos permite comprender procesos
sociales aunque se pierda cierta informacion. En otras palabras, utilizamos el término modelo como opera-
cionalizacion de un conjunto de relaciones interdependientes que habra que constatar empiricamente.

7 Modo de acumulacion es un concepto analitico que permite comprender y explicar procesos politicos
y socioecondmicos que dan cuenta del conjunto de regularidades que aseguran un progreso general y re-
lativamente coherente de acumulacion y reproduccion del capital. Dicha acumulacion, se organiza en un
contexto institucional y normativo especifico que expresa, via modelos productivos, la manera en que se
reproducen las estructuras dominantes de una sociedad. Asi en Argentina podemos pensar sus modos de
acumulacion a partir de los procesos de agro-exportacion (1860-1930), de industrializacion por sustitucion
de importaciones (1932-1975) y la economia de ajuste con hegemonia financiera (1976-2001). Ademas,
cabe mencionar que todo modo de acumulacion comprende procesos de subjetivacion pero, no los tratare-
mos en este texto.

§ A guisa de anecdotario, mencionamos que Sarmiento en 1884 proyecto convertir la laguna de Junin, Pcia.
Bs. As. en una estacion termal y balneario para atencion de la salud fisica y recreo de millares de perso-
nas. En Campobasi, J. (1975) “Sarmiento y su época”, tomo II 1863-1888, Pag. 450-51, Bs. As. Editorial
Losada.

° La expresion governance no tiene equivalente en espaiiol, algunos autores la han traducido como go-
bernanza o buen gobierno. Sus origenes se encuentran en el latin medieval: el término gubernantia nos
remitiria a la idea de conduccion, de orientacion, de direccion. En el contexto argentino de los *30, el asunto
del “buen gobierno” referido a directivas, politicas y normas que contribuyan a la estabilidad y legitimidad
del régimen politico se hizo indispensable. Es en este sentido que el turismo fue incluido en la agenda de
gobierno; fue un instrumento utilizado por la élite, como estrategia de adaptacion a la coyuntura del pais.
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pobres, porque la salud no reconoce distintos grados de necesidad. El obrero
sin un desembolso que pueda perjudicarlo para el resto del afio, debe poder
pasar quince o veinte dias anuales en las playas o en las sierras.'’

Juan Domingo Peroén, 1945.

El peronismo reconocié la importancia de una activa ingerencia del Estado en la esfera
del tiempo libre, especialmente, a través de las politicas de fomento al turismo -sobre todo el
social-. Con ello aseguraba: 1) difundir su mensaje ideologico a través de canales distintos de los
tradicionales, 2) organizar y controlar a las masas, 3) ampliar su consenso politico y las dimen-
siones de la ciudadania y 4) estimular el consumo masivo, pilar de su politica industrial. Cuatro
dimensiones de un mismo dispositivo forjador de la subjetividad descamisada y de un fuerte
vinculo de pertenencia al régimen. En este sentido el gobierno se comprometia a “... poner al
contacto del Pueblo el conocimiento de las bellezas naturales y de cuanto ha realizado el esfuer-
zo argentino . El compromiso adquirido por el peronismo en la ampliacion del turismo a los
trabajadores industriales fue uno de los rasgos salientes de su politica social.

La politica turistica peronista fue ambiciosa, brindaba como alternativa a los circuitos comercia-
les paquetes de vacaciones a precios controlados. Fue una politica que explicitamente figur6 en
la planificacion quinquenal del gobierno'?, siendo uno de sus aspectos centrales la ampliacion y
mejora de la infraestructura necesaria para el turismo como también, el incremento de la capa-
cidad hotelera.

Ademas de la creacion de infraestructura, la politica peronista incluy6 estimulos para el despla-
zamiento masivo por ejemplo: descuentos en tarifas de transporte y la organizacion del turismo
social administrado por el Estado, los Sindicatos y la Fundacion Eva Peron.

Los primeros pasos llegaron via medidas claves en los inicios del peronismo, a saber: aguinaldo,
vacaciones pagas y jubilaciones. Asi, el Decreto-Ley que fijo estas concesiones sociales, estipuld
el traslado de un 5% del Sueldo Anual Complementario al recién creado Instituto Nacional de
Remuneraciones. De esta manera y en 1945, el Estado comienza a montar el engranaje de la re-
creacion obrera, en parte financiado por los propios trabajadores y cuyos lineamientos generales
persistirian hasta el derrocamiento del peronismo.

Las banderas del Turismo Social anunciaron el logro del descanso de la familia obrera y la necesidad
de un amplio conocimiento de la geografia del pais y de las realizaciones del pueblo argentino.
Las formas de prestaciones de servicios implementadas fueron: la construccién de complejos
vacacionales (los mas importantes los de Chapadmalal en la Provincia de Buenos Aires y Rio III
en Cordoba), la adquisicion de hoteles propios o el arrendamiento en temporada por los gremios
y los Planes encarados por la provincia de Buenos Aires.

En referencia a lo dicho citamos:

10 Ciria, A. “Politica y Cultura Popular: La argentina Peronista 1946-1955, Ediciones de la Flor, Bs.As.,
1983 Pag. 118.

! Presidencia de la Nacion, Subsecretaria de Informaciones, “El Turismo en el IT Plan Quinquenal”, Bs.As.
1952.

12 El Peronismo fue el primer gobierno que explicitamente incluyo al turismo en su planificacion nacional,
tanto en el 1° como en el 2° plan quinquenal.
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La preocupacion por el turismo social, para atender a la familia obrera,
figur6é desde muy temprano en la gestion de Perén. Empero lo que habria
de distinguirla no seria su caracter novedoso; en los afios previos, las ini-
ciativas de algunos gremios y organizaciones catolicas habian dado lugar a
las primeras colonias de vacaciones. Su rasgo distintivo estuvo, mas bien,
en la envergadura de los programas a través de los cuales se concretd” (...)
“Una vez en el gobierno, Perén retomd tendencias de cambio social en curso
y las proyect6 después en gran escala, aprovechando la bonanza econémica
que vivia el pais en la inmediata posguerra'

Se destacan a continuacion algunos puntos relevantes de la planificacion turistica peronista, es-
pecialmente contenidos en el segundo Plan Quinquenal', a saber:

Lo que se propone el 2° Plan Quinquenal en materia de Turismo puede
sintetizarse asi: 1) En relacion a los argentinos, facilitar el acceso a todas
las zonas de turismo del pais, para que conozcan y se sientan duefios de la
totalidad de la Republica. 2) En relacion a los extranjeros, facilitar y propiciar
su llegada, para que, al conocernos mejor y valorar las bellezas de nuestra
tierra, penetren en la raiz del esfuerzo constructivo nacional.

Para el logro de estos grandes fines, que son nacionales y sociales, el Estado
promovera el fomento del turismo social y escolar por un lado, y el turismo
internacional por otro, facilitando la creacion de hoteles y hosterias en todos
los lugares adecuados al objetivo sefialado, efectuando trabajos publicos
en zonas y centros de turismo, realizando convenios internacionales que
faciliten el intercambio de corrientes turisticas y fomentando deportes de
interés turistico.

Como objetivos especiales durante el quinquenio 1953-1957 se han fijado
los siguientes: la organizacion nacional del turismo, una escuela de capaci-
tacion hotelera y turistica, las clasificacion y las tarifas de los hoteles y la
legislacion correspondiente: una Ley de Turismo. Amplio crédito bancario a
la industria privada del turismo y las inversiones del Estado en esta materia
forman la base financiera de los objetivos marcados en el 2° Plan Quinquenal
en relacion al turismo.

El peronismo en materia politica, impulsé desde el Estado el desarrollo del turismo y lo administro
conjuntamente con los sindicatos y la Fundacion Eva Peron. Imprimid en la practica turistica y
especialmente, en lo que representaba la democratizacion de las vacaciones, un sello indeleble
de identidad partidaria.

Con el peronismo cambia y para siempre, la administracion publica argentina, porque introduce
la planificacion y de alguna manera, la prospectiva en el accionar del Estado con todo lo que
ello implica. En este sentido, el peronismo fue el primer gobierno que incorpor6 desde su inicio
al turismo dentro de sus politicas y especialmente aunque no estrictamente, en el marco de las
sociales. Este hecho, formaliza un parte aguas en la historia del sector pues, si en los *30 el turis-

13 Pastoriza, E & Torre, J. C. (1999) “Mar del Plata un suefio de los argentinos”, en Devoto, F & Madero M.
(directores) “Historia de la vida privada en Argentina”, Tomo 3°, Pag. 69, Taurus, Bs.As.

14 PERON, Juan Domingo Manual Prictico del 2° Plan Quinquenal. Presidencia de la Nacién, Buenos
Aires, 1953, p. 53
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mo se formaliza como cuestion de agenda estatal, sera en el contexto de los primeros gobiernos
peronistas donde el turismo adquiere estatura de politica de estado y objeto de planificacion
publica no como un fin en si misma sino, como un medio con multiples funciones cuyos efectos
concretos se observaron en la gobernanza material y espiritual del pueblo.

El peronismo intent6 crear —y de hecho lo hizo- un vinculo so6lido entre el gobierno y su pueblo,
una nueva dignidad y orgullo de pertenecer a lo que la ideologia justicialista definia como pueblo
(contrapuesto a oligarquia) y que se basaba en compartir costumbres y gustos comunes, creando
en el imaginario social la representacion de una edad de oro que no sélo evoca una época de
buen gobierno sino también, un clima de felicidad donde el pueblo amplid sus posibilidades de
consumo, obtuvo acceso a diversiones, mayor tiempo libre y las vacaciones como un derecho. En
este sentido, el peronismo instituyd y legitimé al turismo como cuestion de agenda politica del
Estado, dotandolo de racionalidad técnica al incluirlo en sus procesos de planificacion publica.
Este acto politico, marcé una diferencia substancial con lo hecho durante la década anterior de tal
manera que, y aun derrocado y perseguido el peronismo, ya no serd debate la inclusion o no del
turismo dentro del espectro de las politicas del Estado, la discusion sera: qué funcion debe/puede
cumplir.

En otras palabras, si los afios *30, marcaron la emergencia del turismo como cuestion de agenda del
Estado; fue el peronismo entre 1946-1955, quien institucionalizo al sector como un area importante
de la politica nacional por la multifuncionalidad que connota en términos de gobernanza;y en
este mismo sentido, promovio y resolvié también su masificacion. El llamado peronismo clasico,
entendi6 principalmente al turismo dentro del campo de la accidn social pero, no fue ajeno a sus
implicancias econdmicas y politicas.

LA INVENCION DEL DESARROLLO TURISTICO

La masificacion del turismo a partir de la II posguerra, no fue un fenomeno espontaneo
ni se produjo desordenadamente. Por el contrario, fue el resultado de una voluntad, de una inten-
cionalidad politica que se remonta a la promocion del turismo norteamericano por Francia durante
los afios del Plan Marshall 1948-1952 e impulsada luego, por un dispositivo de promocion que
recibi6 (y recibe) el apoyo de las mas altas instituciones econdmicas internacionales (ONU; FMI;
BM; BID; UIOOT; OCDE; WTTC y OEA entre otras) por lo que representan los flujos turisticos
internacionales en materia de ingresos / egresos por comercio exterior. “Naturalmente”, los
paises mas beneficiados son los desarrollados por la insercion que éstos tienen en el mercado del
comercio internacional y por la diversidad y complejidad de sus procesos econdémicos.

Fue partir de los afios 60 y en plena era del desarrollo, cuando nacié la idea que el turismo y
especialmente el internacional, podia y debia beneficiar a los paises “subdesarrollados”. El ar-
gumento era que, la llegada de numerosos turistas extranjeros aportaria las divisas e inversiones
necesarias para reducir el déficit estructural de la balanza de pagos de dichos paises y, por efecto
derrame, éstos iniciarian el camino hacia el desarrollo. Esto quedo reafirmado por la ONU en su
Conferencia de Roma en 1963 cuando proclam¢é enfaticamente: “...el turismo puede aportar y
aporta efectivamente una contribucion vital al crecimiento economico de los paises en vias de
desarrollo””.

15 ONU, (1963) “Recomendaciones sobre Turismo y Viajes Internacionales”, Conferencia de Roma.
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Por otra parte, no pueden dejar de mencionarse las recomendaciones turisticas escritas por Kurt
Krapfen 19626 para el informe del Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento sobre el
desarrollo econdémico de Espafia, que tuvo una fuerte repercusion en los planes de desarrollo de
ese pais. El informe dedica 17 paginas al turismo de un total de 567, lo cual es poco dada la im-
portancia creciente del sector para la economia espafiola de la época no obstante, son lo suficien-
temente explicitas y substanciosas para perfilar lo que se instalara, a partir de la narrativa mitica
del boom turistico espafiol, como la matriz conceptual dominante en materia de planificacion del
desarrollo turistico en América Latina en afios posteriores.

Se destaca que el planteo mencionado, hace del turismo receptivo internacional un hecho eco-
némico relevante para las naciones subdesarrolladas porque, el interés fundamental esta en los
beneficios que supuestamente produce dicho turismo en la balanza de pagos a través, del famoso
efecto multiplicador.

Este abordaje, entiende y equipara los flujos de turismo internacional con operaciones de impor-
tacion-exportacion que “obedecen” alas “leyes” de oferta y demanda supeditadas a los “azares”
del competitivo mercado internacional. En este sentido, la demanda turistica quedé situada y
consolidada argumentalmente, como el factor explicativo del proceso de crecimiento y/o desa-
rrollo turistico en los paises “subdesarrollados” impregnando a dicho proceso, de ese caracter
coyuntural y espontaneo que se le adjudica a la relacion entre oferta y demanda'”.

Por otra parte y en consonancia con la época, la politica y la planificacion del desarrollo turistico
fueron lentamente, co-fundiéndose en un cuerpo doctrinario de neto corte técnico que se expandid
a través de sistemas e instituciones de asistencia y ayuda internacional. Esta concepcion, generd
un modelo de aplicacion universal para desplegar al turismo como factor de desarrollo socioeco-
némico y, fue fertilizada por el tecnocratismo creciente e imperante.

Dicha construccion social, fue diseminada e implantada en los paises subdesarrollados y ademas,
validada por la narrativa mitica del paradigmatico caso Espafol. Asi, el turismo fue concebido
como la magia del siglo XX'® y gracias al planeamiento, herramienta que “garantizaba” eficiencia,
neutralidad y racionalidad para tomar decisiones, se gener6 una intelectualidad (internacional)
especialista en la materia que exhibid un estilo caracterizado por la creciente despolitizacion (en
apariencia) del desarrollo turistico.

Como se menciond, ésta perspectiva se expandio a través de los organismos internacionales
de asistencia técnico financiera y, paralelamente mas no por casualidad, se materializ6 via las
estrategias de expansion de los grandes operadores turisticos multinacionales que buscaban nue-
vas posibilidades y, escenarios para invertir sus capitales de manera productiva. Asimismo, la
introduccion en el sector turismo de procesos de gestion administrativa a gran escala y técnicas
de marketing, provocaron una mutaciéon notable en el concepto de producto turistico y éste, ya
no sera solo un circuito sino un destino, una regién o un pais. En consecuencia, el desarrollo
turistico como estrategia de politica econémica queda aparentemente eximido de insinuaciones
ideologicas y el modelo se ajusta a cualquier régimen politico.

16 BIRF (1962) “El desarrollo econdémico en Espafia”, Oficina de Coordinacion y Programacion Econdmica,
Madrid.

17 Para ampliar este tema véase: Capanegra, C. (2008) “La invencién del desarrollo turistico” en César, A.
& Bourne, S (2008) Turismo y Desarrollo, Universidad de Guadalajara.

18 Se alude al titulo del libro escrito por Juan Roman Silveyra, funcionario del sector turismo en argentina
entre 1963-65.
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EL DESARROLLO TURISTICO COMO POLITICA ECONOMICA (1958-1975)

En Argentina, ya derrocado el peronismo e instalado el desarrollismo, fue cada vez ma-
yor el consenso sobre la necesidad de profundizar la industrializacion'®, no ya como un recurso
complementario al desarrollo basado en la exportacion de productos primarios, sino como la base
de crecimiento del pais y el turismo, hara su reingreso a la agenda politica del Estado como una
estrategia de la politica econémica complementaria a dicho proceso.

Al respecto son ilustrativas las siguientes citas:

Los técnicos en la actualidad consideran al turismo como la tercera dimen-
sion de la economia”... “representard en ésta etapa de penuria de divisas
por que atraviesa la Republica, una contribucion para una salida inmediata
que no exigira inversiones ni sacrificios economicos”. “La racionalizacion
del turismo coadyuvara al fortalecimiento y a la reactivacion econdémica
del pais, porque con ella obtendriamos un gran incremento en el ingreso
de divisas®.

El turismo, (...) ha ido evolucionando en forma tal, gracias a la accion de
los poderes publicos, que en nuestros dias y con preferencia después de la
segunda guerra mundial, han llevado sus beneficios a las clases mas bajas
y desposeidas. Asi, las consecuencias economicas de la posguerra han
acentuado esta situacion y han desarrollado en forma cuantitativa el turismo
interno e internacional, (...)

Argentina, en esta encrucijada econémica y financiera, exige soluciones
de fondo, y por lo tanto es imprescindible que todas sus posibilidades sean
aprovechadas organicamente y al maximo. En rigor de verdad nuestro pais
dispone de un inmenso potencial econémico y, sin lugar a dudas, nuestro
mayor problema es la necesaria disponibilidad de medios financieros.
Existen tres fuentes para equilibrar y provocar el superavit en la balanza de
pagos del pais, a saber: productos del campo, industria y turismo. Esta ulti-
ma, todavia no estructurada y por lo tanto no impulsada en Argentina (...).
Y subrayemos que el turismo es el medio mas rapido, menos dificultoso y
que mas reactiva la economia?'.

En la medida que el turismo internacional se intensifique se capitalizara el
pais, se removera la economia, se abriran perspectivas de nuevos ingresos
de hombres y capitales...?.

El modelo desarrollista, si bien no conciliaba los intereses de la burguesia agraria con los de la
burguesia industrial, ofrecia opciones que beneficiaban a ambas. Por otra parte, la necesidad de

1 La industrializacion se inicia en Argentina primero, via sustitucion de importaciones a partir de la crisis
de 1930; luego, sera el peronismo el impulsor de un programa de neto corte industrial basado en inversion
publica y capital endogeno.

20 Argentina, Congreso de la Naciéon, Camara de Senadores, Proyecto de Ley del Sefior Senador Turano so-
bre la Direccion Nacional de Turismo, Antecedentes, Pag. 609, orden del dia nimero 21, diario de sesiones,
reunion 23°, Bs.As., julio 3 de 1958.

21 Argentina, Congreso de la Nacion, Camara de Senadores, debate parlamentario sobre la Ley 14.574,
intervencion del Senador Armando Luis Turano, diario de sesiones, Pag. 613, reunion 23°. Bs.As., julio 3
de 1958.

2 fdem ant. Pag. 614.
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contar con fuertes inversiones de capital extranjero, dada la insuficiencia de capitales de origen
nacional, imponia como condicion el control de las reivindicaciones de los diferentes sectores
sociales no hegemonicos pero también, origind el “clima intelectual” necesario para ubicar al
turismo dentro del exclusivo imperio del pensamiento econémico; tal el tono de los debates par-
lamentarios sobre la creacion de la Direccion Nacional de Turismo en 1958 citados mas arriba.

La prohibicion de la actividad partidaria y sindical desplegada sobre el peronismo se correspondia
con las restricciones del nuevo modelo econdmico. Al respecto, se ilustra como se manifiesta en
el debate parlamentario sobre la Ley de turismo de 1958, el clima de desperonizar la mentalidad
Argentina

(...) debe dejarse aclarado que la Direccion Nacional de Turismo debe ser
una entidad que intervenga, con base técnica y cientifica, en la actividad
turistica del pais, y que debe determinarse en la ley el verdadero sentido de
la intervencion del Estado en esta materia. Asi se define terminantemente la
politica turistica, es decir, toda accion que se desarrolla en pro del turismo, la
que debera tener como mira el beneficio directo del pueblo y, l6gicamente, la
economia del pais, y no seguir la politica de considerar al turismo solamente
como fuente de recursos; es decir, que se toma como factor determinante de
la politica turistica, en este caso, el considerar al turismo como dirigido a
cuidar la higiene mental y fisica del hombre (El subrayado es nuestro).

La debilidad del sistema politico para procesar los conflictos sociales agudizé la inestabilidad
economica. Esta inestabilidad se manifesté en una alternancia (en periodos muy cortos y mar-
cados por los resultados de la Iucha politica) entre planes de ajuste y estabilizacion e intentos
de reeditar una distribucion de los ingresos a favor de los sectores asalariados y populares®.
También planted serios obstaculos a la meta de profundizar la industrializaciéon y por supuesto,
el desarrollo del turismo.

La apertura econdmica del pais a las inversiones extranjeras y la posicion que adoptaron las FF.
AA. de prevenir e impedir la penetracion del comunismo eran consecuencias de procesos sociales,
politicos, econdmicos e ideoldgicos ocurridos en el plano internacional. En efecto, entre 1955 y
1966 la guerra fria alcanz6 un nivel de maxima intensidad y llevd a que cada Estado debiera tomar
una posicion al respecto. Esta tension repercutio en la vida politica y social argentina, sobre todo
desde que las FF. AA. sacaron la conclusion que el no intervencionismo sostenido en distintas
oportunidades por los gobiernos de Frondizi (1958-1962) y de Illia (1963-1966), era sindbnimo
de apoyo al comunismo.

En este contexto y bajo la presidencia de Frondizi, se sanciona y por via parlamentaria el 30 de
septiembre de 1958, la ley 14.574 que rigio hasta el 2005 la organizacion y funcionamiento de la
Direccion Nacional de Turismo, recreada luego de derrocado el peronismo, por los decretos-leyes
6.325 del 11 de abril de 1956 y 8.014 del 16 de junio de 1957 respectivamente, bajo el gobierno

2 Argentina, Congreso de la Nacion, Camara de diputados, debate parlamentario sobre la Ley 14.574,
intervencion del Sr. diputado Tecco, diario de sesiones, Pag. 5087, reunion 57°, Bs.As., Septiembre 29 de
1958.

24 Este complejo entramado de contradicciones, estuvo en la base del juego imposible —como lo llamé Gui-
llermo O’donnell- : expresion que sintetiza los caminos sin salida a los que llegaron los actores sociales y
politicos en la Argentina entre 1955 a 1966.
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de facto del general Aramburu. De esta manera, el turismo se re-institucionaliza, como un sector
de la Administracion Publica Nacional pero, concebido como un factor de desarrollo conforme
con la experiencia internacional en la materia.

La dictadura militar que se inicid con el general Ongania (1966-1973), buscd normalizar el fun-
cionamiento de la economia capitalista en Argentina. Por primera vez en la historia de los golpes
militares argentinos, las FF.AA. no plantearon su intervencion como transitoria por el contrario,
se propusieron reorganizar la economia y la sociedad sobre nuevas bases hasta el punto de pro-
hibir las actividades politicas, disolver los partidos politicos y eliminar los mecanismos de la
democracia representativa.

Convencidos de que la crisis de la economia habia sido provocada por las luchas entre los diferen-
tes partidos politicos, eligieron como funcionarios para ejecutar sus politicas a hombres de solida
formacion técnica, vinculados con empresas de capital extranjero que realizaban inversiones en
el pais. Esta caracteristica de despolitizar el tratamiento de las cuestiones econdémicas y sociales
mediante criterios “neutros”y “objetivos” configur6 el nuevo tipo de Estado: burocratico-auto-
ritario, cuya distincion principal era reemplazar la politica por la administracion.

En efecto, la gestion de las politicas de gobierno estuvo a cargo de técnicos especializados en
cada area que se desempefiaron como funcionarios administrativos. El gobierno entendia que el
personal técnico, a diferencia de los politicos, garantizaba la imparcialidad frente a los intereses
sectoriales y un reparto ecuanime del costo social del desarrollo.

Para asegurar los criterios de eficiencia y racionalidad en la administracion publica, el general
Ongania, a los pocos meses de asumir, dicté un decreto que establecia una nueva estructura ad-
ministrativa basada en criterios de organizacion piramidal que reducia el nimero de ministerios,
concentraba secretarias y establecia un sistema de planeamiento a través de la creacion de consejos
nacionales en las aéreas de: economia, seguridad y ciencia y técnica. Los mas importantes fueron
el Consejo Nacional de Desarrollo (CONADE)?, el Consejo Nacional de Seguridad (CONASE)
y el Consejo Nacional de Ciencia y Técnica (CONACyT).

En este punto y en lo que hace estrictamente al turismo, son muy ilustrativas las palabras dichas
por la Revista Primera Plana respecto del Secretario de Difusion y Turismo de la Nacion, Dr.
Federico Frischknecht, dando razones en un extenso reportaje, de por qué se mantiene en su cargo:
“él pertenece, sin duda, a la casta de los tecndcratas, esos advenedizos “superhombres” cuya
abundancia en la administracion desea el Presidente Ongania’®.

Primera Plana, fue uno de los medios graficos que contribuy6 al derrocamiento del Presidente
Constitucional Arturo Illia por el golpe militar encabezado por el general Ongania. La revista, a
través de varios de sus columnistas, desarrolld una accion psicoldgica preparando al pueblo para
deseary aceptar como natural el golpe de Estado y para lograr consenso respecto de lo que, mas
tarde, fue la modernizacion autoritaria. Esta publicacion estaba dirigida a un perfil de lector que
combinaba a empresarios y ejecutivos e intelectuales pertenecientes a las clases medias. Estos
sectores, aparentemente incompatibles, tenian como denominador su permeabilidad a discursos

2 E1 CONADE ya habia sido creado en 1961 (Ley 16.964) por Alsogary ministro de economia de Frondi-
zi, el gobierno de Ongania lo resignifica administrativamente imponiendo su intervencion militar.

26 El Director, “Carta al Lector”’, Primera Plana, Bs.As., afio VII, N° 324, 11 al 17 de marzo de 1969, Pag.
1°.
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que provenientes del exterior, tuvieran la marca de la modernidad.

Oscar Teran afirma que dicha revista estaba dirigida a “un publico de ejecutivos y de clase media
intelectualizada”. Los primeros eran la pieza fundamental en el proceso de modernizacion eco-
némica promovido por la misma revista. Ello explica por qué,

(...) en la revista tiene amplia cabida los consejos para ejecutivos donde se
les indica desde la ropa que deben usar hasta los amoblamientos para sus
oficinas; (...) empecinada en la bisqueda de ese sujeto social sobre el cual
apoyar el entero proyecto modernizador.?”’

En otra parte del extenso reportaje citado y ante la pregunta realizada por el periodista (sic):
Tiempo atras, cuando se le pregunt6 cual era su experiencia en turismo, dijo
usted que no tenia ninguna, pero que le parecia suficiente un titulo como el
suyo (experto en planificacién), para ocupar un cargo cualquiera de admi-
nistracion en el Gobierno, y hacerlo eficazmente.

El Dr. Frischknecht® respondio (sic):

Yo no he dicho eso, salvo que no tenia experiencia en turismo. Evidente-
mente, un ingrediente importante para desempefiar un cargo importante de
nivel alto en el Gobierno o en una empresa, es tener una buena técnica de
planeamiento y de conduccion. Por lo cual, como dice Henri Fayol, cuanto
mas alto es el nivel jerarquico menos incidencia tiene el conocimiento téc-
nico especifico y mas incidencia el conocimiento de administracion como
tal; o sea de la conduccion, del mando, del planeamiento, del control y la
organizacion.”

Es importante dejar en claro que, el modelo de modernizacion autoritaria propiciado por la revista
Primera Plana estaba mas ideoldgicamente ligado al régimen Francés de Charles de Gaulle que al
régimen Franquista. Todo lo contrario sucedia con el gobierno y la persona del Gral. Ongania.

A medida que dicha concepcion se institucionalizaba, se perfil6 un grupo de expertos® (una cuasi
generacion de intelectuales), muchos de ellos integrantes de organismos internacionales como
CEPAL por ejemplo que con el tiempo, ganaron prestigio y poder en el campo del saber y del
hacer en materia de desarrollo turistico. Al respecto es elocuente Alicia Gemelli*' (1986) cuando
expone que:

Las visiones predominantes en América Latina acerca de los procesos de

27 Teran, O. “Nuestros afios sesentas”, La formacion de la nueva izquierda intelectual en la Argentina
1956-1966, Bs.As. Puntosur.

28 El Dr. Frischknecht aludia que no tenia ningln titulo en turismo. Era graduado de la Facultad de Cien-
cias Economicas, UBA.

2 Primera Plana, Bs.As., afio VII, N° 324, 11 al 17 de marzo de 1969, Pag., 51.

3 De diferentes origenes profesionales, arquitectos, economistas, cientististas sociales y muchos de ellos,
fueron a su vez docentes de los primeros licenciados en turismo del pais.

31 Gemelli, A. “Antecedentes de la Planificacion Turistica en la Argentina” evolucion y andlisis, version
preliminar, Bs.As., CFI, 1986.
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planificacién promediando la década del 60 y la primera parte de los afios
’70, fueron profundamente influidas por las actividades de la CEPAL y del
ILPES...También la accion del BID (Banco Interamericano de Desarrollo)
con su programa de préstamos globales de preinversion y la asistencia técnica
de apoyo a los sistemas nacionales de planificacion.

Mas adelante la autora expone el inicio de la planificacion turistica en Argentina y dice: “En 1966
la facultad de arquitectura y urbanismo y la Direccion Nacional de Turismo conforman un equipo
interdisciplinario dirigido por los arquitectos Eduardo J. Ellis y José Maria Oliver”

Quien afios mas tarde, en 1970, pasaria a conducir la naciente Secretaria de Turismo del Banco
Interamericano de Desarrollo.

En 1967 este equipo recibe una mision de asistencia técnica de la OEA,
conformada por los técnicos de la Compagnie d’etudes industriales et
d’Amenagement du territoire, Celestin Georges, especialista en desarrollo
regional y agricola y José Manuel Bringas, especialista en desarrollo turistico
El objetivo de esta mision fue estudiar la incidencia del fendmeno turistico en
las economias regionales y elaborar un plan que integrara al turismo dentro de
un plan regional de desarrollo, asi como ayudar al equipo interdisciplinario
en la planificacion turistica de cuatro comunas de la costa atlantica.

En 1967 se publica el informe de la mision de asistencia técnica de la OEA,
denominado: Bases Metodologicas para la Planificacion del Turismo como
Factor de Desarrollo Regional, firmado por Georges y Bringas. Este docu-
mento expone las indicaciones seguidas durante la mision, y constituye el
primer antecedente metodologico documental del turismo en la Argentina.
En este informe estdn en germen muchos conceptos y metodologias que
en los siguientes 20 afos seran desarrollados, pulidos y ampliados por los
planificadores de Turismo en Argentina y América.

En 1968, luego del asesoramiento de la OEA el equipo interdisciplinario
constituido en Equipo Asesor de Planes y Proyectos de la Direccion Nacional
de Turismo, publica el Primer Documento de Trabajo, a modo de base para
la planificacion del desarrollo turistico del pais”. En dicho documento: “...se
definieron y detectaron los elementos a los que se denomina por primera
vez atractivos turisticos...que son los que luego seguira y desarrollara en
México, CICATUR (...).

Hacia 1973/74, este equipo se disuelve luego de 7 afios de trabajo y parte de sus técnicos pasan a
integrar el Centro Interamericano de Capacitacion Turistica, constituido por un acuerdo suscrito
entre la Secretaria General de la OEA y el Gobierno de México el 8 de marzo de 1973. El obje-
tivo del Centro consistia en brindar asesoramiento y capacitacion en materia de planificacion y
desarrollo del turismo a nivel interamericano, tarea que desarrollaba en su sede central de México
y en sus dos subsedes de Barbados y Argentina.

Por otra parte, y como sefiala Gemelli (1986), al disolverse el equipo de trabajo, toda esa
(...) corriente de opinion técnica se expandi6 en las Direcciones Provinciales
de Turismo produciendo la incorporacion de profesionales que se fueron
especializando a través de la funcion publica y adoptando los criterios y
metodologias promovidos desde la Direccion Nacional de Turismo. Este
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creciente interés en el desarrollo planificado del turismo, lleva a las provincias
a solicitar asistencia técnica al Consejo Federal de Inversiones (CFI), para
realizar planes de desarrollo turistico en este mismo periodo.

El Consejo Federal de Inversiones...creado en 1959 mediante tratado inter-
provincial destinado a prestar asistencia técnica a las provincias en varios
planos referidos a la promocion del desarrollo, entre 1967 y 1973 realiza 11
planes de desarrollo turistico global para las provincias.

Los afios correspondientes a la 3% presidencia peronista (1973-1975) no van a cambiar el sentido
asumido por el turismo como estrategia de politica econdomica; por el contrario, el mismo sera
profundizado con algunos contenidos de caracter social pero sin cambios substanciales en su con-
cepciodn epistémica. Lo notable es que, el Plan Trienal de Reconstruccion y Liberacion Nacional
1974-1977 fue anticipatorio en el enfoque estratégico a pesar de sus resabios economicistas y
normativos (Bernaza, 2006) ademas y para la época, segunda mitad del siglo XX, fue el ltimo
intento de reflejar a nivel institucional una voluntad politica respecto de un modelo de pais. Al
respecto, el Plan “tenia posiciones mds cuestionadoras del orden econémico y social capitalista”
Sidicaro (2002).

Dicho plan fue de caracter integral y aunque sustentado en las teorias cepali-
nas del desarrollo, se oriento, a partir de un proyecto politico explicito hacia
la distribucion de la riqueza. Este proyecto optd por la intervencion estatal
para el fortalecimiento del mercado interno, el incremento salarial, el impulso
de la produccién y la apertura de mercados alternativos (Bernaza, 2006).

El recorrido historico de ésta ultima fase (1958-1975), permite observar que la alternancia entre
gobiernos de facto y democraticos o semidemocraticos, fue el resultado de alianzas y tensiones
entre sectores predominantes que, invadiendo alternativamente al Estado, no pudieron consolidar
un proyecto hegemonico.

En materia de turismo, quedo clara su reubicacion en la agenda del Estado como herramienta
de politica econdmica; una estrategia -alternativa- para el financiamiento de un cierto desarrollo
industrial, que el “Rodrigazo” quebr6 en 1975. Amén de ello, el modelo de desarrollo turistico
concebido en los Organismos Internacionales desembarco en Argentina y se instituyd, como matriz
conceptual de la politica turistica y su planificacion.

Por otra parte, esta corriente técnica de opinion causo un fuerte impacto en los modelos pedagdgicos
de los sistemas de educacion superior en turismo (no debe olvidarse que las curriculas de educacion,
definen el saber legitimo que habilita para competir en un determinado mercado y obtener de ¢l los
beneficios que “promete’ el graduarse e investirse de un perfil profesional) e impuso, como capital
cultural basico: conocer a la perfeccion los procesos técnicos de planificacion para desarrollar el
turismo. Esto produjo un sujeto pedagogico unidimensional, un intelectual técnico especializado
en utilizar y difundir un saber afirmado en el empirismo abstracto “sin connotaciones” historicas
y menos ideoldgicas. Este tipo de conocimiento, generd un obstaculo epistemologico que impedia
la comprension critica’? de los procesos de desarrollo turistico porque, entendia las luchas de
poder entre los diferentes actores del sector, como desequilibrios a corregir.

32 Por pensamiento critico, hacemos alusion a aquella forma de pensar el mundo y pensarse a si mismo
que asume la diferencia entre la complejidad del mundo y los discursos complicados acerca del mundo. El
pensamiento critico no es un pensamiento opositor, sino una forma de abordar la realidad donde el sujeto
pensante intenta pensar lo que hace y saber lo que piensa.
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Esta linea de pensamiento aun no es un campo®® especifico, porque no existe una autonomia rela-
tiva sobre el mismo, ni un sujeto que monopolice el saber sobre su dinamica. Hay una constante
interferencia de saberes instituidos que pugnan por fijar los limites del desarrollo turistico, como
campo del saber y del hacer pero alin, se esta lejos de lograrlo. Lo que si se ha formalizado es
una trama de relaciones objetivas entre diferentes posiciones profesionales y académicas, donde
se percibe una pre-definicion de lo que esta en juego y de cuales son los capitales necesarios para
luchar por el poder, la autoridad y el acceso a los beneficios especificos que estan en juego que,
en el caso del turismo son: “autoridad y reconocimiento por detentar una posicion consagrada,
como perito en planificacion y desarrollo del turismo ”, via regia hacia el beneficio mas buscado
y esperado: “investir la categoria de experto (consultor) en la materia”, con la consecuente
recompensa simbolica y econdmica que representa el haber triunfado en la lucha por detentar el
saber-hacer, la verdad y el poder.

AMODO DE CONCLUSION

Una politica sectorial surge cuando existe conciencia y reconocimiento de su importancia
estratégica para un proyecto politico y un modo de desarrollo. Esto es lo que plantea la ponencia
para analizar la dimension politica del desarrollo turistico en Argentina entre 1934-1975.

Es claro que en Argentina, el turismo fue estructurado para cumplir diferentes funciones como
politica de Estado segun la 16gica, posibilidades e intereses del gobierno vigente y que dicho
sector, no estuvo exento de padecer los avatares de los conflictos socio-econdomicos y politicos
de la época.

Asiy en perspectiva de largo plazo se puede formular en términos hipotéticos por cierto, que el
turismo como politica de Estado en Argentina, cumpli6 tres funciones genéricas esenciales:

1. Viabilizar las condiciones para el proceso de acumulacion.

2. Contribuir con el orden social.

3. Obtener apoyo politico.
Estas funciones no se dieron por separado, sino que cada gobierno las desplegd pero, con mag-
nitudes e intensidades diferentes, a saber:

*  En su proceso de emergencia, el turismo fue un factor de modernizacion, de
transformacion de un pais nacido rural en una nacioén urbana al estilo Euro-
peo.

e Para el peronismo, el turismo fue especialmente pero no estrictamente una
politica social con la clara intencion de perfilar una nueva subjetividad.

e A partir del desarrollismo, el turismo se configur6 en una herramienta -subal-
terna- para el crecimiento econémico.

En base a lo dicho, se puede inferir que la politica turistica argentina no ha sido erratica ni dispersa
sino consecuente con las coyunturas y crisis propias de cada gobierno y de cada régimen politico
del siglo XX. En tal sentido, observamos un proceso de emergencia del turismo como cuestion de
agenda politica del Estado. Un proceso donde, el peronismo clasico lo instituye definitivamente
como objeto de politica y planificacion publica y, una etapa donde, la influencia del contexto
internacional y las politicas desarrollistas argentinas fijan definitivamente al turismo, como una
estrategia “despolitizada” para el desarrollo econémico.

33 Se alude al constructor tedrico propio de la Sociologia de Pierre Bourdieu.
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Generalmente, en la literatura especializada tiende a prevalecer el corto plazo en el analisis de
los procesos de desarrollo del turismo. Este trabajo contrasta con dicha tendencia porque plantea
una perspectiva histdrica de largo plazo en el analisis del turismo y lo entiende como sumergido
en la densidad de relaciones sociales y compromisos institucionalizados de manera que sus re-
sultados no dependen sélo de la perfeccion de la competencia de un conjunto de mercados, sino
de la viabilidad de una arquitectura institucional. Ademas, la politica turistica no es reflejo de un
principio de racionalidad ni expresion del interés general, sino de un conjunto de sucesivas tomas
de posicion del Estado frente a cuestiones socialmente problematizadas. Es decir, programas sec-
toriales y acciones concretas que emanan de las instituciones de gobierno, como resultado de la
interaccion entre sociedad politica y sociedad civil. A su vez, dicha interaccion es el procedimiento
que ubica al turismo en el espacio de lo politico, en el ambito de las relaciones de poder donde
se gesta un orden social y se instituyen los problemas de la agenda ptiblica consubstanciales a la
gobernabilidad del Estado.
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