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Valuacion de Activos Intangibles en torno a los objetivos de
los Estados Contables: una propuesta de cambio!

Valuation of Intangible Assets regarding Financial Statements aims:

a proposal of change
Mariano Morettini’

RESUMEN / SUMMARY:

Ante la importancia creciente de los activos intangibles en el éxito de
cualquier organizacion y el reconocimiento contable imperfecto de los
mismos que establece la normativa legal y profesional vigente -tanto a
nivel nacional como internacional- al negar valor contable a muchos de
los intangibles y subvaluar a otros, cabe la inquietud acerca del adecuado
cumplimiento de sus objetivos por parte de los estados contables.

Los activos intangibles adquiridos son reconocidos contablemente en
la actualidad a un valor que, por lo menos, es discutible, mientras que a
los intangibles autogenerados se les niega el reconocimiento como tales,
por lo menos en la gran mayoria de los casos.

Se vuelve necesario, entonces, proponer una alternativa que cubra el
déficit actual de los estados contables.

Nuestro planteo consiste en incluir un Estado de Valor Estratégico
complementario de los estados contables basicos, que contenga toda la
informacion relevante acerca de los activos intangibles. Sugerimos su
valuacion a través de la Matematica Borrorosa.

Como se demuestra en el trabajo, estas técnicas no solo distan de ser
demasiado complejas en su aplicacion, sino que ademas cumplen con
todos los requisitos que debe tener la informacidon contable segliin la
normativa vigente.

Assuming the growing importance of intangible assets on the success
of any organization and their imperfect recognition by accountancy

1 Trabajo galardonado con el Premio Jovenes Profesionales de la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Economicas (FACPCE). Edicion 2006.

2 Contador Publico — Lic. en Administracion. Docente areas Economia y Matematica. Investigador del
Centro de Investigaciones Contables. Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales — Universidad Nacional de
Mar del Plata. mariano.morettini@gmail.com
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according to legal and professional standards in both national and
international context, which deny accounting value to many intangible
assets or undervalue others, the accomplishment of financial statements
aims are challenged.

Acquired intangible assets are recognized by a value that, at least, can
be debatable. At the same time, no value is assigned to self-generated
intangibles in almost every case.

1t is necessary, then, to present an alternative method for measuring
them in order to fill the gap of current financial statements.

Our proposal consists in the addition of a Strategic Value Statement,
complimentary of Basic Financial Statements, which can contain all the
relevant information about intangible assets. We also suggest they should
be valued with fuzzy mathematics.

As it is demonstrated in the paper, these techniques are both not too
difficult to be put into practice and fulfill all requirements to accounting
information stated by current regulations.

ParLaBRAS CLAVE / KEYWORDS:
Activos Intangibles — Matematica Borrosa — Estados Contables
Intangible assets — Fuzzy Mathematics — Financial Statements

INTRODUCCION

La inevitable realidad de nuestros dias nos muestra que la importancia
de los activos intangibles en cualquier tipo de organizacidn es creciente.
Los gastos que las mismas efectiian en pos de dichos activos intangibles,
que estan intimamente vinculados con la generacion futura de beneficios
para el ente, es cada vez mas importante. Por lo cual los estados contables,
para servir a sus usuarios en la toma de decisiones acertadas y asi cumplir
con sus objetivos, deben reconocerlos.

Asi lo entendio el International Accounting Standards Committee -
(IASC) en 1998 cuando redact6 la Norma Internacional de Contabilidad
(NIC) 38 y en 2004 cuando la modifico.

Aunque la mencionada norma no se aparté radicalmente de la posicion
conservadora que las distintas normas contables, tanto nacionales como
internacionales, han sostenido tradicionalmente frente a este tema; si
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dejé vislumbrar en algunos de sus parrafos, una cierta flexibilizacion
tendiente a otorgar a los activos intangibles un papel més destacado en
los estados contables con respecto al que -con anterioridad- habia tenido,
en concordancia —aunque parcialmente a nuestro criterio- con la realidad
de las entidades en la actualidad.

Es asi como se permite en ciertos casos, por ejemplo, el reconocimiento
contable de algunos intangibles autogenerados ademas de los adquiridos.
Por otra parte, la importancia de los activos intangibles se plasma en
el hecho de que se requiere informacion sobre dichos activos -ademas
de la valuacion indicada en los estados contables-, para conocer datos
que pueden ser subjetivos, 0 que no constituyen valuaciones monetarias
referidas a los intangibles, pero que seran de utilidad para los distintos
usuarios de los estados contables.

La normativa contable vigente en nuestro pais no presenta la
flexibilidad demostrada en la citada norma internacional, sin embargo
el debate doctrinario acerca de la forma de reconocer a los activos
intangibles en los estados contables es creciente. Asimismo son cada vez
mayores las voces en pos de una alternativa que refleje mas fielmente la
contribucion de los mismos al valor de las empresas.

En este trabajo presentamos, en una primera parte, el objetivo de los
estados contables, segiin algunas posturas doctrinarias y la normativa
vigente, a la vez que destacamos los requisitos que debe cumplir la
informacion contable.

Nos detenemos, luego, en las distintas posiciones acerca del reconocimiento
contable necesario para los activos intangibles. Se sigue la opinion de diferentes
autores y se expone lo reglamentado, tanto por la Federacion Argentina de
Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas, asi como también por el
International Accounting Standards Committee - (IASC).

Mas adelante, nos referimos conceptualmente a la logica borrosa y a
su matematica consecuente y planteamos la alternativa de valuacion de
activos intangibles mediante estas modernas herramientas, presentando
algunos ejemplos de medicion.

Por ultimo, analizamos si de esta manera se cumplen mejor los
objetivos de los estados contables y si se retinen los requisitos que debe
tener toda informacion contable.
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EL 0BJETIVO DE LOS ESTADOS CONTABLES

Puede decirse, siguiendo a Fowler Newton, que:
La contabilidad, parte integrante del sistema de informacion
de un ente, es la técnica de procesamiento de datos que permite
obtener informacion sobre la composicion y evolucion del patri-
monio de dicho ente, los bienes de propiedad de terceros en su
poder y ciertas contingencias. Dicha informacion deberia ser de
utilidad para facilitar las decisiones de los administradores del
ente y de los terceros que interactiian o pueden llegar a interac-
tuar con ¢l, asi como para permitir una eficaz vigilancia sobre los
recursos y obligaciones del ente. (Fowler Newton, 2005)

A partir de la informacion que la contabilidad brinda se elaboran
informes, dentro de los cuales encontramos a los Estados Contables.
Los mismos resumen la informacion acerca de la realidad patrimonial
del ente en un momento dado y de su evolucion en el tiempo a través
del Estado de Situacion Patrimonial, el Estado de Resultados, el Estado
de Evolucion del Patrimonio Neto, el Estado de Flujo de Efectivo y las
notas y anexos a los mismos.

Mas adelante el autor mencionado sefala, entre los posibles usuarios
de los estados contables, a los propietarios, prestamistas, proveedores,
acreedores, inversores potenciales, empleados, gerencia, directores,
clientes, asesores, corredores de bolsa, organizaciones de control estatal,
autoridades impositivas, entre otros.

Asuvez,laResolucion TécnicaN° 16, que propiciaun marco conceptual
de las normas contables profesionales, establece que: “el objetivo de los
estados contables es proveer informacion sobre el patrimonio del ente
emisor a una fechay su evolucién econdmicay financiera en el periodo que
abarcan, para facilitar la toma de decisiones econémicas”. Mdas adelante,
la citada norma incluye entre los usuarios tipo de los estados contables
a los inversores y acreedores del ente (tanto los que sean actuales, como
los potenciales).

Siconsultamoslasresolucionestécnicas vigentes, el Estado de Situacion
Patrimonial, es decir, uno de los estados contables basicos, detalla los
siguientes rubros del activo: Caja y Bancos; Inversiones Temporarias;
Créditos por Ventas; Otros Créditos; Bienes de Cambio; Bienes de Uso;
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Participaciones Permanentes en Sociedades; Otras Inversiones; Activos
Intangibles; Otros Activos y Llave de Negocio.

El rubro que nos interesa en el presente trabajo es el de Activos
Intangibles. Coincidimos con Fowler Newton (1995) en que el rubro
de los Activos Intangibles no abarca a todos los intangibles de posesion
del ente, porque los créditos, por ejemplo, también son intangibles.
Alcanza, entonces, a aquellos activos que, ademds de ser intangibles,
se emplean en forma continua en la actividad principal del ente; tienen
una capacidad de servicio que no se agota con el primer empleo; no se
transforman en otros bienes al ser utilizados y no se destinan a la venta.
Cabe aclarar que con las modificaciones introducidas en la Resolucion
Técnica N° 9 por la Resolucion Técnica N° 19 en diciembre del afio
2000, la Llave de Negocio se expone en un rubro aparte en el Estado de
Situacion Patrimonial. Con anterioridad se la consideraba siempre como
parte integrante de los Activos Intangibles.

Entre los conceptos que pueden incluirse en el rubro en cuestion,
encontramos a las patentes de invencion, los procesos secretos, las marcas,
las concesiones y franquicias, los derechos de uso de software, los derechos
de edicion y de autor, las investigaciones y desarrollos en proceso, etc.

Los activos intangibles son los que mas dificultades y controversias
presentan a la hora de su valuacion. Analizaremos, pues, las alternativas
que existen a la hora de valuar y exponer el rubro sub examine a la luz de
la informacién que deben contener los estados contables y la utilidad que
ellos representan para los tomadores de decisiones.

Seguimos a Viegas y otros profesionales, quienes sostienen que: “‘uno de
los aspectos mas relevantes que pueden llegar a caracterizar la importancia de
los estados contables, es su capacidad para dar respuestas a aquellos que estan
vinculados o pretenden relacionarse con la entidad” (Viegas et al., 1997:30).
A continuacion analizan la importancia de la informacion contenida en los
estados contables para el control de gestion, la financiacion de la empresa, el
valor de la empresa y el saneamiento financiero.

Respecto del control de gestion, mencionan que el rol fundamental de los
estados contables es la medicion de los resultados del ejercicio en relacion
con la inversion, observando la evolucion del patrimonio y controlando las
acciones de disposicion y administracion de sus 6rganos de conduccion. En

e 11 »
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este aspecto es indudable que los principales usuarios de la informacion
contable serian los accionistas.

En cuanto a la financiacion de la empresa, los estados contables
brindan informacion sobre los pasivos tomados que deben cancelarse
en el corto plazo (pasivo corriente), lo cual es de importancia no solo
para los accionistas sino también para los proveedores y acreedores de la
entidad, tanto actuales como potenciales. Para inversiones de largo plazo
los autores destacan la importancia de los estados contables proyectados.

El tercer aspecto en el que los estados contables brindan informacion
util, siempre siguiendo a los mismos autores, es el referido al valor de la
empresa. Al respecto limitan la utilidad de los estados contables de cierre
de ejercicio (en contraposicion a los balances especiales de liquidacion
o de fusion), e indican que el estado contable de cierre de ejercicio, no
puede dar respuesta a los interrogantes que se plantean en la venta o
compra de una empresa en marcha. Abonando esta posicion, las Normas
Internacionales de Contabilidad, en el Boletin N° 15 del IASC, prescriben
que no es objetivo de los estados financieros determinar el valor empresa
(Viegas et al., 1997:33). Destacan en este punto la importancia de los
activos intangibles y, en menor medida, de las contingencias. Subrayan
que los estados contables permiten brindar informacion sobre el pasado
que puede llegar a ser util para valuar estos rubros.

Por ultimo, respecto del saneamiento financiero, los autores se
refieren a la situacion de empresas en crisis. Nuevamente aqui la utilidad
de los estados contables es limitada, porque las decisiones se basan en
proyecciones no incluidas en los estados contables. En caso de llegar a
acuerdo privado con los acreedores o a concurso preventivo, los estados
contables que deben elaborarse no seguirian las mismas reglas que los
de una empresa en marcha, pareciéndose mas a balances de liquidacion.

Concluyen el andlisis, sefialando que la utilidad de los estados
contables es sustancial en cuanto al control de gestion y financiamiento
de la empresa, pero es secundaria si se trata de establecer el valor de la
entidad o esta se encuentra en situacion de saneamiento financiero.

Entre las limitaciones que Viegas y sus colegas advierten en los
estados contables, citan a Kennedy y McMullen para quienes los estados
contables “son esencialmente informes provisionales y, por lo tanto, no
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pueden ser definitivos, porque la ganancia o pérdida real del negocio s6lo
puede determinarse cuando se vende o es liquidado”.

Se destaca, a continuacion, la opinién de Anthony para quien —segun
Viegas et al.- las principales limitaciones de los estados contables son:
a) los estados contables solo incluyen informacidén que puede expresarse
en forma monetaria, aunque las notas, que son parte integrante de los
estados contables, los complementan salvando parte de esta limitacion;
b) los valores contables de los activos raramente son los de mercado, lo
cual dependera del modelo contable a utilizar; c) algunas valuaciones
contables son estimativas por depender de acontecimientos futuros.

En un recordado trabajo, Santiago Lazzati analiza los principios de la
contabilidad a la luz de los objetivos de los estados contables (Lazzati, 1974).

Seglin el autor, el objetivo de los estados contables es “brindar a sus
usuarios informacion objetiva sobre la riqueza actual de la empresa y su
evolucion habida durante el ultimo periodo (o Ultimos), con la finalidad
de que ellos puedan tomar debidamente las decisiones que les competen”
(Lazzati, 1974:11).

Vemos que aparece en la definicion de Lazzati una condicioén que es
un principio general de la contabilidad: 1a objetividad. Tradicionalmente,
se ha aceptado que todo cambio en el patrimonio del ente debe ser
reconocido cuando pueda ser objetivamente medido. Cabe preguntarse,
entonces, si respetando rigidamente este principio se estaria cumpliendo
con los objetivos de los estados contables.

Los estados contables son un modelo representativo de la realidad
patrimonial de un ente. Como todo modelo es una simplificacion que recepta
las variables mas relevantes y desecha las que no son significativas. Existen
reglas para su composicion, como en cualquier modelo, que en este caso
serian los principios contables, entre los que se encuentra la objetividad.

Lo que debe tenerse siempre presente es que un modelo debe respetar
en todo momento el objeto de su creacion, no descuidar nunca el por
qué de su nacimiento. Si el modelo se vuelve un fin en si mismo, en
lugar de un medio para poder tomar decisiones correctas, se tergiversa
el objetivo buscado inicialmente. Si por respetar en forma incondicional
los principios rectores de la elaboracion de un modelo nos alejamos del
objetivo que el mismo tiene, estariamos errando el camino.

e 13«
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Un modelo sirve para que se tomen decisiones correctas, pero quien
tiene la facultad de decidir es el humano, no el modelo mismo, por lo
tanto, las reglas de elaboracion del modelo deben contemplar la inclusion
de todas las variables relevantes a la luz del objetivo buscado y no omitir
nada que sea significativo para la toma de decisiones.

Es por esto que el principio de objetividad, como ocurre con todos
los demaés principios contables, no es absoluto sino relativo. No deberia
omitirse en los estados contables informacion relevante para la toma
de decisiones con el fin de una mayor objetividad. Tal vez sea mas
conveniente flexibilizar un poco el principio en cuestion para incluir
aquellos aspectos significativos en la realidad econémico-financiera del
ente en sus estados contables.

Como veremos a continuacion, por cumplir el requisito de objetividad
(o neutralidad), se puede llegar a estar vulnerando otro principio de
similar importancia: el de la integridad.

En Argentina, las “reglas” rectoras de la confeccion de los modelos
contables mas relevantes, esto es, los estados contables, son las enumeradas
en la Resolucion Técnica N° 16 de la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econdmicas. Segun esta resolucion, la informacion
contenida en los estados contables debe tener los siguientes atributos:

* Pertinencia: la informacion debe permitir a sus usuarios confirmar

o corregir evaluaciones realizadas con anterioridad o ayudarlos a
mejorar sus prondsticos.

* Confiabilidad: para lo cual debe cumplir con:

Aproximacion a la realidad: la informacion debe lograr la mayor
correspondencia posible con los fenomenos que intenta describir.
Entre las principales causas de inexactitudes en la informacion
contable, la RT 16 cita las dificultades en la medicion de algunos
acontecimientos y la incertidumbre inherente a otros por
vincularse a hechos futuros.
Asimismo, para que la informacion respete el requisito de
aproximacion a la realidad, debe cumplir con las siguientes pautas:
= Esencialidad: las operaciones y hechos deben contabilizarse
basandose en su realidad econdmica, aunque no se cumplan
todos los aspectos formales y juridicos.

e 14 «
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= Neutralidad: la informacion debe ser objetiva, lo cual se da si
varios observadores independientes arriban a medidas muy
similares.

* Integridad: no debe omitirse informacion pertinente.

= Verificabilidad: la informacién debe ser comprobable por
cualquier persona con pericia suficiente.

= Sistematicidad: la informacion debe estar orgdnicamente
ordenada.

= Comparabilidad: la informacion debe poder contrastarse
tanto con otra del mismo u otros entes, como asi también con
contemporaneas o pasadas.

= Claridad: debe utilizarse un lenguaje preciso.

A continuacion la norma en cuestion aclara que existen dos

restricciones al cumplimiento de los requisitos enunciados:

* Oportunidad: la informacion debe suministrarse en un tiempo
conveniente para la toma de decisiones por parte de los usuarios.
Se deja entrever que si fuera necesario puede resignarse un cierto
grado prudente de confiabilidad en la informacion suministrada
para que sea oportuna.

* Equilibrio entre costos y beneficios: si bien no es argumento valido
el costo elevado que podria llegar a tener la aplicacion de las
normas contables vigentes, se acepta la utilizacion, en estos casos,
de procedimientos alternativos.

VALUACION DE ACTIVOS INTANGIBLES: DOCTRINA Y NORMATIVA VIGENTE
En el ya citado trabajo de Lazzati, el autor distingue entre los valores de
usoy los valores de cambio de los activos, siendo susceptible de ser medido
objetivamente solo el segundo. Con posterioridad afirma que los activos
tangibles tienen, en su casi totalidad, un valor de cambio que puede ser
medido objetivamente, mientras que con los activos intangibles no ocurre
siempre lo mismo. Entre ellos, separa a los que son identificables como
separados del ente y a los que no, siendo solo los primeros aquellos a los que
se podria llegar a asignar un valor de cambio objetivo. Con estos conceptos
deja implicita una idea que luego explicita: a pesar de su enorme valor de
uso, los activos intangibles que no se identifican como separados del ente
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no tienen valor de cambio y, consecuentemente, no pueden ser medidos
objetivamente; por lo que quedan fuera de los estados contables. Ejemplos
de este segundo grupo de activos intangibles son la cantidad y fidelidad de
la clientela, la especializacion y conocimientos de los empleados, la calidad
de los bienes y servicios comercializados, entre otros.

A continuacidn el autor presenta una critica, atinada a nuestro criterio,
a los principios contables tradicionales: algunos activos intangibles
clasificados como “inidentificables” han sido asimilados por la
contabilidad tradicional a los bienes de uso, asignando al rubro del activo
en cuestion todos los gastos para su desarrollo y luego amortizandolos.
Sin embargo, este dudosamente sea el valor real de los activos, ya que se
espera que el resultado de dichos gastos sea mas valioso que la inversion
efectuada. El resultado es el activo intangible en si mismo, y no los gastos
de obtencion del él. En este sentido, Lazzati se muestra mas prudente
que los principios contables tradicionales, desde el momento en que no
pretende valuar tales activos en los estados contables. La contabilidad
tradicional, en cambio, si los incorpora, aunque bajo un método no
demasiado representativo de su valor.

Por tltimo, se presenta al costo historico como el tinico dato objetivo
para valuar a los “activos intangibles identificables”.

Frente a la opinion de Lazzati, consistente en no incluir en los estados
contables a los activos intangibles inidentificables por carecer de valor
de cambio y ser, en consecuencia, imposibles de valuar objetivamente, se
encuentra la posicion de Fowler Newton (2005)

Este autor estima que para que un activo pueda ser considerado
contablemente debe tener utilidad economica (es decir, valor de cambio
o de uso, sin necesitar un costo asociado), el ente debe poder gozar de
los beneficios que el mismo produce basado en un derecho adquirido con
anterioridad (sea adquisicion, elaboracion o por otra via) y debe poder ser
objetivamente valuado.

El nico activo intangible que no retine todos estos requisitos, dice el autor,
es el valor llave autogenerado, porque se necesitaria disponer del valor de la
empresa y no es frecuente que eso suceda ni que dicho valor sea razonable.

En cuanto al resto de los intangibles, deberian reconocerse contable-
mente para no subvaluar el patrimonio ni determinar incorrectamente el
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resultado del ejercicio.

Es decir, que Fowler Newton cree que deben registrarse contablemente
todos los intangibles que tengan valor de uso, independientemente de
que posean o no valor de cambio, porque basta con que tengan utilidad
econdmica para el ente.

Por ultimo, el autor cita a Bierman y Dukes, rebatiendo la opinion de
muchos autores y de normas contables que consideran apropiado registrar
como gastos las erogaciones efectuadas en investigacion y desarrollo:

...que exista un alto grado de incertidumbre sobre
los beneficios futuros de determinados proyectos de
investigacion y desarrollo, no implica que todos los
proyectos deban fracasar, asi que es falaz concluir que todos
los costos de investigacion y desarrollo deben ser cargados
a gastos. (Fowler Newton, 2005)

Ademas de las posturas doctrinarias antes expuestas, cabe analizar el
criterio seguido por las distintas normas contables.

La Norma Internacional de Contabilidad N° 38 (NIC 38) trata el
tema de los activos intangibles. Define, en principio, activo como todo
recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados y
del que la misma espera obtener beneficios econdmicos en el futuro. Los
activos seran intangibles cuando sean identificables, no monetarios y sin
apariencia fisica.

Vale decir que para considerar a una partida como activo intangible,
esta debe ser identificable, lo cual sucede si el mismo es separable o si
surge de derechos contractuales o legales.

Una vez determinados los requisitos para ser considerado activo, podra
reconocerse contablemente si es probable que los beneficios econdémicos
futuros atribuidos al activo fluyan a la entidad y si el costo de ¢l puede
valorarse fiablemente.

Para el cumplimento de este Gltimo aspecto, la norma establece que la
entidad deberd evaluar la probabilidad de obtener beneficios economicos
futuros utilizando hipoétesis razonables y fundadas, que representen las
mejores estimaciones de la direccion respecto al conjunto de condiciones
econdémicas que existiran durante la vida 1til del activo. Asimismo, la
entidad utilizara su juicio para evaluar el grado de certidumbre asociado
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al flujo de beneficios econdmicos futuros que sea atribuible a la utilizacion
del activo, a partir de la evidencia disponible y otorgando mayor peso a
las fuentes externas.

Posteriormente se indica que la valuacion de los activos intangibles
sera por su costo.

Recapitulando, podrian resumirse las condiciones para reconocer una
partida como activo intangible, segun la NIC 38, en las siguientes:

* recurso controlado por la entidad;

* se espera obtener beneficios economicos futuros asociados a tal
partida;

 son activos identificables;

* son activos no monetarios;

* no tienen apariencia fisica;

* es probable que los beneficios economicos futuros fluyan al ente;
* su costo puede valuarse fiablemente.

Ahora bien, si el activo intangible en cuestion se adquiere en forma
independiente, los ultimos dos requisitos estaran cumplidos y su valuacion
estara dada por el precio de adquisicion y todo otro costo directamente
atribuible a la preparacion del activo para su utilizacion.

En cambio, si el activo intangible se obtiene en una combinacion de
negocios, se valuara segun su valor razonable a la fecha de adquisicion. Se
denomina valor razonable al importe por el cual podria ser intercambiado un
activo entre partes interesadas y debidamente informadas, en una transaccion
realizada en condiciones de independencia mutua. En este caso, nuevamente,
se consideraran cumplidos los ultimos dos requisitos enunciados.

Un tercer caso de introduccion de un activo intangible al patrimonio
de un ente, sera la generacion interna del mismo®. En este caso la NIC 38
establece una discriminacion: el fondo de comercio generado internamente
no se reconoce como activo y para el resto de los activos intangibles
generados internamente debera distinguirse entre la fase de investigacion y
la fase de desarrollo. Durante la fase de investigacion todas las erogaciones
incurridas significaran gastos del ejercicio. Lo mismo ocurrird en la fase
de desarrollo, salvo que se cumplan todos los requisitos siguientes:

* es técnicamente posible completar la produccion del intangible;

3 La NIC 38 también incluye en caso de adquisicién mediante subvencion oficial, pero no lo incluiremos
en nuestro analisis por considerarlo poco relevante para el fin del presente estudio.
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» existe la intencion de completarla;

* se dispone de todos los recursos necesarios para hacerlo;

* existe la posibilidad de utilizar o vender el intangible una vez

completada su produccion;

* se puede demostrar la forma en que generard beneficios econémicos

futuros;

* pueden valuarse fiablemente los distintos desembolsos durante su

desarrollo.

Es necesario mencionar que en forma explicita la norma sub examine
establece que no se reconoceran como activos intangibles las marcas, las
listas de clientes, los sellos o denominaciones editoriales u otras similares
generadas internamente.

Seconcluye, entonces, que los activos intangibles se pueden contabilizar
si, ademas de cumplir todos los requisitos para ser considerados activos e
intangibles, se adquieren en forma independiente o en una combinacién
de negocios (se valuara al costo en el primer caso y al valor razonable, en
el segundo). Mientras que, si se generan internamente seran considerados
gastos -excepto que cumplan una serie de requisitos y solo durante la
etapa de desarrollo- y se contabilizaran, en estos casos, al costo.

Después del reconocimiento inicial, los activos intangibles podran
ser valuados, en lo sucesivo, a su costo o mediante revalorizacion. En el
primer caso, se valuaran a su costo menos las amortizaciones acumuladas
y las pérdidas acumuladas por deterioros. En el segundo caso, se
valuaran a su valor razonable al momento de la revalorizacién, menos
las amortizaciones acumuladas y las pérdidas acumuladas por deterioro.

Por ultimo, consideramos necesario destacar que la importancia que la
NIC 38 asigna a los activos intangibles es tal que se destina un capitulo
completo a la informacion a revelar en los estados contables acerca de los
mismos. Esta incluye la vida util asignada a cada intangible (que puede ser
finita o indefinida); los métodos de amortizacion utilizados; los incrementos;
amortizaciones y pérdidas por deterioro del valor acaecidas durante el
ejercicio; etc. Ademas se recomienda (aunque no se exige) que se incluya
una descripcion de los intangibles totalmente amortizados pero todavia en
uso y una descripcion de los intangibles significativos controlados por la
entidad, “pero que no se reconozcan como activos por no cumplir con los
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criterios de reconocimiento fijados en la citada norma ™.

En el ambito de la Republica Argentina, la RT N° 16 establece que
un ente tiene un activo cuando, debido a un hecho ya ocurrido, controla
los beneficios econdmicos que produce un bien. Si el bien no representa
efectivo o equivalentes de efectivo o no tiene aptitud para generar un flujo
de efectivo positivo, no constituird un activo. También aclara que el caracter
de activo no depende de su tangibilidad, ni de la forma de adquisicion, ni
de la posibilidad de venderlo por separado, ni de la erogacion previa de un
costo, ni de que el ente tenga la propiedad del mismo.

Aunque la NIC 38 no lo explicite, sus conceptos son coherentes con lo
normado en la RT 16, ya que no se discute en la primera la condicion de
activos intangibles en el caso de autogeneracion o inidentificabilidad, sélo
se discute su reconocimiento contable como tales, pero por dificultades
técnicas de valuacion mas que por su naturaleza.

La RT N° 17, por su parte, en el apartado referido a la medicion
contable en general, establece que los activos no destinados a la venta,
entre los que se incluyen a los intangibles, deberdn valuarse a su costo
histérico neto de depreciaciones acumuladas (punto 4.1.f). También
indica (punto 4.4.1) que ningln activo puede valuarse por encima de su
valor recuperable, que es el mayor valor entre su valor neto de realizacion
y su valor de uso (que es el valor actual esperado de los futuros flujos de
fondos netos generados por dichos activos).

La misma norma, al tratar la medicion contable en particular,
establece que los activos intangibles adquiridos y los producidos so6lo se
reconoceran como tales cuando:

* Pueda demostrarse su capacidad para generar beneficios
econdmicos futuros.

* Su costo logre establecerse confiablemente.

* No se trate de:

* costos de investigaciones;

* costos de desarrollo interno de intangibles que no puedan ser
distinguidos del costo de desarrollar un negocio considerado en
su conjunto (marcas, valor llave, listas de clientes, etc.);

* costos de reorganizacion, publicidad, etc.;

* costos de entrenamiento (excepto gastos preoperativos).
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Aclara la resolucion, mas adelante, que en los casos en los que haya
costos posteriores relacionados con un intangible ya reconocido, estos
se imputaran como activo si puede probarse que mejoraran el flujo de
beneficios econdmicos a futuro y se logra precisar su medicion en forma
confiable.

Por otra parte, y como se habia anticipado en la seccion de medicion
contable en general, la valuacion de los intangibles sera al costo original
menos las amortizaciones acumuladas.

De la comparacién entre la norma de contabilidad internacional
y las nacionales, surge que hay una importante similitud. Por un lado,
los requisitos para considerar un activo intangible serian, basicamente,
que puedan generar beneficios econdmicos futuros, que estén bajo
el control del ente y que no tengan apariencia fisica. Ahora bien, a la
hora de reconocerlos contablemente surgen los inconvenientes: ambas
normas establecen un requisito fundamental, este es la posibilidad de su
medicion fiable. Cumplidos todos estos requisitos, la NIC 38 permite el
reconocimiento contable de intangibles adquiridos y, en ciertos casos —
algo restrictivos- de intangibles autogenerados, mientras que la normativa
local lo aprueba practicamente sélo en los casos de intangibles adquiridos.

Corresponde precisar que las normas contables profesionales en
Argentina anteriores a las citadas contenian preceptos similares. En la RT
N° 10 se decia que los intangibles vendibles en forma individual debian
valuarse a sus valores corrientes, si estos podian determinarse sobre la
base de transacciones cercanas a la fecha de cierre, y los restantes debian
computarse al costo original reexpresado, menos las depreciaciones
correspondientes. Ademas, no se admitia el reconocimiento contable de
intangibles autogenerados.

Cabe aclarar, también en este punto del andlisis, que el art. 63 de la
Ley de Sociedades Comerciales establece que los activos intangibles
deben exponerse a su costo neto de las depreciaciones acumuladas.

Considerando las posiciones doctrinarias ya analizadas, por un lado
se encuentra Lazzati, para quien deben reconocerse solo los activos
intangibles con valor de cambio identificables como separados del
ente; y por otro lado, encontramos a Fowler Newton, para quien deben
reconocerse todos los activos intangibles —excepto, acaso, el valor llave
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autogenerado-, ya que es mejor realizar estimaciones imperfectas que
asignarles arbitrariamente un valor contable nulo.

INTRODUCCION DE LA MATEMATICA BORROSA.
CONCEPTOS PRELIMINARES: LOGICA Y MATEMATICA BORROSA.

Durante siglos la Matematica se baso en el principio aristotélico del
tercero excluido, segun el cual un elemento puede formar o no parte de
un conjunto dado, negando una tercera posibilidad.

A partir de la década de 1930 la l6gica multivaluada impulsada por
Jan Lukasiewicz comenzd a ganar terreno. Esta logica admite todas
las alternativas posibles entre los dos extremos aristotélicos, es decir,
un elemento puede pertenecer a un conjunto en un grado dado. Asi, y
siguiendo el ejemplo utilizado por Zadeh (Zadeh, 1965:338), en el
conjunto de las mujeres bellas encontraremos a mujeres de distintas
clases, las que tendran un grado de pertenencia variable a dicho conjunto.

Basandose en esta nueva ldgica nace la Matematica Borrosa, que trabaja
con numeros borrosos. Un niimero borroso estd formado por un intervalo
de numeros dentro del cual encontraremos distintos grados de pertenencia.

i i |
A : >
2,96 3,02 3,15 X X
a) Subconjunto borroso convexo b) Subconjunto borroso no convexo

Figura 1. SUBCONJUNTOS BORROSOS CONVEXOS Y NO CONVEXOS
En la primera figura, por ejemplo, el conjunto en cuestion es “valor del

tipo de cambio U$S/$ al 31/12/2006”, la persona consultada al respecto
nos ha informado que se encontrara entre 2,96 y 3,15; siendo 3,02 el valor
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al que le asigna confianza maxima.

Ademas, el experto consultado considera que el nivel de confianza
acerca de cada valor posible para el tipo de cambio en cuestion sera
creciente a medida que nos acerquemos a 3,02 y dicha confianza seguira
una forma campanular.

Como resulta complicado construir este tipo de subconjuntos
borrosos, porque habrd que asignar un grado de confianza a cada valor
incluido dentro del rango de valores otorgado, lo que usualmente se hace
es trabajar con numeros borrosos triangulares (NBTs), que implican
funciones lineales de confianza, tal como se presenta en la figura 2.

Vemos aqui que consultado el especialista acerca del valor que
estima tendra el tipo de cambio U$S/$ al 31/12/06, la respuesta es: se
encontrard entre 2,96 y 3,15 pero el valor al que mas confianza puede
asignarsele sera 3,02.

A partir de estos datos se construye el nimero borroso triangular
suponiendo una confianza creciente en forma lineal para los valores
ubicados entre el minimo y el mas confiable y una confianza decreciente
linealmente para los valores ubicados entre el mas confiable y el maximo.

Una vez presentada la nocién de nimero borroso triangular, nos
detendremos en exponer brevemente la forma en que se realizan las
operaciones bésicas con estos nimeros.

1

2,96 3,02 3,15 T X

Figura 2. NUMERO BORROSO TRIANGULAR
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Para la adiciéon de dos NBTs se procede de la siguiente manera: el
valor minimo del resultado surgira de la suma de los valores minimos de
los sumandos, el valor central del NBT resultante sera igual a la suma de
los valores centrales de los sumandos y el valor méximo del resultado
equivaldra a la suma de los valores maximos de los NBTs que se suman.
Por ejemplo: si A=[2;5;7]y B=1[6; 10; 12], la suma de ambos sera A+
B=[(2+6); (5+10); (7+12)] =[8; 15; 19]. B
~ Si lo que deseamos es restar NBTs, el resultado tendra los siguientes
valores: el minimo surgird de restar el méximo del segundo NBT al
minimo del primer NBT; el valor central sera igual al valor central del
primer NBT menos el valor central del segundo NBT y el maximo se
obtendra restando al maximo del primer NBT, el minimo del segundo
NBT. Dados los mismos NBTs propuestos para la adicion, si los restamos
tendremos: A-B =[(2-12); (5-10); (7-6)] = [-10; -5; 1].

Para la multiplicacion es necesario, antes, obtener cuatro productos:
deben multiplicarse el minimo del primero con el minimo del segundo, el
minimo del primero con el maximo del segundo, el maximo del primero
con el minimo del segundo y el méximo del primero con el méximo del
segundo. El valor minimo de estos cuatro productos sera el minimo del
NBT resultante; el maximo de aquellos serd el maximo del resultado y
el valor central del NBT resultante se obtendra multiplicando los valores
centrales de los factores. Para los NBTs con los que venimos trabajando,
los cuatro valores que deben obtenerse primeramente son: a) 2*6=12; b)
2*12=24; c) 7*6=42; d) 7*12=84. A su vez, el producto de los valores
centrales es 5*10=50. Por lo tanto, sera: A(.)B=[12; 50; 84].

Para la division de NBTs se procedera de forma analoga a la
multiplicacion, pero el divisor sera el inverso del segundo NBT, cuyo
minimo sera el inverso del maximo del segundo NBT, el maximo sera el
inverso del minimo de dicho NBT y el valor central sera el inverso del
valor central del mencionado NBT. En nuestro ejemplo, sera: a) 2*1/12=
0,1667; b) 2*1/6= 0,3333; c) 7*1/12= 0,5833; d) 7*1/6= 1,1667. A su
vez, la multiplicacion de los valores centrales es 5*1/10= 0,5. Por lo
tanto, tendremos A (:) B=1[0,1667; 0,5; 1,1667].

Conviene aclarar que el resultado de un producto o divisién entre
NBTs en general no es un NBT.
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METODOS DE VALUACION DE ACTIVOS INTANGIBLES MEDIANTE
MATEMATICA BORROSA*

A continuacién exponemos una serie de propuestas para valuar
distintas clases de activos intangibles, y presentamos, ademas, un modelo
de Estado de Valor Estratégico’, que proponemos como informacion
adicional a los estados contables basicos, y que expondria la informacioén
relevante acerca de los distintos activos intangibles que posee el ente.

De cada activo intangible se detalla en el Estado mencionado, el valor
al cierre del periodo considerado y al inicio del mismo —columnas 1
y 2 respectivamente-, asi como la variacién porcentual entre ambos —
columna 3- y la participacion de cada uno en el total del rubro —columna
4-. Asimismo, en la columna 5 se incluye un valor proyectado de cada
rubro y, en la columna 6, la variacion que se espera que tenga cada uno
de estos activos durante el ejercicio siguiente. Se especifica, ademas, la
inversion en activos intangibles realizados durante el ejercicio —columna
7-y su eficiencia —columna 8§-.

La composicion del cuadro dependera de la estructura de cada empresa
que lo aplique, asi como también de la direccion de la misma, ya que
no es un estado contable sino que constituye un cuadro de informacion
gerencial complementaria.

ADAPTACION DE LA FORMULA DE LEV-SCHWARTZ

El modelo propuesto por Lev y Schwartz (1971) consiste en suponer
que el valor econémico de una persona es el flujo actualizado de todos
los ingresos futuros que puede generar con su trabajo, deduciendo de
ello todas las erogaciones necesarias para el reclutamiento, seleccion,
capacitacion y mantenimiento del personal.

La férmula que los autores proponen es:

E(VCr)= ¥ I(’—_X).Px([).Pp(,)
e (L4 &, )"0

donde:

4 Una version preliminar de los contenidos de este apartado fue publicada por Mallo et al. , 2004a.
5 La version original del presente Estado fue planteada con anterioridad por Mallo ez al. , 2000.
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E(VCx) es la esperanza matematica del valor del capital humano de
una persona de x afos de edad;

I es el flujo de fondos neto de la persona en el periodo t;

k es la tasa de actualizacion;

T es la edad de jubilacion;

p, es la probabilidad de vida de la persona;

p,es la probabilidad de permanencia en la organizacion;

m es el indicador de cantidad de tiempo medido en meses o afios, por
lo general.

Ahora bien, dado que por lo menos algunas de las variables incluidas
en la formula anterior deben ser estimadas debido a que se trata de
valores futuros, nosotros proponemos asignarle un niimero borroso®. De
este modo, la formula quedaria:

1
T ~(1-x)
E(VCx) = —m([ 5 PP
~ t=x+1 (1 k )

Donde el signo ~ debajo de cada variable indica que estara representada
por un nimero borroso, por ser la misma afectada por la incertidumbre.

Esta metodologia es recomendada para calcular el valor del capital
humano, y su resultado sera expuesto en el Estado de Valor Estratégico,
en la primera fila.

Supongase que resulta significativa la valuacion del capital humano de
diez empleados cuyas edades son: 22, 24, 26, 27, 28, 30, 32, 33 y 35 afios.
La tasa instantdnea promedio de mortalidad para esas edades es, segiin
las tablas CSO de 1980 para hombres, de 0,99818 (24 afios). La edad de
jubilacion es de 65 afos; la probabilidad de retener a los empleados es,
por experiencia anterior y por la particularidad del rubro de la empresa,
del 95%; los gastos de reclutamiento y formacion de personal se realizan
con la incorporacion del empleado a la empresa y ascienden a $300.000;
la tasa de actualizacion efectiva anual es de k = [0,12; 0,15; 0,17] y la
imprecision, en meses, del momento en el que se realizaran los ingresos
y egresos de dinero es m = [10, 12, 14]. A su vez, los ingresos netos

6 El lector interesado puede consultar (Mallo et al., 1999).

e 26 o



Valuacion de Activos Intangibles en torno a los objetivos de los Estados Contables

esperados para cada periodo son: I =[80.000; 100.000; 120.000].

Modelo de Estado de Valor Estratégico

™) ®

(1) 2) 3) 4) ) 6) Variacién Relacion con

Detalle Valoral | Valoral | Variacion Peso Valor Variacion X .. | variacion del

cierre inicio (H/(2) relativo | proyectado (1/(5) dleqvlae;rsil(())go ejercicio
B3

Capital humano
Area 1
Area 2
Area 3

Patentes
Adquiridas
Desarrolladas

Marcas
Adquiridas
Desarrolladas

Investigacion
& Desarrollo

Imagen

Clientela

Total Activos
Intangibles:

Al reemplazar los valores antes indicados en la formula correspondien-
te, el valor del capital humano quedara: VC =[77.150; 330130; 825955].

Es necesario aclarar que todos los valores imaginarios planteados en
el presente caso deberian ser propuestos por un grupo de expertos en el
tema, sean internos o externos a la empresa, y la forma mediante la cual
estos especialistas arribaran a dichos importes, seria la de la utilizacion
de distintas técnicas matematicas y estadisticas, entre otras, sumada a la
experiencia profesional de cada uno.

Enelcaso que se presenta en este trabajo se considera que fue consultado
solo un experto al respecto, para no dificultar en forma innecesaria los
calculos, pero en caso de que sean mas las personas consultadas podria
aplicarse la metodologia Delphi borrosa presentada mas adelante.

También estimamos pertinente mencionar que la periodicidad con que
deban determinarse los distintos valores de ingresos netos esperados, tasas
de actualizacion, vida util, etc., dependera de cada empresa en particular
y de las condiciones del mercado donde se desenvuelva.
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Por ultimo, queremos hacer extensivas todas estas aclaraciones a los
dos modelos que se presentan a continuacion.

FLUJOS DE FONDOS ACTUALIZADOS

Otra metodologia para valuar activos intangibles consiste en aplicar
una variante del método del Valor Actual Neto (VAN), utilizado en la
evaluacion de proyectos de inversion.

En condiciones de certeza, la féormula del VAN, con los supuestos
tradicionales y ya conocidos, es la siguiente:

n FFN
VAN =3 :
t:0(1+k)t

donde:

FFN t es el flujo de fondos neto correspondiente al periodo t;

K es la tasa de actualizacion;

t es la medida del tiempo que puede computarse en meses o afios, por
lo general.

Lo que se hace al aplicar la formula del VAN es actualizar los flujos de
fondos netos que se estima generard en el futuro una inversion, utilizando
una tasa de corte k. De esta manera, se homogenizan los flujos de fondos
que se obtendran en el futuro, expresandolos a todos en moneda financiera
actual, lo que permite su suma algebraica.

Haciendo andlogos comentarios a los efectuados sobre la férmula de
Lev-Schwartz, podemos decir que tanto los flujos de fondos netos que se
espera obtener en el futuro como la evolucion de la tasa de corte en periodos
siguientes deberian ser representados por numeros borrosos, debido a la
incertidumbre inherente a dichos valores. Si se introduce este concepto, la
formula anterior quedara:

. FF
VAN = 3 —
~ Eo(1+

Supoéngase que se pretende valuar la marca de un producto que la
empresa comercializay que posee un buen posicionamiento en el mercado,
y se estima que en los proximos 5 afios (periodo que se considera como vida
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util de la marca) los flujos de fondos netos que generara la misma seran
de I1 =[150.000; 185.000; 215.000], I2=[165.000; 200.000; 230.000], I3
= [173.000; 205.000; 230.000], 14 = [175.000; 210.000; 232.000], I5 =
[180.000; 212.000; 235.000]. A su vez, la tasa de actualizacion estimada
es de k=10,12; 0,15; 0,17] para los primeros dos afos y k =[0,15; 0,18;
0,20] para los restantes tres afios.

Aplicando la formula de VAN borroso antes presentada, quedard la
marca valuada de la siguiente manera:

. FEN - 1150000:185000:215000] . [165000:200000:230000] _ [173000;205000;230000]

VA
~ Sa+k) [LIZ;L15:1,17] [1,12:1,15;1,177> [1,15:1,18;1,20]°

. [175000:210000:232000] |, [180000;212000:235000]
[1,15;1,18:1,207* [1,15;1,18;1,20]°

=[505.587,86; 637.850,45; 776.030,90]

Como se indic6 en el caso de valuacion del capital humano, se presenta
aqui la situacion de que sélo un experto fue consultado, pero lo ideal seria
solicitar el analisis de varios y agregar las opiniones segin lo expuesto
en el siguiente apartado.

Para el caso de la valuacion de marcas, los distintos especialistas a
quienes se puede consultar, entre otros, son:

 Gerente de Comercializacion de la empresa.

* Consultores en Marketing.

* Consultoras en Benchmarking.

» Agencias de publicidad y posicionamiento de marcas.

AGREGACION DE OPINION DE EXPERTOS

Una tercera alternativa para valuar activos intangibles mediante las
herramientas brindadas por la Matematica Borrosa consiste en utilizar
algunas de las técnicas para la agregacion de la opinion de expertos como
por ejemplo, el método Fuzzy-Delphi, a través del cual se obtiene un
valor representativo de todas las opiniones recabadas, pero siguiendo una
metodologia particular denominada Delphi.

El método Delphi consiste en pedir la opinion a distintos expertos sobre
algiin hecho o situacion incierta. Tales dictamenes luego se procesan,
calculandose una media, y se reformula la pregunta a cada profesional,
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esta vez informando la media que se obtuvo en la primera rueda de
respuestas, para que cada especialista reformule, si lo desea, su opinion.

Figarese que se pretende utilizar esta forma de agregacion de opiniones
para la valuacion de la fidelidad de la clientela, y se pide el parecer de
cuatro expertos sobre el tema, que pueden ser tanto internos como externos
a la empresa. La forma en que tales entendidos arriben a sus resultados
finales es irrelevante para la organizacion. Solo deberia preguntarse a
los expertos entre qué valores -minimo y maximo- consideran que se
encuentra el valor de la clientela de la empresa, teniendo en cuenta su
fidelidad. Adicionalmente, también se les puede solicitar que indiquen
un monto, dentro del intervalo propuesto, que estimen como el mas
representativo de dicho valor.

En la aplicacion que estamos tratando’, tendremos cuatro NBTs (cada
uno representativo de la opinion de cada experto consultado), que podrian
constituirse de la siguiente manera:

e

1

Figura 3. NBT MEDIO

En el grafico precedente exhibimos el valor del activo intangible estimado
en el eje de abscisas y el nivel de confianza p en ordenadas. El nivel de
confianza toma valores en el intervalo [0, 1], y se representan con la letra a.

En el grafico se encuentra el haz de NBTs propuestos por los cuatro
expertos y, ademas, un NBT de trazo mas grueso que es el nimero borroso
medio, cuyos valores caracteristicos son el promedio de los valores

7 Para ver otras aplicaciones o un caso de aplicacion de mayor complejidad, puede consultarse el estudio
de Gil Lafuente, del afio 1990.
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caracteristicos de los NBTs considerados, es decir, el valor minimo del
NBT medio sera el promedio de los cuatro valores minimos de los NBTs
propuestos, y asi sucesivamente.

Una vez efectuada la primera ronda de respuestas, puede calcularse el
NBT medio y obtenerse la distancia a €1 de cada una de las estimaciones.

Llamemos M al NBT medio, con una funcién lineal que ird desde
el valor minimo —para un o de 0- al valor medio —con un a de 1-.
Denominaremos a dicha funcion m (o). A su vez, también tendrd una
funcion lineal m, (o) que ird desde el valor central hasta el maximo.

Analogamente cada uno de los NBTs propuestos por los expertos,
también poseeran una funcion a la izquierda y otra a la derecha. Si
llamamos A al primer NBT propuesto, la distancia a la izquierda y a la
derecha, respectivamente, con el NBT medio seran:

1
[ M,4] = o @)-m (@)oa

a=0

y
dD(]\iI, é] = j:Euz (a)—m, (a)]da

La suma de ambas distancias nos dard la distancia total de cada NBT
al NBT medio.

Informando cudl fue el NBT medio y la distancia al mismo a cada
experto, sera factible que se efectuen sucesivas ruedas para que cada uno
revea su opinion. Este proceso puede repetirse una cantidad de veces que
convendria, fuera prefijada de antemano.

Siluego de algunas ruedas hay opiniones que siguen quedando alejadas
del NBT medio, serd aconsejable analizar las causas.

Una vez finalizado el proceso, se tomara el NBT medio como
estimacion definitiva del valor de los activos intangibles examinados.

Cabe aclarar que las referidas son sdlo algunas de las técnicas basadas
en la logica difusa para agregar opiniones de expertos. Hay una vasta
cantidad de técnicas adicionales, que por ser mas complejas, y en aras de
la didactica, no mencionaremos en este trabajo.
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ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA INFORMACION
CONTABLE Y CONTRIBUCION AL OBJETIVO DE LOS ESTADOS CONTABLES.

Una vez presentadas algunas de las alternativas para la valuacion de
activos intangibles con matematica borrosa, corresponde analizar si de
esta manera se cumple con los requisitos de la informacioén contable y
si se contribuye al mejor cumplimiento de los objetivos de los estados
contables.

Siguiendo la RT N° 16, los estados contables brindan informacion
sobre el patrimonio y la evolucion econdomica — financiera de un ente
para facilitar la toma de decisiones.

Claramente, las resoluciones técnicas vigentes adoptan criterios de
reconocimiento y valuacion de los activos intangibles que atentan contra el
objetivo de los estados contables y, directa o indirectamente, los requisitos
que debe reunir la informacidon contable, segin estas mismas normas,
también lo hacen.

Con la introduccion de la Matematica Borrosa para valuar los activos
intangibles, se sincera la informacioén a brindar a los usuarios de los
estados contables, puesto que el resultado no tendra la precision de la
Matematica tradicional, pero serd coherente con la dificultad implicita
en la valuacion de dichos activos y otorgara un rango de valores que
representara el valor de los intangibles.

Quien tenga que tomar decisiones de distinta indole frente a los
estados contables de un ente, necesitard que la informacion contenida
en ellos sea lo mas fiel posible a la realidad econdémica-financiera del
mismo. Con la normativa vigente es evidente que ello no ocurre, por lo
menos en cuanto a los activos intangibles se refiere. Consideramos que es
preferible rescindir precision en la valuacion de los mismos a exactitud.
Indiscutiblemente es mas preciso informar que el valor de los bienes
intangibles de un ente es de $0,00 que decir que es de entre $80.000,00
y $130.000,00, siendo el valor mas confiable $100.000,00, pero también
es indiscutible que el primero estd mucho mas refiido con la realidad que
el segundo.

Debido a la falta de precision de los nimeros borrosos triangulares que
se expondrian en el Estado de Valor Estratégico, consideramos pertinente
incluir al mismo como informacion complementaria a los Estados
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Contables Bésicos y, asimismo, colocar en estos, el promedio de los tres
valores caracteristicos.

Ademas, el valor determinado por medio de las técnicas borrosas, que
estaran presentes en el Estado de Valor Estratégico, podra servir como
valor limite de los activos intangibles, en caso de que el valor contable
de los mismos contintie informandose como hasta ahora y no se adopten
nuestras propuestas.

Asi, ninglin activo intangible podra tener un valor reflejado en los
estados contables que sea superior al limite maximo del numero borroso
triangular que le corresponda en el Estado de Valor Estratégico.

Si consideramos los cuatro aspectos fundamentales en los que son
utiles los estados contables segiin Juan Carlos Viegas, vemos que la
utilidad de las técnicas borrosas es mayor que las practicas actuales.

En relacion al primer aspecto, el control de gestion, lo més importante
es vincular el resultado del ejercicio con la inversion realizada durante el
periodo, a fin de determinar la rentabilidad de la misma. Indudablemente,
si un programa de capacitacion al personal cuesta $20.000 pero se estima
que redundara en una disminucion de costos de entre $60.000 y $80.000,
con maxima confianza en $75.000, no sera lo mismo informar que los
$20.000 invertidos son pérdida que exponer que se logrd incrementar las
capacidades del personal aumentando el valor de los activos intangibles.
La informacion contable actual, segun la normativa vigente, manifestaria
que la decision del ente de encarar dicha capacitacion perjudico la
rentabilidad de la empresa e incremento los gastos, lo cual es falso, ya
que de ser asi nunca se hubiera tomado esa decision. El Estado de Valor
Estratégico informaria, en cambio, que se logré mejorar la competitividad
de la fuerza laboral esperando resultados positivos de entre 3 y 4 veces la
inversion efectuada.

En cuanto a la financiacién de la empresa, no se logran mejores
resultados con la introduccion de la Matematica Borrosa considerando
el corto plazo, pero al pensar en el largo plazo si, porque entran en
juego los estados contables proyectados, en los cuales el papel de las
técnicas borrosas para la valuacion de los intangibles, entre otras, es
fundamental.

Respectodel valordelaempresa, es evidente el aporte de laMatematica
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Borrosa. Como dijimos con anterioridad, no es lo mismo decir que el
ente no posee activos intangibles (lo que equivale a no reconocerlos
contablemente) que indicar que existen y dar su valor aproximado. En
este ultimo caso el estado de valor estratégico es crucial, y el aporte de
la Matematica Borrosa, esencial en su elaboracion.

En cuanto al tltimo aspecto enunciado por los autores, el saneamiento
financiero, es limitado el aporte de los estados contables y también, el de
la introduccién de nuestras propuestas.

Veamos ahora si las técnicas presentadas cumplen con los requisitos
de la informacion contable.

* Pertinencia: al brindar valuacion de activos intangibles acordes a
la realidad, se permite confirmar si las inversiones efectuadas en los
mismos fueron fructiferas o no, ayudando a mejorar los prondsticos.
* Confiabilidad:

o Aproximacion a la realidad: no cabe duda alguna de que la
aplicacion de estas técnicas brinda un valor a los activos intangibles
que se aproxima mas a larealidad que el otorgado segun las normas
actuales. Destaquemos los beneficios de las mismas en cada uno
de los requisitos para cumplir con la aproximacion a la realidad.
= Esencialidad: con técnicas borrosas se reconoceria todo activo

intangible en funcién de la realidad economica, a diferencia de
las reglas actuales de reconocimiento de intangibles.

* Neutralidad: tal vez la informacion brindada con técnicas
borrosas no sea lo objetiva que es la informacion actual. Una
alternativa para mejorar esto seria consultar a distintos expertos
en cada tema para luego obtener una opinion representativa de
todos, es decir, aplicar el método Fuzzy — Delphi, por ejemplo.
Tampoco hay que confundir objetividad con precision. Con las
metodologias presentadas puede arribarse a valores objetivos, ya
que dos observadores independientes pueden alcanzar resultados
similares, aunque estos no sean precisos sino nimeros borrosos.

= Integridad: si alguna técnica para valuar intangibles no cumple
con este criterio es la contemplada en las normas contables
vigentes. Nuestra propuesta reconoceria todos los activos
intangibles, cumpliendo con el requisito de integridad.
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Verificabilidad: consultando a distintos expertos para valuar un

intangible se logra este requisito.

» Sistematicidad: no se afecta este requisito con la introducciéon de
técnicas borrosas.

» Comparabilidad: idem anterior.

* Claridad: idem anterior.

CONCLUSIONES

La Contabilidad es parte del sistema de informacion de un ente y debe
brindar informes para la toma de decisiones acertadas. Los informes
contables por excelencia son los estados contables.

Dentro de ellos debe incluirse informacion sobre los activos intangibles,
que son de naturaleza no corporea, se emplean en forma continua en la
actividad principal del ente, tienen una capacidad de servicio superior al
primer uso, no se transforman en otros bienes y no tienen como destino
la venta.

En la actualidad, la importancia de los activos intangibles para el éxito
de cualquier negocio es vital y creciente. En nuestros dias poseer personal
altamente capacitado, disponer de sofiwares de ultima generacion,
tener una clientela fuertemente fidelizada, ser duefio de una marca muy
bien posicionada en la mente de los consumidores, entre otras cosas,
significa estar estratégicamente posicionado frente a las distintas fuerzas
competitivas del entorno, lo cual redundara en el éxito del negocio. Hace
unos afos, estos activos no tenian la importancia que hoy tienen, por lo que
deben redefinirse los conceptos contables para incluirlos adecuadamente
en los estados contables.

Es indudable que los ejemplos mencionados constituyen activos para
el ente, ya que generan beneficios para el mismo y son controlados por
¢l. Independientemente de si son o no identificables como separados
del ente; si fueron adquiridos o autogenerados o, si su valuacion es o no
facilmente realizable. Es innegable que son activos, y muy importantes, y
como tales deben ser reflejados.

Nohacerlosignificaria subvaluarel activoy determinar incorrectamente
el resultado del ejercicio, brindando, en consecuencia, informacion
incorrecta a los usuarios de los estados contables para la toma de
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decisiones. Tal informacion erraria al determinar el valor de la empresa,
al determinar el resultado del ejercicio, al determinar el rendimiento
de una inversion en capacitacion, en investigacion y desarrollo, en
posicionamiento de marcas, etc.

El problemaradica, entonces, en la forma de valuar a dichos intangibles.
Las normas contables vigentes, tanto las legales como las profesionales
nacionales e internacionales, han preferido preservar la prudencia y
objetividad en detrimento de los fines de los estados contables, al no
reconocer contablemente a los intangibles autogenerados (salvo escasas
excepciones contempladas en las normas internacionales de contabilidad,
COMO s expuso en su momento).

Nuestra propuesta ha consistido en presentar un Estado de Valor
Estratégico complementario de los estados contables basicos, que brinde
informacion acabada sobre los distintos activos intangibles de manera
que se constituya en informacion 1til y veraz sobre la realidad econdémica
— financiera del ente y puedan asi sus usuarios enfrentar la toma de
decisiones mejor informados.

La valuacion de los intangibles que contendria dicho estado se haria
utilizando la Matematica Borrosa. De esta manera, no solo se cumplen
todos los requisitos que debe contener la informacion contable segun la
normativa vigente, sino también que se mejora la utilidad de los estados
contables en su conjunto.

Por otra parte, siguiendo las normas contables profesionales
argentinas, aun los intangibles que gozan del privilegio de ser reconocidos
contablemente, estarian claramente subvaluados, ya que la propuesta de
la normativa es valuarlos a su costo neto de depreciaciones acumuladas,
siempre y cuando este valor no supere el monto que se pueda obtener de
dicho activo, sea vendiéndolo (valor neto de realizacion) o utilizdndolo
(valor de utilizacion econdmica).

Vale decir que la gran mayoria de los intangibles tendra valores
contables nulos, y los restantes tendran valores contables menores a los
reales, ya que debera elegirse el menor entre:

* costo neto de amortizaciones acumuladas;
« valor al venderse (valor neto de realizacion);
» valor al utilizarse (valor de utilizacion econémica).
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Consideramos que si se quiere mantener un conservadurismo tal en
la informacion a brindar en los estados contables, es vital la inclusion de
informacion complementaria sobre los valores reales de estos activos® y,
sobre todo, de los no considerados ni siquiera al menor valor de entre los
tres expuestos. El Estado de Valor Estratégico cubriria este déficit.

La indudable dificultad a la hora de determinar estos valores es
salvada con la introduccion de la Matematica Borrosa, como se demostro
anteriormente.
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