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Diagnostico de la Potencialidad Turistica del Patrimonio
Arquitecténico Religioso en Mar del Plata

Diagnostic of Touristic Potentiality of Architectonic and Religious
Heritage in Mar del Plata

Lisandro Gudefin'

RESUMEN / SUMMARY

Se exponen dos desarrollos relacionados: primero se presenta el
procedimiento-herramienta propuesto, que permite diagnosticar la
potencialidad turistica de cualquier objeto arquitecténico, y a continuacién
se exponen los resultados posteriores, obtenidos luego de aplicar esta
herramienta (ficha-inventario) a la arquitectura religiosa en Mar del Plata.

La arquitectura religiosa marplatense es un conjunto comprendido
dentro del patrimonio arquitecténico de la ciudad que contiene tanto casos
variados como singulares en aspectos tipolégicos y formales. Este patrimonio
inmueble de cardcter monumental, como categoria temética, se destacay a
suvez pone en valor toda la arquitectura en Mar del Plata.

Two related developments are exposed: the first is a presentation of a proposal
procedure - tool that allows to diagnostic the tourist position of any architectonic
piece; following, the results obtained using this tool (file card - inventory) on sacred
architecture in Mar del Plata are showed.

The sacred or religious architecture in Mar del Plata is a collection included in
the architectonic heritage of the city that contains as varied as singular cases on
typological and formal aspects. This monumental nature building patrimony, as

thematic category, stands out and at the same time valuate to all the architecture in
Mar del Plata.

‘Lic. en Turismo. Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales. Universidad Nacional de Mar del Plata.
Resumen de la tesis de grado. Tutora Mag. Silvia Roma.
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INTRODUCCION

El patrimonio arquitecténico constituye una parte importante de la
identidad de la comunidad en la que est4 inscripto y, con otros elementos de
la ciudad, construye el paisaje-imagen urbano. “Por medio de elementos
formales -que el hombre logra identificar y retener en su memoria- se
construye esta imagen del paisaje urbano. Para el habitante de una ciudad, la
construccién de estas imagenes es imprescindible porque, gracias a ellas
reconoce los lugares por los que transita y se orienta” (Boullén, 1985: 165).
Esta imagen depende de las caracteristicas del ejido y, precisamente, del
resultado obtenido a partir de la combinacién de estos elementos. Segtin
Kevin Lynch, la imagen publica de una ciudad como un todo se constituye de
la suma de las representaciones individuales. Esta entidad (la ciudad)
aparece como la adicién de sus componentes percibidos y su contrapartida
material, y permite fruir e interactuar con sus recursos en el asentamiento y
suscitar movimientos turisticos de gravitacion y alcance variado. Es por esto
que en términos turisticos “el ~todo” es generalmente mas que la suma de las
partes. La integracion de atractivos puede hacerse de diversas maneras vy,
algunas de ellas, son muy eficaces para captar turistas en periodos de baja
afluencia.” (Dominguez de Nakayama, 1993: 86). De las cualidades de cada
elemento urbano en este sentido o con este fin (turistico-recreativo), es decir,
de su potencialidad turistica, deriva la imagen-resultado total.

Se debe tener en cuenta: {Qué es el patrimonio y qué pardmetro se escoge
para encuadrarlo como tal? y iqué aspectos se consideran al momento de
sopesar cada artefacto urbano, o sea, para “medir” su Potencialidad o
Posicionamiento Turfstico?

Patrimonio

El patrimonio “aparece histéricamente cuando en el transcurso de
generaciones, un individuo o un grupo de individuos identifica como propios
un objeto o conjunto de objetos.” (Ballart, 1997: 17). El patrimonio sacro o
religioso inmueble es un sub-grupo tematico que puede definirse en funcién
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del destino o uso que una comunidad hace de dicha construccién. Los
edificios destinados a la morada de los dioses son la arquitectura sacra por
excelencia, en su tipo genérico, aparece como el templo.

El patrimonio arquitecténico en Mar del Plata (Universo) estd regulado
por el Cédigo de Preservacion Patrimonial CPP de 1995, instituido por la
Ordenanza N2 10.075, en concordancia con el Decreto municipal N2 1.063-
03 del afio 2003 que la reglamenta. Estos permiten establecer una
categorizacién entre los bienes inmuebles y, ademas, posibilitan un orden de
prioridad en su tratamiento segin las categorias. La Ordenanza especifica las
propiedades que deben detentar los bienes inmuebles y enuncia que “seran
declarados de interés patrimonial los bienes publicos o privados que sean
relevantes en los siguientes campos de interés: ... a) Histérico- simbélico-
social: edificio, sitio o drea urbana que haya sustentado o contenido algin
hecho de importancia en la historia de la ciudad, Provincia o Nacién; o que
por alguna razén sea un caso tnico y referente comunitario. ... b) Valor
artistico- arquitectonico: se valora la factura del hecho arquitectonico,
comprende las caracteristicas inherentes a la obra, incluyendo edificios de
pureza estilistica, de disefio y de soluciones de calidad, tanto en detalles
constructivos como espaciales. Se considera también si la materialidad del
objeto ejemplifica alguna etapa de la construccién de la ciudad. ... ¢)
Ambiental: se refiere a las caracteristicas de la relacion entre el edificio y el
entorno; intensidad y modalidad con la que se dispone sobre el suelo, escala
de agrupacién de tipos similares y analogfas formales y funcionales que
mantiene cada edificio con la situacién inmediata, conformando un tejido de
valor especial desde le punto de vista paisajistico y ambiental” (Ordenanza

N910.075 -Articulo 1-,1995: 1).

Tabla 1: ENFOQUE PATRIMONIAL

ENFOQUE PATRIMONIAL
Tipo de Valor Ordenanza N2 10.075 Categoria Decreto N2 1.063-03
Artistico-Arquitecténico A - Excepcional de 15a18
Paisajistico-Ambiental B - Singular de 11a 14
Histérico-Simbélico C - Ambiental/Singular de5a10
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Eldecreto, por su parte, instrumentado con ordenanza y estos “criterios de
valoracién para una definicién de estos campos de interés”, posibilitan
clasificar los bienes patrimoniales culturales mediante la puntuacién de cada
valor presente en todo bien de tal modo que de la sumatoria se establece una
jerarquizacién que desemboca en el surgimiento de las Categorias A, B, y C.
De acuerdo con una cantidad de puntos determinada total por bien, puntaje
que primeramente se asigna, aplica y define cada uno de los tres valores que lo
componen (campos de interés), resulta la Categoria patrimonial con la que se
designa dicho bien (Decreto N21.063-03, 2003: 16). La Categoria A propone
que el bien inmueble es de valor excepcional; la B que es de valor singular vy,
por tltimo, la Categorfa C es uninmueble de valor ambiental/singular.

A partir del relevamiento del patrimonio en Mar del Plata, se puede
aseverar que como grupo, el patrimonio religioso cobra un interés particular
en todo el conjunto debido a su caracter emblematico y representativo; estos
bienes inmuebles gozan de un estatus singular en relacién con la totalidad del
patrimonio de la ciudad.

Tabla 2: COMPARACION VALORATIVA ENTRE EL PATRIMONIO INMUEBLE
Y EL SUB-CONJUNTO PATRIMONIO INMUEBLE RELIGIOSO

Patrimonio Inmueble Religioso Patrimonio Inmueble (Universo)
Excepcional 31% Excepcional 6%
Singular 46% Singular 16%
Ambiental/Singular 23% Ambiental/Singular 73%

Por otra parte, si se compara nuevamente con la totalidad de los bienes de
Mar del Plata, como puede observarse, de los 17 bienes de categoria
excepcional de toda la ciudad, cuatro son bienes sacros o religiosos (24%)
(Novacovsky; Roma;j Paris Benito, 1997). Ademas, la Capilla Santa Cecilia
(N21) y el Instituto Saturnino E. Unzué (N23) han sido declarados
Monumento Histérico Nacional en 1971y 1985 respectivamente.

Para el analisis de la Potencialidad Turistica de este patrimonio, el trabajo
de campo se circunscribe a los bienes arquitecténicos religiosos de tipo
excepcional y singular (Muestra).
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N21 Capilla Santa Cecilia

N2 2 Catedral de los Santos Pedro y Cecilia

N9 3 Instituto Saturnino E. Unzué

N24 Sagrada Familia

N2 5 Ntra. Sefiora del Rosario de Nueva Pompeya

N6 Don Bosco

N2 7 Capilla Stella Maris

N28 Capilla del actual Instituto Nacional de Epidemiologia Dr. Jara
N29 Patronato de la Infancia

N2 10 Quinta El Salvador

Potencialidad Turistica

La Potencialidad Turistica de un bien se compone de su atractividad,
aptitud y accesibilidad-disponibilidad del mismo. A su vez, estas nociones o
variables se conforman de otros indicadores. La atractividad estd formada
por tres indicadores. El primero es las “cualidades intrinsecas (del bien)”, que
estan asociadas a la “autenticidad, valor estético y otros, propios de cada bien
en particular” (Dominguez de Nakayama, 1993: 82). El segundo es el
“conocimiento del usuario acerca del bien”, que no es méas que la informacién
de la cual dispone el potencial usuario para poder usufructuar y escoger visitar
dicho bien. Por dltimo, est4n las “preferencias de los usuarios”, que poseen
una fuerte dependencia de los dos factores anteriores. Cuando el bien no es lo
suficientemente atractivo o la informacién acerca del mismo no es clara y
suficiente, este indicador estara fuertemente acotado ya que, en este caso, se
suma todo el bagaje cultural y caracteristicas personales del consumidor.

Tabla 3: ENFOQUE TURISTICO, POTENCIALIDAD

ENFOQUE TURISTICO, POTENCIALIDAD
Variable Indicador
Atractividad Cualidades Intrinsecas
Conocimiento del usuario acerca del bien
Preferencias de los usuarios
Aptitud Capacidad de Uso
Satisfaccién de Usuario
Capacidad de Integracién
Disponibilidad Fisica
Temporal
Administrativa
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La variable-concepto aptitud que indica “en qué medida el bien puede
insertarse adecuadamente a la actividad turistica” contiene y se compone de
tres indicadores. Entre ellos se encuentra, la “capacidad de uso (carga)”, que
plantea la cuestion de “cudl es el ntimero de personas que pueden disfrutar
simultidneamente o sucesivamente el bien” sin saturarlo (Dominguez de
Nakayama, 1993: 83). También estd presente la “satisfaccién de usuario”.
Este indicador hace referencia a la presencia o no de aspectos
complementarios, exdgenos al bien, pero que desempefian la funcién de
poner en valor las propiedades que detenta el objeto. Un ejemplo puede ser la
iluminacion. El tercer indicador es la “capacidad de integraciéon” que refiere a
de qué manera se amalgama y adecua cada artefacto urbano con su entorno-
ambiente. Toman especial relevancia en éste los aspectos simbolico-
representativos de la comunidad y paisajistico-ambientales del entorno. Esto
se evidencia en la definicién que expresa que en “la naturaleza, ella misma se
encarga de armonizar sus elementos constitutivos: en cambio, en el campo de
la cultura es el hombre quien debe hacerla, detectando el hilo conductor de
las relaciones de sus antepasados y de sus contemporaneos y considerando la
idea de que nada es casual ... En el campo del turismo, la integrabilidad de los
recursos culturales con otros andlogos o con su ambiente natural, es
importante para brindar al turista una imagen més compleja, que le permita
tener una comprensién més plena del patrimonio territorial.” (Dominguez de
Nakayama, 1993: 83y 84).

Por dltimo, la disponibilidad posee tres indicadores. En su aspecto fisico,
indica la distancia entre el bien y el/los principal/es foco/s de emisién
turfstico-recreativo/s potencial/es. La disponibilidad temporal, manifestada
en cuéntas horas diarias; cuantos dias semanales, etc. puede fruirse del bien.
Y la administrativa que “es, frecuentemente, la clave de la disponibilidad,
porque si se dan las condiciones anteriores pero por alguna razén el disfrute
del bien no estd permitido, debemos excluirlo de nuestra némina de recursos
aunque contintie siendo un componente del patrimonio cultural.”

(Dominguez de Nakayama, 1993: 84).
METODO

Para realizar un diagndstico respecto de la potencialidad turistica de cada
bien patrimonial 0 monumento histérico en general se establecen premisas
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que funcionan como axioma para desarrollar el mecanismo de puntuacién
del relevamiento. Para precisar la potencialidad turistica de un bien
patrimonial inmueble, en funcién de sus caracteristicas inmanentes y en
relacién a su interrelacién con su entorno, deben cuantificarse las variables
cualitativas de Potencialidad Turistica planteadas por Lia Dominguez de
Nakayama. Esto equivale a expresar y transformar en términos numéricos la
forma semantica de dichas variables. Para que la cuantificacién de las
variables e indicadores de la Potencialidad Turistica esté expuesta lo menos
posible a criterios de carédcter subjetivo se proyecta un paralelismo u
homologaciéon entre la asignacién del puntaje patrimonial y la asignacién
numérica en la potencialidad turistica (Tabla 4).

Como resultado se obtiene un instrumento que es el Inventario. Esta
Ficha-Inventario es una herramienta que permite analizar, diagnosticar y
valorar el objeto de estudio desde el punto de vista turistico-recreativo y ya
contiene todas las variables cuantificadas. Expone los valores en términos
cuantitativos de la Potencialidad Turfstica del patrimonio tangible asociado
con las manifestaciones religiosas en la ciudad de Mar del Plata. Si bien para
realizar la investigacién se escoge un grupo puntual (los bienes inmuebles
religiosos excepcionales y singulares), el método y la herramienta disefiados
poseen una aplicacion general para cualquier bien inmueble.

Tabla 4: HOMOLOGACION CUANTITATIVA ENTRE ENFOQUE
PATRIMONIAL Y ENFOQUE TURISTICO

ENFOQUE PATRIMONIAL ENFOQUE TURISTICO
Excepcional de 15a18 Optimo de 15a 18
Singular de 11 al4 Medio de 11 al4
Ambiental/Singular de5a10 Bajo de5al0

El CPP y el Decreto que la reglamenta actan como premisas
cuantificadas, formando el basamento inicial (puntaje patrimonial) a partir
del cual se despliega el método de puntuacién y se obtiene el puntaje de la
Potencialidad Turistica, de sus variables y de sus indicadores. Para mantener
la proporcionalidad entre el total del valor patrimonial y el total de la
Potencialidad Turistica (es decir, la suma entre atractividad, la aptitud y la
accesibilidad-disponibilidad del bien) se homologan los totales. Segin la
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valoracién desde lo patrimonial y su puntuacién resultante se deducen las
categorias (A - bien excepcional; B - singular y C - ambiental/singular). Con
el mismo criterio y estableciendo una analogfa, se puede convocar una
taxonomia para la Potencialidad Turistica (proporcionalmente) similar,
proponiendo las categorfas I - Optimo; I - Medio y I1I - Bajo.

Las categorias obtenidas en lo referente a la potencialidad turistica de un
bien pueden entenderse de la siguiente forma. Categoria I (Posicionamiento
Turistico Optimo): bienes que gozan de caracteristicas especiales para su
aprovechamiento turistico-recreativo en lo que atafie a su poder de
convocatoria por sus caracteristicas particulares (atractividad), por su
condicién (aptitud) para que en él se desarrollen estas actividades y por su
disponibilidad, vinculada con el resto de los servicios turisticos y con una
demanda potencial para usufructuar de ellos. La Categoria II
(Posicionamiento Turistico Medio) se puede definir como aquella que
comprende bienes que se destacan, conformando un atractivo de interés
especifico por sus caracteristicas. Estos bienes conservan un estado (aptitud)
regular para la acogida de actividades recreativas y condiciones de
disposicién, en general, mejorables en funcién de su “aprovechamiento”
como recurso turistico. La Categorfa III (Posicionamiento Turistico Bajo) es
aquella en la cual, aunque los bienes patrimoniales revisten caracteristicas
singulares (atractividad), son poco aptos, de dificil acceso o practicamente
poco disponibles para una proyeccién de los mismos dentro de una propuesta
turfstico-recreativa focalizada o integrada.

El soporte o justificacion tedrica de la transitividad entre el puntaje
patrimonial y la potencialidad turistica comienza a partir de hacer extensiva
la definicién de las cualidades intrinsecas del objeto inmueble atractivo
(Ecuacién 1: Cualidades Intrinsecas), ya que la “calificacion es, por lo
general, realizada por especialistas y, si no fuera asi, deberfa serlo.”
(Dominguez de Nakayama, 1993: 82). Por ende, se pone de manifiesto que,
por la especificidad del caso (objetos arquitecténicos), el relevamiento y los
resultados en lo referente a los valores del bien patrimonial constituyen el
basamento que actia como premisa e inicio del relevamiento y diagndstico
turistico. Se establece a continuacién el procedimiento para asignar el primer
puntaje a las cualidades intrinsecas confortantes de la atractividad en la
posicién turistica del bien-objeto arquitecténico. Las cualidades intrinsecas
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son el resultado directo-proporcional del puntaje dentro del enfoque
arquitecténico patrimonial (Novacovsky, Alejandro; Roma, Silvia; Paris
Benito, Felicidad, 1997).

Ecuacién 1: Cualidades Intrinsecas
Puntaje Patrimonial/9 = Cualidades Intrinsecas

Se realiza una divisién por 9 ya que la potencialidad turistica esta formada
por tres variables (atractividad, aptitud y accesibilidad-disponibilidad)
que, a su vez, estan constituidas por tres indicadores cada una. En este caso, la
atractividad se subdivide en 3 indicadores (cualidades intrinsecas,
conocimiento del usuario acerca del bien y preferencias de los usuarios), por
tanto, cada uno de éstos no puede tener un valor mayor a dos 2 puntos. La
Potencialidad Turistica estd compuesta por 3 variables generales al igual que
el enfoque patrimonial (artistico-arquitectonico, histérico-simbélico y
paisajistico-ambiental). Si los totales se equiparan, teniendo en cuenta que
cada uno de los valores correspondientes a las 3 variables en lo patrimonial
posee un maximo de seis 6 puntos, entonces, cada una de las 3 variables a
considerar en el posicionamiento turistico puede obtener como maximo sélo
6 puntos también (para mantener una homologacién proporcional entre los
dos analisis-abordajes).

Elindicador conocimiento del usuario acerca del bien, perteneciente a la
atractividad, recibe un puntaje de entre 0 y 2 inclusive, dependiendo de la
cantidad y la calidad de la informacién de la que disponga no sélo la
institucion que tutela el bien sino ademas de aquella promocién que lleven a
cabo los organismos de turismo en sus diferentes estamentos pablicos.

Con respecto a las preferencias de los usuarios como indicador de la
variable atractividad se puede decir que se esta en presencia de uno de los
factores mas subjetivos y dificiles de medir. Lo conforman dos indices, uno
contiene el 66.6% (2/3 partes) de las posibilidades del valor que estd dentro
de un rango de 0 a dos 2 puntos (Ecuacion 2: Preferencias de los Usuarios),
y el otro constituye una tercera parte (1/3) de este rango. El primer indice
emana, por definicion, del promedio entre las cualidades intrinsecas del bien
y el conocimiento de los usuarios acerca del bien que, sumadas y divididas por
2, forman dos terceras partes (2/3 o el 66.6%) de la preferencias de los
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usuarios.

Ecuacién 2: Preferencias de los Usuarios (66,6%)
[(Cualidades Intrinsecas + Conocimiento de los Usuarios)/2] x 2/3 =
Preferencias de los Usuarios

Esta Gltima y restante asignacién del puntaje correspondiente a la tercera
parte (1/3 033.3%) de las preferencias de los usuarios es realmente el aspecto
subjetivo propiamente dicho. El mismo es el resultado de la observacion
directa sobre cada objeto en relaciéon con los sujetos que lo visitan,
pertenecen (a su administracién y tutela) y permanecen en el mismo. Se
puede obtener por medio de encuestas, tiempo de permanencia en el lugar de
cada individuo (comparacién con los otros bienes), convocatoria en el lugar
(medida en tiempo), etc.

Con respecto a la aptitud, y en particular a la puntuacion de la “capacidad
de uso (carga)”, debe considerarse que los templos en el momento de su
creacién estan destinados y pensados para albergar un ntimero determinado
de individuos. En sus inicios como tipologia (desde el afio 300 d.c., tal vez
antes), la Iglesia Catélica “necesitd construcciones que se correspondieran
con su nueva posicion social. En este sentido, se revierte la circunstancia de
que las salas de oracién utilizadas hasta entonces se hubieran quedado
pequenas: los viejos templos, griegos y romanos, sélo eran accesibles a los
sacerdotes y a los dioses ...; los cristianos en cambio, necesitaban salas de
reunién espaciosas para sus comunidades.” (Gympel, 1996: 14). En el caso de
los bienes valorados, esta condicién permite determinar que el puntaje es el
méximo posible ya que una actividad recreativa compatible (con el uso
original littrgico) siempre demanda mucha menor cantidad de personas que
el oficio mismo (no méas de 12 personas aproximadamente si se desea tener
una experiencia recreativo-constructiva adecuada). El puntaje de la
capacidad de uso es el maximo posible (2 puntos) y constante.

La satisfaccién del usuario, indicador de la aptitud, podrd obtener un
méaximo de 2 y un minimo de O punto/s de acuerdo con lo observado en el
trabajo de campo. Es un aspecto que estd vinculado a cunta, qué tipo y de
qué elementos de ambientacién dispone el templo (inmueble en general)
para poner en valor sus cualidades intrinsecas.
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Por dltimo, entre los indicadores de la aptitud en la evaluacién de
potencialidad turistica, el puntaje de la capacidad de integracién en el
inventario se desprende (ver definicién) del promedio entre el valor
historico-simbdlico y el valor paisajistico-ambiental (Ecuacién 3:
Capacidad de Integracion).

Ecuacién 3: Capacidad de Integracion
[(Valor Paisajistico-Ambiental + Valor Histérico-Simbélico)/2] /3 =
Capacidad de Integracién

Seguido, a la disponibilidad en su manifestacion fisica en el inventario, le
corresponde un valor de 1 punto a aquellos edificios que se encuentren a una
distancia entre 1y 2 kilémetros en relacién con los bordes correspondientes
al tridngulo imaginario formado en el entramado urbano por la Plaza San
Martin (Centro Civico), el conjunto Plaza Colén-Rambla Bristol (Centro
turfstico) y la manzana 101 (Centro histérico primigenio; Capilla Santa
Cecilia, entre las calles Cérdoba, Santiago del Estero, 3 de Febrero y 9 de
Julio). Poseen dos 2 puntos aquellos templos que estén dentro del radio de 1
kilémetro del mencionado perimetro triangular imaginario. O sea, la relacion
es inversamente proporcional; las iglesias que estén mas alejadas del lugar
“donde se presentan los recursos turisticos basicos” (Dominguez de
Nakayama, 1993: 84) tienen menor puntaje que las que no lo estan. El limite
para esta diferencia lo determina el hecho de que personas de cualquier edad
puedan acceder caminando: 1 km.

Tabla 5: DISPONIBILIDAD FiSICA

ENFOQUE TURISTICO: POTENCIALIDAD

Variable / Indicador Puntaje
2km < x = 0
Disponibilidad / Fisica 1km < x < 2km = 1
x < 1km = 2
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{Cudl es el criterio?, icomo se establece el puntaje de la accesibilidad
fisica?, es decir, en resumidas cuentas, {cudl es el centro legitimo en la ciudad
de Mar del Plata? y icuél es el centro emisor-centrifugo de usuarios? Podria
decirse que es este espacio triangular conformado por los tres vértices
mencionados. Area que hace que “la nocién de isonomia ... en la cual sélo es
privilegiado el centro ... ya que todos los ciudadanos tienen con él relaciones
que son a la vez simétricas y reversibles” adquiera valor relativo (Barthes,
1963: 258). En cualquier ciudad latinoamericana el significado y/o consenso
sobre cudl es el centro es dificil de precisar. Incluso, serfa arduo determinar los
criterios por los cuales se establece cudl es el centro. En el caso marplatense,
existirfan tres centros: el centro histérico, que se encuentra en las
proximidades que rodean a la Capilla Santa Cecilia (centro de gran valor
significativo para la comunidad), el Centro Civico y administrativo, que se
ubica alrededor de la plaza San Martin (de indudable preponderancia
funcional, ademas de referencial o significativa), y, por tltimo, la plaza Col6n
como punto central reconocible, topograficamente ubicado de manera
exacta entre las lomas Santa Cecilia y Stella Maris (Bahia Bristol), donde el
Hotel Provincial, el Casino y la misma plaza forman parte de un conjunto que
posee centralidad “por el reconocimiento popular del sitio, por su definicion
simbdlica y su caracterizacion como referente ambiental.” (Novacovsky;
Roma; Paris Benito, 1997). Si se piensa tinicamente en los centros en cuanto
a sus usos, distintas apropiaciones y principalmente actividades comerciales,
la poli-centralidad serfa més notoria y variada.

En cuanto a la accesibilidad-disponibilidad en su caracter temporal,
obtiene la puntuacién en la ficha-inventario por comparacién. Por ser
atractivos o recursos culturales, los mismos estan disponibles todo el afio y no
dependen de las condiciones climéticas para que se pueda disfrutar de ellos.
Existen iglesias que no abren todos los dfas, por ejemplo algunas s6lo lo hacen
los fines de semana o, en algunos casos, s abren los dfas de semana pero con
un horario irregular (en el mismo dfa o entre dia y dfa). El puntaje surge del
promedio semanal en horas en que los templos estan abiertos al piablico
(Tabla 6).

Se presenta un continuum que establece el minimo de horas promedio de
la institucién que menos horas semanales tiene abierto su templo y el
promedio semanal de aquella que mas horas permanece abierto. Para este
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estudio, el maximo esta determinado por La Catedral de los Santos Pedro y
Cecilia, que esté abierta 85 horas. El minimo esta definido por la iglesia de la
Quinta El Salvador, la cual estd en completo desuso tanto para actividades
litdrgicas como de cualquier otro tipo. Por tanto, numéricamente, ésto
equivale a 0 horas promedio por semana.

Tabla 6: DISPONIBILIDAD TEMPORAL

ENFOQUE TURISTICO: POTENCIALIDAD

Variable / Indicador Puntaje
Entre O hs./sem. y 28,3 hs./sem. =0
Disponibilidad / Temporal Entre 28,3 hs./sem. y 56,6 hs./sem. =1
Entre 56,6 hs./sem. y 85 hs./sem. =2

La disponibilidad administrativa depende pura y exclusivamente de las
facilidades o restricciones que el ente o persona juridica disponga para visitar
el templo, incluso como feligrés. El puntaje oscila entre Oy 2 puntos.

RESULTADOS

A continuacién se exponen los resultados generales (Tabla 7) obtenidos
de la aplicacién del Inventario para el diagnéstico de la Potencialidad
Turistica del patrimonio religioso arquitecténico. El Enfoque Patrimonial
(Novacovsky; Roma; Paris Benito, 1997) contiene el puntaje que se activa
como premisa-dato de investigaciones previas (resultados totales) y la
informacién contenida en las columnas seguidas (color gris), emergente de la
aplicacion del Inventario, corresponde al Enfoque Turistico, siendo los
resultados propiamente dichos (resultados totales). Las tltimas dos columnas
constituyen un detalle (resultados parciales) de la informacién numérica
contenida en las fichas-inventario.
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Tabla 7: POTENCIALIDAD TURISTICA DEL PATRIMONIO
ARQUITECTONICO RELIGIOSO EN MAR DEL PLATA

Enfoque Patrimonial Enfoque Turistico  Atractividad Disponibilidad
Bien Religioso Inmueble -
Puntaje  Categorfa ~ Puntaje  Categoria Cualidades Fisica
Intrinsecas
N¢ 1 Capilla Santa Cecilia 15 Excepcional 11 Media 2 2
N¢@ 2 Catedral de los Santos . A .
Pedro y Cecilia 16 Excepcional 16 Optima 2 2
2_ ’ Capl}la de la Inmaculada 15 Excepcional 13 Media 2 1
oncepcién

N2 4 Sagrada Familia 15 Excepcional 12 Media 2 0
N9 5 Ntra. Sefiora del Rosario 14 Singular 53 Media 2 1
de Nueva Pompeya
N2 6 Don Bosco (San Pablo) 14 Singular 11 Media 2 1
N¢ 7 Stella Maris 14 Singular 13 Media 2 2
N2 8 Capilla Nuestra Sefiora ) .
del Huerto (LN.E.) 11 Singular 7 Baja 1 1
N9 Patronato de la Infancia 11 Singular 7 Baja 1 0
N¢ 10 Quinta El Salvador 11 Singular 6 Baja 1 0

CONCLUSION

A pesar de comprobar que el método con el que se deduce el puntaje de la
Potencialidad Turistica del bien es demasiado mecanico, los resultados son
satisfactorios ya que cumple con el objetivo planteado, a saber: determinar la
posibilidad de inclusién o exclusién de cada bien dentro de un conjunto, que
pueda ser recorrido y visitado.

Otra afirmacion plausible es que la herramienta que en este caso se aplico
Gnicamente a los bienes patrimoniales de las categorias excepcional y
singular de caricter litdrgico en la ciudad de Mar del Plata puede aplicarse en
el diagnostico de la Potencialidad Turistica de cualquier inmueble y resulta
ser un punto de partida y elemento fundamental y eficiente al momento de
evaluar cualquier objeto arquitecténico con intenciones de realizar una
proyeccion turistica o iniciar las investigaciones en esta direccién. Aunque a
partir de esta experiencia también se puede afirmar que la herramienta, el
Inventario, posee aplicacion directa en cualquier bien inmueble contenido
en el listado de bienes declarados de interés patrimonial por [a Ordenanza N2
10.075 con la limitacién de que no es posible instrumentarla directamente si
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el inmueble no esta evaluado (puntuado) en el ambito de las disciplinas
patrimonialistas.

Asimismo en el Inventario queda reflejado y se pone de manifiesto algo
concluyente: la necesidad de la interdisciplinariedad no sélo en la aplicacién
de este Inventario disefiado para el presente caso sino ademas para cualquier
andlisis de potencialidad o integracién de atractivos turisticos de cualquier
naturaleza.

Otra posibilidad que brinda el Inventario es saber cuéles son los motivos
que posibilitan la inclusién o exclusién de un atractivo. En general se puede
afirmar que hay algunos indicadores de la potencialidad turistica con poca
variabilidad y otros con un alto grado de variabilidad. En los primeros la
condicién es de inmutabilidad, como es el caso de los indicadores cualidades
intrinsecas de la atractividad asi como también la disponibilidad fisica, y
significa que no estan expuestos a la accién directa del hombre en cuanto a su
variacién. En cambio, los indicadores como satisfaccién del usuario de la
variable aptitud poseen alta variabilidad vy, por tanto, su posibilidad de
exposicion a politicas de cambios (maniobrabilidad) es mayor. Se puede decir
que dentro de la Potencialidad Turistica hay variables e indicadores duras/os
y blandas/os. La utilidad de esta informacién permite saber si se puede
modificar-mejorar la situacion a corto plazo, si los indicadores blandos son los
que poseen baja puntuacion.

A partir de esta consideracién se observa, por medio de los resultados
obtenidos, que existen bienes arquitecténicos religiosos que gozan de las
mejores condiciones iniciales para proyectarse recreativa y turisticamente
(buen puntaje en indicadores duros de la potencialidad turistica e, incluso y
previamente, excelente condicién o puntaje en lo patrimonial) pero, en la
sumatoria hacia una Potencialidad Turfstica favorable, se obtiene el resultado
final diferente del 6ptimo por carecer de una orientacién adecuada hacia usos
alternativos y por no disponer variables como la disponibilidad temporal y
administrativa con este fin (puntaje bajo en estas tltimas).

Una de las conclusiones a las que se arrib6 después de aplicar el Inventario
en la muestra es que si se tiene la intencién de proyectar, planificar, etc.
mediante una integracién de circuitos peatonales los atractivos en Mar del
Plata, la misma no se puede efectuar por grupo temético (con excepcion de la
arquitectura pintoresquista) ya que los atractivos estan dispersos en relacion
al indicador disponibilidad fisica. Los circuitos peatonales, los de mayor
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valencia comunicadora entre los circuitos en esta ciudad deben definirse en
funcién a zonas o barrios.

Sibien la herramienta propuesta ha demostrado ser eficaz en su aplicacion
a cada objeto aisladamente, al momento de tomar cursos de accién con
orientacion recreativa, no hay que dejar de considerar un abordaje integral
que exprese la importancia de estos bienes-atractivos como conjunto,
reconociendo que estan inscriptos en la identidad marplatense, y sus
posibilidades de integraciéon proyectadas hacia actividades y propuestas
culturales alternativas, compatibles con su uso inicial-original (littrgico) asi
como las turistico-recreativas, deben ser siempre integradoras de todos los
elementos de la imagen simbdlica y realidad tangible de la ciudad para
conformar un todo.
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